Appropriation des Objectifs de Développement Durable

L’ODD 17 en pratique pour relever nos
défis communs
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ODD : Passons a ’'action !
Le RAMEAU

m L’appropriation des ODD est au cceur des
travaux de recherche empirique du RAMEAU
sur la co-construction du bien commun

B En 2019, le cycle « ODD & Co-construction : en |
direct des territoires ! » a eu pour objectif de - i et

IMPACT-Citoyens de Ecoute des ~‘ Visio « Appréhender le cadre
‘ n

partager les enseignements d’'une décennie de & e 39 gy iy b e

recherche empirique, de faire les liens avec . '/"L 2609 \

I'appropriation des ODD et d’éclairer les R a ‘

moyens pragmatiques de les mettre en ceuvre B W e,
m En 2020, le cycle « ODD : la preuve par e y 1’

I'exemple » donne a voir que le Collective e oy 1, SO0

& Fran
ice
Iemelgence de la co-

Impact a la Francaise existe déja, et qu’il est ot crovaaton béf;'"f“? consirucion en France »
urgent de le (re)connaitre et le valoriser pour

accélérer notre capacité a répondre a 'ampleur

de nos défis collectifs

Ce rapport de recherche donne les clés de lecture pour agir concrétement
afin de réussir les ODD en s’appuyant sur les dynamiques territoriales *

© Le RAMEAU / 2020 ! Voir le replay du webinaire « L’ODD 17 en pratique sur les territoires »

. . . . Page 2
sur la plateforme « Uinnovation territoriale en actions ! »



Le RAMEAU
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Face a Paugmentation des besoins sociétaux et la raréfaction des
ressources, il nous faut apprendre a piloter la complexité en maitrisant
une triple articulation : tous domaines, tous acteurs et tous territoires’

1 Voir le site de ’'Observatoire des partenariats afin d’accéder a des données par domaines, acteurs
et territoires, et a des exemples inspirants avec la base la IMPACT-Pratiques innovantes
(http://observatoire-des-partenariats.fr/)

© Le RAMEAU /2020 Page 3
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3 leviers de pertinence de
I'innovation sociétale :

La réponse face aux spécificités des

besoins territoriaux,

La capacité de mobilisation des
acteurs,

La soliditt du modéle socio-
économique.

Les parties prenantes de I'innovation sociétale

Les collectivités territoriales
Commenl aulr efficacemsnt 7

Le porteur de I'innovation Les invastisseurs publics

1 & privés
Comment perenniser &
dénvalopper man innovation ?\‘ LD Lo ek Qualifeutisn P T — 0 investic avec pertinance ?
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_..--""" T ‘\Les institutions
Les associations Les entreprises & fondations e
Comment m'#saocler aux Quel engagement territoral Poim i ————
salutions innovanies 7 mmnm ? =

Face a Pampleur de la transformation, il nous faut (ré)inventer nos
modeles. Le processus d’'innovation sociétale est connu, et nous sommes
tous concernés, mais comment agir collectivement a Uéchelle suffisante ?

1 Voir le guide pratique « Uinvestissement sociétal en actions! » ainsi

© Le RAMEAU /2020

que le centre de ressources « Uévaluation partenariale » Page 4

(https://evaluation-partenariale.plateformecapitalisation.org/)
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Les 3 leviers d’activation de I'intérét général
Le RAMEAU

L’ordre des leviers pour mobiliser les Francais

Q15 : Pour favoriser la mobilisation de votre territoire, pourriez-vous classer ces trois leviers dans l'ordre des priorités (1a3) ?
Base : Ensemble - 50.2 millions

% Levier choisi en premier
Action

Les regles
et les
normes

Un projet
d'action
~ en commun
Une vision partagée

des enjeux et des

3 leviers d’activation de
I’intérét général:
|

a
a

La vision partagée mobilisatrice, fragilités
L’action collective transformatrice,
La gestion régulatrice.

Les leviers d’activation de Uintérét général ont été qualifiés’,
et les Francais sont clairs sur la priorité? :
le « devoir d’alliance » a pour objectif d’ « Agir ensemble »!

© Le RAMEAU /2020

1 Voir le dossier JURIS Associations « l'intérét général : un concept en mutation » (imars 2019)
2 Voir Uétude IMPACT-Citoyens de 'Observatoire des partenariats (octobre 2019)

Page 5



Yo/ .
3 Les ODD, le cadre commun de la transformation
Le RAMEAU

(71

Les 17 Objectifs de
Développement Durable

Un cadre cohérent avec les 3
e leviers d’activation de lI'intéreét
général:

Une vision partagée mobilisatrice autour
[ i — d’objectifs communs, permettant aussi un langage
commun,

Une action collective qui peut se décliner pour
tous, partout et sur tout,

Un systéeme qui aide a piloter la complexité, et
peut étre approprié a différents niveaux de
maturité.

=> EXEMPLES AU SEIN DES ACTEURS ECONOMIQUES : une déclinaison au
plus simple dans une PME comme Ana Bell Group jusqu’au plus
complexe présenté a ’'ONU par le Groupe Vyv

Les ODD sont le cadre commun qui permet d’articuler les 3 leviers
d’activation de Uintéreét général, dont il est nécessaire de s’approprier les
caractéristiques et de conduire le changement nécessaire’

© Le RAMEAU / 2020 1 Voir le rapport de recherche « Appréhender le cadre systémique des ODD, de la théorie a la pratique » Page 6
(Le RAMEAU, octobre 2019)
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L’ODD 17, la méthode de co-construction
Le RAMEAU

Le contenu de I’ODD 17
=

17 PARTENARIATS ceuvre le Partenariat mondial pour
POUR

le développement durable et le

LA REALISATION revitaliser

Le continuum d’une nouvelle philosophie politique

Disséquons la spécificité
del'0DD 17!

Une capacité d’actions holistique

DES DBJECTIFS
r— Vision partagée Action collective transformatrice Gestion régulatrice
@ et de gt
v Commeree
¥ Questions structurelles
— ...qui se déclinent ...pour lesquels les ..mais aussi Des solutions ...en fonction des
Des objectifs ' selon les besoins } alliances apportent } structurelles ’ a analyser } capacités d’actions
ug 7 ] = Partagés... prioritaires des réponses pour I'ensemble au regard des 3 sphéres
U ne capac‘te d al I Iances au des territoires opérationnelles de I'écosystéme de leurs impacts d'acteurs
ice des leviers de |
serVIce es eVIers e a nnua - de Coii_’;‘;cll::lttion > ) Dv{‘kir‘lg:yuu:u\i_u(,!lw
- , Sour d
H-EE lltfz:rlt::!q!:a’ :I"u'r:e‘ de lécosystéme
transformation : CERET B decontancecolecve | | vemes ||

Levier de Performance
des organisations >
publicues & privées

Engag nt
et responsabilité
des arganisations

Nouveaux modeéles de financement,

Une vision et ur cadre
systémique pour
défis

Nouvelles technologies,
Nouvelles ingénieries collectives,
Nouvelles approches du commerce.

EPANDUISEENT

Pouvair dagr
J > des individus

L’ODD 17, bien au-dela d’un « fourre-tout institutionnel », est une nouvelle
philosophie politique dont il est possible de modéliser le continuum sur les
3 leviers d’activation de U'intérét général :
des objectifs communs a la contribution individuelle pour tous*

© Le RAMEAU /2020 ' Voir annexe 1, le rapport de recherche « OPD 17, le levier dfe tr:ansformation systén.li’que » (Le RAMEAU, Page 7
novembre 2019) & le compte-rendu de UAtelier sur Uappropriation de UODD 17 (Comité 21, novembre 2019)




LL.a mutation des modeles relationnels
Le RAMEAU

GESTION DES CONFLITS DIALOGUES ALLIANCES

Du dialogue interne au sein
des organisations (dialogue
social) au dialogue civil entre
les organisations

Du « contrat-échanges » vers
le « contrat-alliance » de co-
construction de solutions

De la gestion des conflits a
leur anticipation par des
démarches de prévention

EXEMPLE : la création du service de EXEMPLE : ’émergence de la co- EXEMPLE : la 3¢™e ére des relations
Meédiation des entreprises en 2010 construction territoriale depuis une associations — entreprises autour de
décennie I'innovation sociétale

Les ODD, et particulierement UODD 17, ne sont pas seulement une
question d’alliances, mais plus largement de nouveaux dialogues, voire
d’anticipation et de meilleure gestion des antagonismes!

1 Voir le référentiel « modéles socio-économiques d’intérét général »
© Le RAMEAU /2020 ainsi que le centre de ressources « Uévaluation partenariale » Page 8



Les fondements de la co-construction
Le RAMEAU

INSTITUTIONS : ACTEURS ECONOMIQUES :

Co-construction des politiques

Responsabilisation sociétale effective
publiques pour mobiliser les énergies

pour rester performant

Les niveaux de maturité de la RSE

n
[ ECLAIRAGE

E-3) |
| CO-CONSTRUCTION DES POLITIQUES PUBLIQUES |

Afin de bien comprendre les positionnements des interactions entre innovation sociétale et la
co-construction de politiques publiques, il convient de rappeler les étapes du processus de leur
‘ conception et de leur mise en ceuvre. Schématiguement, 5 étapes structurent ce processus

| Etapes

‘ du processus
public

\

9 @

CO-CONSTRUCTION

ODD17 —
STRUCTURES D’INTERET GENERAL : ACTEURS ACADEMIQUES :
Hybridation des modeles socio- Transformation de I’acquisition des

économiques pour augmenter I'impact savoirs : des « péres » aux « pairs »

Appropriatien

Un savoir Des outils
légitime

éprouvés

Un moment rare dans Uhistoire : la transformation simultanée de chacun des
modeéles impose la « fin des arrogances » ! et la nécessité d’inclure le bien commun

dans chacun d’eux?... pour leur propre survie !

© Le RAMEAU / 2020 1 Voir le livre collectif « bien commun : vers la fin des arrogances » (éditions DALLOZ, décembre 2016)

Page 9
2 Voir le livre « UAlchimie du bien commun» (éditions Le RAMEAU, décembre 2016)
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L’appropriation des ODD par les 4 univers
Le RAMEAU

_'mﬂé
r 1! p:pncmon "--.7

dlAgedzuac' s
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INSTITUTIONS :

ACTEURS

ECONOMIQUES :
Pratiques ODD des
entreprises
Un levier de Un nouveau
réactivation de modele .
Iintérét général d’évaluation de la

pertinence

STRUCTURES ACTEURS
LF LR = "4l ACADEMIQUES : Lincmemens
Paanemn el masecie GENERAL : R iﬁﬁfgﬁ:g]‘fii‘e‘:u
Un levier De la prise de
d’engagement... en conscience a e
dépassant ses I"appropriation o
B Owssm ...z propres limites .

L’analyse de UPappropriation des ODD selon les profils des acteurs permet de
comprendre les enjeux de conduite du changement systémique a instruire’

1 Voir le guide ODD & Collectivités territoriales (Comité 21, novembre 2019), et notes d’analyse
© Le RAMEAU /2020 exploratoires « les pratiques ODD des entreprises », « panorama de UESS et de ses pratiques ODD » et

1 Page 10
« Enseignement Supérieur & Recherche face aux ODD » (Le RAMEAU, février 2020)



3 questions systémiques pour passer a I’action

Le RAMEAU
Une capacité d'actions holistique
| wisine partagiy ‘ ‘ Actinn calisitive Lrarsformurics | Giestian réguisirics
T ahijectity } .;;:n.:: :1::::2 l.I::r:ll:u li.ll:ljl:r;' :ll.lu::.l:“l:: D:ilﬂh;'u;ﬂ d;‘t‘l::;::tilﬁ.ll
i - 1A 2§ . s itindinn st~ - Adecsm v ity B
Derriere la diversite, 3 defis | _
communs : _i_.. B T | [» m o P . T -

et

L’hétérogénéité des profils demande une diversité
de réponses qui nécessite de sortir de la
recherche d’'un modele plus performant pour
valoriser la diversité des modeles afin d’étre plus
pertinent,

Les solutions permettant a la fois de réduire les
fragilités et de faire émerger de nouveaux moteurs
de développement économique durable sont en
cours d’émergence, mais restent encore en
construction des modeéles socio-économiques
associeés,

La conduite du changement nécessite d’étre
ancrée sur la réalité de terrain afin de pouvoir
favoriser un réel déploiement.

Comment valoriser la Comment inventer les Comment conduire

capacite d’action modéles socio- le changement
societale collective 7  économiques adaptés 7 systémique ?

=> APPRENDRE A FAIRE ALLIANCE DEVIENT UN ENJEU IMPERIEUX

et

Ces 3 questions systémiques ne peuvent trouver de réponses pertinentes que sur
les territoires, dans un premier temps, a partir du « 1°" kilomeétre des besoins »
afin d’inventer les réponses adaptées dans le cadre d’une R&D sociétale incarnée’

1 A paraitre fin avril 2020, le rapport et le programme d’actions de la mission
© Le RAMEAU / 2020 ministérielle sur Uaccélération des alliances stratégiques entre associations, Page 11
entreprises et collectivités territoriales (Secrétariat d’Etat a U'engagement)



Valoriser les 3 ingénieries territoriales

Le RAMEAU

Gestion des infrastructures, mise en
ceuvre de politiques publiques locales.
Une ingénierie principalement portée
par les collectivités

e

Un réle structurant dés 'aprés guerre,
pour reconstruire puis structurer les
services publics de territoire

Management de projets
transverses : il coordonne les
acteurs mobilisés au sein d’un
projet territorial. II assure le
pilotage du projet, de son cadrage
a son évaluation. Une ingénierie a
la fois publique et privée

B

L’objectif est de rassembler les acteurs
autour des enjeux du territoire, et de
favoriser linterconnaissance et le
développement des relations pour
faire émerger de nouveaux projets

Ingénierie

Un flé"el%lz)l)emfi;“ des 111’5 de RELATIC : INELL! 2 approches complémentaires :
années 1980, en lien avec la L . i .
décentralisation et MANF"AR%EJLEET';T de e ey - Le « pouvoir dagir » des
I’engagement croissant de TERRITORIAUX S SRR TR

la société civile organisée - La capacité de co-construction

entre les organisations.

-

Une nouvelle ingénierie en émergence
depuis 2008 sous le double effet de la
crise et du développement numérique

L’émergence d’une 3°¢ ingénierie locale, celle de la « catalyse territoriale »,
vient compléter et renforcer les deux ingénieries déja existantes :
celle de gestion et celle du management de projet’

1 A voir le référentiel « co-construction territoriale » (Le RAMEAU, novembre 2016), les
© Le RAMEAU / 2020 Actes de la 5°™¢ Rencontre des pionniers des alliances en territoire (septembre 2019) Page 12



Passer des aujourd’hui a I’action sur les territoires
Le RAMEAU

Des données pour Un outil pour structurer

cibler ses priorites

Des compétences pour

sa démarche agir efficacement

[ e e

s gl P L =
Pour 'appropriation ©= & 5 B gl e e 480
de I'Agenda 2030 = sEsRE | | W e T
par les collectivités frangaises e e 3 CATALYSEURS
- i A : T .
ST B - =
. e = % i 58 3 -
. s 5 ; g i
% = p AR RN 72
- LT . 1

TERRITORIAUX

L | bservataire
@)”‘ des Partenariats

At
1t B

.. RESEAU DES PIONNIERS [ . L | &t
- ves ALLIANCES
TEre e lomm (e EN TERRITOIRE
L’Observatoire propose des Le guide ODD et Collectivités Les 350 « catalyseurs
données territorialisées sur les permet d’engager une territoriaux » ont développeée
fragilites et les dynamiques démarche concrete a partir des compeétences rares qu’ils
partenariales a I'ceuvre d’exemples inspirants

ont acquises sur le terrain

3 moyens simples pour passer a Uaction sur les territoires?

© Le RAMEAU /2020

1 Voir le replay du webinaire « L’ODD 17 en pratique sur les territoires »
sur la plateforme « Uinnovation territoriale en actions ! »

Page 13



Pour aller plus loin, Le RAMEAU vous propose

Le RAMEAU

Pour s’informer Pour se former Pour agir efficacement

Une actualite réeguliere au travers Une plateforme pédagogique Des kits pratiques, référentiels
d’un blog, d’une newsletter et pour disposer d’une animation et centres de ressources de
d’un bulletin de veille & d’analyse de webinaires, de modules de capitalisation des pratiques
sur I'innovation sociétale e-learning ainsi que de MOOC innovanies

Des outils pour les organisations et les territoires, adaptés a
la diversité des profils, des objectifs et des maturités

© Le RAMEAU / 2020 Page 14



La vision holistique de la co-construction

Le RAMEAU

Association loi 1901, déclarée a la Préfecture du Val-de-Marne, publication au JO N°20060045-1507

1, Allée Charles V - 94300 VINCENNES
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Le RAMEAU

La vision systémique du changement

Une capacité d'actions holistique

Vision partagée

Action collective transformatrice

Gestion régulatrice

Des objectifs
Partagés...

...qui se déclinent
selon les besoins
prioritaires
des territoires

..pour lesquels les
alliances apportent

des réponses
opérationnelles

4

...mais aussi
structurelles
pour I'ensemble
de I'écosystéme

Des solutions ...en fonction des
a analyser } capacités d'actions
au regard des 3 sphéres
de leurs impacts d'acteurs

Une vision et un cadre

systémique pour
répondre aux défis
du XxIeme siacle,
d'ici 2030

o, -

L
| &
-
-
)

Une capacité
d'agir concretement
en articulant
les domaines d'actions
et la diversité des acteurs

L. processus dinngvation

Les alliances, source
dinnovation sociétale
pour réduire les fragilités
et inventer de nouveaux

moteurs de croissance
et demplois

>

Capadite
de Co-construction
territoriale, source
de confiance collective

Levier de Performance
des organisations
publiques & privées

Accélérateur
d'engagement,
mateur de Canfiance
individuelle

> Dynamique collective
de I'écosystéme

POLITIQUE
S s v e e o i
EVALUATION E ngagement
UTILITE > e b
SR IETAE et r_spon_sdb|_l|tc
5 des organisations
ECONOMIQUE SOCIAL

EPANOUISSEMENT

Paouvair d'agir
> des individus

Les travaux de recherche modélisent le continuum des objectifs collectifs a la
capacité d’en mesurer les impacts pour chaque acteur de U’écosystéme

© Le RAMEAU /2020

Page 16



Les ODD, un cadre de référence partagé

m La premiére étape est de connaitre le Cap, et les ~ Apprehender une vision systemique
Objectifs du Développement Durable ont des defis collectifs

'avantage d'en proposer un qui soit a la fois
Illi' Il-llll'l'l -Il-l'lll-
E | ¥

universel et systémique

m La France s’y est engagé depuis 2015, et a fixé sa m
« feuille de route » en septembre 2019 ; ce qui

nous engage tous !

m Chacun peut décliner selon son profil sa propre
contribution aux ODD

[ Pour aller plus loin : consultez le rapport « I'appropriation des
ODD par les acteurs non étatiques » (piloté par le Comité 21, juillet
2018)

Le Cap 2030 est partage... il nous reste a le conduire collectivement

© Le RAMEAU / 2020 Page 17



Les fragilités territoriales,

o o [ N o o
Le RAMEAU un cadre applicatif a taille humaine
m  Pour impulser I'action, il convient de connaitre les priorités Connaitre les spécificités et les
du territoire sur lequel on est implanté car les besoins, les priorités territoriales
acteurs et 'ordonnancement des actions ne peuvent étre
les mémes
Qi @i, Qe gy

m  Pour articuler les domaines, les acteurs et les territoires, il Qo o g::m |
est nécessaire de définir collectivement le périmétre  @uumas O T O

Vieillissement Mobilité
d ] aCt i O n e rti n e nt intergénérationnel Transports
p Isclement lien Accés au
social numérique

m Croiser les regards des élus, des citoyens, des entreprises
et des associations, et comparer les perceptions collectives © 17cionsystamiaue dos incicas o g
avec les indices de fragilité objectifs permettent de favoriser —e——
un dialogue constructif qui incite a des expérimentations N oo TR 7 T TN
collectives localement pour relever les défis communs ° : |
B
m Pour aller plus loin : consultez les résultats des programmes PHARE et B —
IMPACT de I'Observatoire étudient les fragilités prioritaires par région, et R ol S
croisent les résultats avec les pratiques de coopération territoriale - S E——

Pour agir, il est nécessaire de disposer de données d’aide a la decision qui soient
opeérantes en fonction de son profil, de ses objectifs... et de sa maturité

© Le RAMEAU /2020 Page 18
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Le RAMEAU

Le processus d’'innovation sociétale,
un moyen simple d’implication collectif

Cest dans [laction que se traduit concrétement
'engagement des personnes et des organisations, c'est
donc au travers du processus d’innovation sociétale que la
« juste place » de chacun doit étre (re)définie

Nous sommes collectivement en phase de foisonnement
d’'une forme de R&D sociétale ; loin de vouloir la « réduire »
nous devons apprendre a en maitriser les différentes
phases... comme le chemin du médicament dans
I’émergence des traitements thérapeutiques

A chaque étape correspond des acteurs et des formes
d’'implication différents, et c'est de la mobilisation de
'ensemble de |'écosysteme que dépend la capacité a
« changer d’échelle »

Pour aller plus loin : (re)découvrez le livre blanc « l'innovation associative »
(GPMA-Le RAMEAU, décembre 2017) et le guide « l'investissement sociétal en
action » (AG2R LA MONDIALE - Le RAMEAU, octobre 2018)

Un cheminement a vivre
collectivement

Toutes les parties prenantes sont concernées par Uinnovation sociétale, alors
quienest-il de UODD 17 : notre capacité collective a travailler ensemble ?

Page 24

L’innovation sociétale est un levier de transformation encore mal connu

© Le RAMEAU /2020

Page 19



L’évolution des infrastructures de I’action (1/3) :
Le RAMEAU La co-construction territoriale

m Clest sur les territoires que s’inscrit la capacité
des acteurs a dépasser leurs différences pour co- Articuler espaces de dialogue &
construire avec des « mondes » différents compétences de co-construction

m Le territoire est ainsi devenu la « paillasse »
d’expérimentation de l'innovation sociétale et de la

t i ; R;\MEAU [ articulation tiers lieux / compétences
CO-construction "

m Les conditions d’une réelle « catalyse territoriale »
nécessitent a la fois de nouveaux espaces de
dialogue entre acteurs riches de leurs (% T= S T
différences... mais aussi des compétences pour
animer ces relations « hors normes » et SOUVeNt  vumwie sumaron swreinecs Pt e b 8
« asymétriques » | N

I'n logigue a la fois hinnaine et structurelle qua ne fait que de débuter
autour dune démarche expérimentale apprenante

[ Pour aller plus loin : prenez connaissance du référentiel « Co-
construction territoriale » (Le RAMEAU, octobre 2016)

Structurer Ia force des liens « invisibles » sur les territoires

© Le RAMEAU /2020 Page 20



[’évolution des infrastructures de 'action (2/3) :
Lerameau  Les nouvelles formes de performances des organisations

m L’injonction au changement n’est pas un levier efficace,
en revanche la compréhension des nouvelles formes
de performance... et de pertinence est un moteur
d’engagement

Outiller les organisations et les
territoires pour se positionner et
agir efficacement
m Le positionnement et l'action de chaque acteur ne
peuvent étre homogenes, et c’est cette hétérogénéité
qui produit de la richesse collective dans la mesure ou

elle est promue... et évaluée

: L’articulation des modes d’évaluation
Le RAMEAU

m |l est donc essentiel d’outiller les organisations et les B— =
territoires avec une diversité de connaissances, d’outils e
et de méthodes permettant a chacun de faire les choix
qui correspondent le mieux a son profil et a ses
aspirations

..........
......
.......

Plus encore que les autres projets, linmovation sociétale nécessite
d’articuler et de mettre en cohérence les trois modes d'évaluation

[ Pour aller plus loin : (re)visitez les centres de ressources numériques du
RAMEAU qui capitalisent les expériences des « pionniers » : « RSE &
partenariats » pour les entreprises, « spécificités associatives » pour les
associations, « Impact des fondations » pour ces dernieres, « Co-
construction territoriales » pour les collectivités territoriales...

Appréhender la diversité et la complémentarité des positionnements des organisations

© Le RAMEAU /2020 Page 21



L’évolution des infrastructures de 'action (3/3) :
L’engagement des personnes

Le RAMEAU

Aux cotés de la « catalyse territoriale » et des modes
adaptés d’accompagnement des organisations, la
promotion de [I'engagement est le 3¢me levier
d’évolution structurelle de nos capacités d’action
collective => Sans engagement, pas de mutation car |l
est au coceur de I'action collective transformatrice

Le rapport du « Je » au « Nous » est en profond
questionnement, au sens ontologique du terme,
invitant a un nouvel équilibre entre son propre
épanouissement et sa contribution au bien commun

La « quéte de sens » si souvent évoquée est avant
tout un désir de pouvoir agir sur son avenir et sur celui
de la Société dans laquelle nous évoluons... alors que
le sentiment collectif est bien souvent de n’avoir que
peu, voire pas, de levier a actionner

Pour aller plus loin : rapport interministériel sur 'engagement des actifs
(Ministére en charge de la vie associative, novembre 2014) et Panorama
du ProBono (ProbonolLab, mars 2019)

Le RAMEAU

Ine «

Favoriser I’engagement collectif

Les malenrs de Fengagement
— il E
i :

Les personnes : 'engagement des Francais®

crise de confiance » dans notre capacité collective a relever les défis

sociétmey qui pése sur la motivation d'engagement

v, Cmbne 2T

Donner envie de s’engager en éclairant les leviers d’actions collectives
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L’évaluation des impacts, une approche
Lo RAMEAU pragmatique des contributions de chacun

m L’injonction a I'évaluation est tout aussi inefficace

que l'injonction au changement ! Comprendre le sens — valeur &
o direction — de I’évaluation
m Il est indispensable de former au sens de

I'évaluation, et de ne pas se tromper sur son utiliteé : -
avant de vouloir « compter », encore faut-il étre en .. Les mots de I'evaluation
mesure de « se conter » et de « se compter »

m Le « juste » équilibre entre quantitatif et qualitatif

dépend de la phase de maturité, non pas seulement . v e
de lacteur, mais plus globalement de | Ocnrene @ ercience
I'écosystéme... et il est indispensable de relier et de TR, o050, .

relire 'évaluation en fonction de la phase du chemin
d’'innovation sociétale dans laquelle I'action s’inscrit

5 motls au sens lowrd de portée !

| Pour aller plus loin : découvrez le référentiel « ['évaluation
partenariale en action » (Le RAMEAU, novembre 2019)

La question d’évaluation est a relier a la question sémantique
qui est au cceur de tout processus d’innovation
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La contribution de chacun,
Le RAMEAU 3 spheres en convergence

m La question majeure derniere notre capacité collective a agir
est : le lien ; ce que Le RAMEAU qualifie de LIEN commun a
la source du « faire société ». C’est en valorisant la place
respective de chacun que l'inertie au changement peut étre
levée

Renouer le dialogue entre les
spheres de I’écosysteme

m Sile « pouvoir d’agir » des personnes est de mieux en mieux
reconnu, la place du systeme politique est en crise profonde
— alors qu’il N’y a pas de démocratie sans garant de l'intérét
général — mais aussi la place des organisations est tres
largement sous-estimée alors qu’elles sont les lieux de
construction collective

m Le cheminement des ODD a la place de chacun... et son
chemin inverse permet de montrer I'urgence de (re)définir le
rOle et les attentes de chacun dans le processus de
transformation a 'ceuvre

n Pour aller plus loin : livre collectif « Bien commun : vers la fin des arrogances »
(Editions Dalloz, décembre 2016)

C’est en faisant le « pari de la confiance » entre les acteurs de I'ecosysteme que chacun
pourra se sentir responsabilisé mais aussi reconnu pour sa contribution collective
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Les enseignements de la recherche
empirique du RAMEAU sur les ODD

Le RAMEAU
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Les enseignements de la recherche en synthese :
Le RAMEAU Un triptyque pour appréhender notre capacité collective a réussir les ODD

= & g » A = G 2 L] =

Cyele « ODD & co-construction : en direct des territoires ! » Cyecle « ODD & co-construction : en direct des territoires ! » Cyele « ODD & co-construction : en direct des territoires ! »

Appréhender le cadre systémique des Valoriser 'innovation sociétale a ’'ceuvre Retracer ’émergence de la co-
ODD, de la théorie a la pratique sur les territoires construction en France

r\‘ BANGLE des | s
'~ TERRITOIRES £

21 suggestions pour agir 21 enseignements sur 21 conditions pour un
efficacement I'innovation sociétale changement reussi

3 éclairages complémentaires pour comprendre la philosophie politique
émergente d’une (re)connaissance de la capacité d’action collective

1 Pour la syntheése, voir le rapport de recherche « ODD 17, le levier de transformation systémique »
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En synthese pour agir efficacement,
Le RAMEAU 21 suggestions au service des Objectifs de Développement Durable

Pour appréhender les ODD
@ Prendre le temps de comprendre les enjeux systémiques et son propre positionnement
@ Mettre en place une démarche apprenante en 4 étapes (comprendre, recenser, modéliser et outiller)
#  Inventer un systéme de valorisation autour de 4 moteurs (capitalisation, évaluation, modélisation économique, faire valoir)

Pour maitriser les leviers de transformation systémique
@ Mettre en place une véritable démarche de Recherche & Développement sociétale...
@ . et ne pas vouloir déployer trop tot !
@ Mener une véritable qualification de I'innovation

Pour activer ’ODD 17
@ Reconnaitre la légitimité de chacun des acteurs...
@ .. et ne pas sous-estimer le role des organisations qui ne sont pas de simples « corps intermédiaires », mais des « corps sociaux »
aptes a co-construire des solutions collectives !
@  Une réelle complémentarité a jouer

Pour articuler les légitimités respectives des acteurs de I’écosysteme
@ Valoriser I'engagement de chacun..
@ .. en partant de la réalité de terrain !
@ Qutiller les organisations et les territoires avec des connaissances, méthodes et outils adaptés au niveau de maturité de chacun

Pour valoriser la co-construction a ’ceuvre sur les territoires
@ Participer a la dynamique collective apprenante...
@ . en investissant dans le « capacity building » de territoire
Capitaliser I'expérimentation de terrain sans laquelle pas de reproduction possible !

Pour évaluer les alliances innovantes
@ Prendre le temps de définir le « quoi » avant le « comment »
@ Ne pas se tromper sur son degré de maturité
@ Inventer son propre modele d’articulation entre RSO, impact et évaluation partenariale !

Et pour agir structurellement
8 Opérationnellement : « apprendre a apprendre » pour partager ses expériences, et s’enrichir mutuellement du co-développement
L Stratégiquement : faire le « pari de la confiance » en s’engageant dans une dynamique de co-construction en cohérence avec son
positionnement, ses enjeux ses moyens... et sa maturité
Politiquement : choisir sa conviction profonde sur la réponse a la question — Vivons nous la « fin du monde », ou les « douleurs
de ’enfantement » d’'une transformation féconde ? ... et agir en conséquence !
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:‘)ZDes enseignements a ’action pour agir efficacement

Le RAMEAU

Une capacité d'actions holistique

m Opérationnellement : « apprendre a

apprendre » pour partager ses

moee ) SR ) SIIES) mUE ) TR )epR expériences, et S’enrichir mutuellement
| du co-développement

Vision partagée Action collective transformatrice Gestion régulatrice

des territoires opérationnelles de I'écosystéme de leurs impacts

. = S
v B W

m Stratégiquement : faire le « pari de la
confiance » en s’engageant dans une
dynamique de co-construction en
cohérence avec son positionnement, ses
enjeux ses moyens... et sa maturité

m Politiquement : choisir sa conviction
profonde sur la réponse a la question —
Vivons nous la fin du monde, ou les
douleur de IP’enfantement d’une
transformation féconde? ... et agir en
conséquence !

L’action est le levier de transformation majeur,
mais comment le transformer en innovation ?
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En synthese pour qualifier I'innovation sociétale,
Le RAMEAU 21 enseignements au service des Objectifs de Développement Durable

| Pour appréhender I'innovation sociétale
4 Lesinnovations sociétales se caractérisent par une triple innovation : solution, chaine de valeur et modéle socio-économique
4 Les défis de 'innovateur ne sont pas seulement techniques, il sont aussi pédagogiques, temporels et territoriaux
4 Le porteur de I'innovation doit prendre garde de ne pas tomber dans les 7 péchés capitaux de I'innovation sociétale

| Pour passer I’épreuve et les preuves du temps

4 Bien qu’issue de démarches apprenantes empiriques, 'innovation sociétale répond a un processus qui se modélise
a4 L’épreuve du temps est aussi celle qui donne les preuves du temps, par phase de 7 ans
a4 La capitalisation est la condition sine qua non de I'innovation sociétale

| Pour que le juge de paix, le modéle socio-économique, ne soit pas un obstacle insurmontable

@ L’hybridation porte sur les 3 leviers du modéle socio-économique

4 Une distinction structurante entre les modeles d’intérét général et ceux d’utilité sociale

a4 L’émergence d’'une 3¢me économie passerelle : celle de la co-construction, ou il s’agit d’hybrider les modeéles socio-économiques
| Pour apprendre a « faire alliance »

a4 Lacompréhension de sa chaine de valeur permet d’identifier les partenaires stratégiques de son cheminement d’innovation

@  Trois parties prenantes jouent un role structurant dans le parcours d’innovation sociétale

4 Le modele d'investisseur sociétal est le « pont » entre la R&D et le déploiement pour passer la phase de modélisation... sur les territoires
| Pour qualifier son innovation

a4 L’évaluation doit étre adaptée a 3 temps : la R&D (se conter), la modélisation (se compter) et le déploiement (compter)

4 La qualification de I'innovation permet de faire le point sur son avancement en 3 phases : établir sa « preuve de concept », qualifier sa

« triple innovation » et définir son modeéle de déploiement

a  FEtre capable d’articuler les 3 modes d’évaluation pour rendre compte des spécificités de son innovation (RSE, impact et partenariats)
| Pour faire la preuve de I'impact de I'innovation sociétale

@ L’enjeu de valoriser les innovations sociétales est immense

4 Des démarches de valorisation de I'innovation sociétale sont en progression, et la (re)connaissance devient plus mature

@ Lavalorisation d’une action sociétale comprend 4 piliers : la capitalisation, I’évaluation, la modélisation économique et le faire valoir

| Et pour agir structurellement
g apprendre a valoriser laction sociétale dans sa quadruple dimension : capitalisation, évaluation,
modélisation économique et faire valoir
a faire le « pari de la confiance » en créant les conditions adaptées en termes de législation, d’investissement et
d’ingénierie infrastructurelle... en commencant par les territoires, lieux de la R&D sociétale
o savoir (re)connaitre la valeur de cette innovation trop souvent sous estimée alors qu’elle est au cceur de notre

capacité a « faire société »
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De I'action émergente a I'innovation sociétale
Le RAMEAU

m Opérationnellement : apprendre a
valoriser DPaction sociétale dans sa
quadruple dimension : capitalisation,

_es 4 piliers de |a valor|sation de |'action societale évaluation, modé]isation économique et
faire valoir
W/

T m—" m Stratégiqguement : faire le « pari de la
peut done genrichir dune noun- , o 0
valle diftiiMon + Ration 30 confiance » en créant les conditions
ciétale. Cest la capacitd & mai- » s @ °
wiser Tinnovation socidtale, 3 adaptées en termes de législation,
FAppUyer sur l'engagement in- 90 ° 90 , ° °
cuvidmld.%;;?uecf et ate en d’investissement et d mgenierie
Imesure uer la pertormance °
isdii oot ftee s i infrastructurelle... en commencant par
Frenantes qgyst i ° ° ° ® ,
Shjeate s sganiiesared e les territoires, lieux de la R&D sociétale
particulier des ]:-ers-urmes at ld.es
territairas les plus fragiles

m Politiquement : savoir (re)connaitre la
valeur de cette innovation trop souvent
sous estimée alors qu’elle est au cceur
de notre capacité a « faire société »

La qualification de 'innovation sociétale est a un stade expérimental, comment
conduire le changement nécessaire pour la faire changer d’échelle ?
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n synthese pour conduire le changement systémique,
Le RAMEAU 21 conditions pour une transformation réussie

De I’équation systémique a ses solutions
] Prendre conscience que la vision systémique n’est pas une contrainte, mais plutot une opportunité de piloter la complexité des transformations a 'ceuvre
] Appréhender le changement autour d’une triple articulation : domaines / acteurs / territoires permet de rendre active la vision systémique qui doit s’incarner pour
devenir un « principe actif »
L] S’appuyer sur la dynamique de co-construction amorcée depuis une vingtaine d’année permet d’éclairer

Le mouvement de co-construction en France, d’un « principe actif » a la capacité a le déployer
L] Faire la pédagogie du continuum des ODD a la contribution des 3 sphéres d’acteurs (systeme politique, organisations et personnes) permet d’assurer une capacité
d’actions holistiques, seule en mesure de relever 'ampleur des défis actuels
Expliquer que I'expérimentation de nouvelles alliances se fait par des démarches apprenantes ou chacun accepte de « faire un pas de c6té » vers 'autre
Mesurer les impacts des alliances entre acteurs riches de leurs différences qui se traduisent par de la performance, de I'innovation et de la confiance comme le percoivent
intuitivement les Francais

L’action innovante comme inspiration pour agir
] D’un premier temps pour « se conter » vers I’étape structurante de « se compter » pour prouver que la « bascule » vers une dynamique d’action collective est déja la
] Privilégier les acteurs au « temps long » qui ont su démontrer leur capacité a s’adapter lors de différentes transformations pour rassurer sur notre capacité collective a
changer
a Valoriser les actions sociétales, c’est-a-dire les capitaliser, les évaluer, en modéliser la valeur économique et faire valoir leur positionnement différenciant
La mobilisation des énergies pour un engagement collectif
] Penser le monde avant de vouloir le panser !
] Appréhender les 3 niveaux de ’écosystéme pour les mettre en cohérence, voire en résonance : les personnes, les organisations, et le systéme politique, garant de I'intérét
général
Inventer une articulation des légitimités systémiques qui ne se contente pas des approches politiques et techniques qui — bien que nécessaires — ne sont pas (plus?)
suffisantes... et pour cela changer de regard, notamment sur la fragilité
Les dispositifs de déploiement a la hauteur des enjeux
] Rappeler que la question n’est pas de choisir entre les « porte-avions » et les « zodiacs », mais de les faire interagir entre eux autour de relations asymétriques mais
équilibrée en fonction du « juste » positionnement de chacun
] Inventer les réponses adaptées sur les 4 enjeux infrastructurels : 'animation collective, la gouvernance, le cadre technique et I'investissement
] Co-construire chacune de ces réponses pour que le « 1er kilométre des besoins » en proximité rejoigne le « dernier kilomeétre de la diversité des solutions »
L’hybridation des modéeles socio-économiques pour passer a I’action
] Appréhender les modéles socio-économiques dans leur triple dimension : richesses humaines, ressources financiéres et alliances stratégiques
] Partager I'impossibilité de couvrir une partie des besoins sans recourir a I'invention de nouveaux modeles socio-économiques
] Penser I'hybridation des modeles socio-économique non pas de maniére organisationnelle et unitaire, mais de maniére systémique et collective

Et pour agir structurellement
o Opérationnellement : apprendre a se connaitre entre mondes de cultures, valeurs et modalités de travail différents... car c’est la
que réside la réelle capacité a trouver de nouvelles réponses a ’lampleur des enjeux actuels
Stratégiquement : « faire le pari de la confiance » en acceptant la diversité des maturités, et a en faire un levier du changement
systémique plut6t que de vouloir imposer une démarche uniforme
Politiguement : Changer de regard sur la fragilité qui doit devenir notre force collective par ’attention a chacun qu’elle exige
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.)/Z Pour conduire le changement systémique
Le RAMEAU

m Opérationnellement : apprendre a se
connaitre entre mondes de cultures, valeurs et
modalités de travail différents... car c’est la
que réside la réelle capacité a trouver de
nouvelles réponses a l'ampleur des enjeux

Voteurs actuels
du changement
m Stratégiquement : « faire le pari de la
confiance » en acceptant la diversité des
Conditions maturités, et a en faire un levier du
du changement changement systémique plutét que de vouloir
S imposer une démarche uniforme

e déploiernant

m Politiquement : Changer de regard sur la
fragilité qui doit devenir notre force collective
par P’attention a chacun qu’elle exige

Pour passer concretement a Uaction, comment outiller les organisations et les
territoires pour les aider dans leur cheminement empirique ?
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3 Le RAMEAU, qui sommes-nous ?
Le RAMEAU

Laboratoire de recherche empirique,
sous statut associatif d'intérét général, créé en 2006

) Le RAMEAU est un laboratoire de recherche dédié

. . . . 14 ans de recherche appliquée
aux alliances innovantes au service du bien

COMMUI. 12 plateformes de capitalisation
500 organisations expérimentatrices
) Depuis dix ans, il anime des démarches novatrices de 70 M€ mobilisés pour I'innovations sociétales
co-construction, produit de la connaissance, et 1 M€ de budget / 5 permanents
», 90 ’ ° ° . N . -
teste des méthodes d’ingénierie, mises a disposition de Cofondatenr de -

tous en open source. pe &
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) Une démarche de recherche fondée sur 3 leviers : les

. . . . . En partenariat avec notamment :
dialogues de gouvernance avec suivi sur 36 mois minimum, les

études scientifiques et la mise en débat entre acteurs, notamment = o B o sions? |
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