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3 Le RAMEAU, qui sommes-nous ?

Laboratoire de recherche empirique,
sous statut associatif d'intérét général, créé en 2006

1 Le RAMEAU est un laboratoire de recherche dédié

. . . . 14 ans de recherche appliquée
aux alliances innovantes au service du bien

12 plateformes de capitalisation

commun.
500 organisations expérimentatrices
) Depuis 2006, il anime des démarches novatrices de 70 M€ mobilisés pour I'innovations sociétales
co-construction, produit de la connaissance, et 1 M€ de budget / 5 permanents

teste des méthodes d’ingénierie, mises a disposition de

Co-fondateur de :
tous en « open source ». ;
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) Une démarche de recherche fondée sur 3 leviers : les

. . . . .. En partenariat avec notamment :
dialogues de gouvernance avec suivi sur 36 mois minimum, les
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Un modéle de recherche empirique atypique Frosoaucos il B hobtemer o)
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Accélérer la co-construction du bien commun :
Le RAMEAU Trozs missions a artzculer

Outiller les organisations Co-construire des
& les territoires solutions

Eclairer les décideurs

PARTAGER LE SAVOIR & VALORISER . .
DEVELOPPER LE SAVOIR-FAIRE CO-CREER DES DISPOSITIFS COLLECTIFS

Conception et co-construction de

B T — w | [ e ol 7 dispositifs de bien commun
DONNEES COMPETENCES /O
S'informer Se former Agir :Y._ s e P ; e

o’y \*o Sparte EADASI

“.. EN TERRITOIRE
w
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" ‘ - 0 E ] — £ ) ONDATION ==
""""" =/ TERRITOIRES =
Capitaliser, modéliser et Diffuser des données, Inventer les disposttifs
partager les enseignements des concevoir des outils et faire nécessaires pour développer
« dialogues de gouvernance » monter en compétences le «jouer collectif

Le RAMEAU agit sur les trois dimensions du « jouer collectif » :
politique, opérationnelle et stratégique
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Un modele de recherche atypique:
Trois leviers pour Le RAMEAU

Le RAMEAU

Mesurer la maturité des
« signaux faibles »

Expérimenter avec les

: . Mettre en débat prospectif
« pionniers »

DEMARCHES DE CO-CONSTRUCTION

RECHERCHE-ACTION INNOVANTES PROGRAMME QUINQUENNAL D’ETUDES

2019-2021 Phase quantitative

Populations interrogées ES
. o R { e )
=N o \ - | e
~nr 0 \ En | : e
P8 AN | volet2: iMpacT-Ci ~ A | e 5 | 2
S 2 g ! - ASSEMBLEE e RAMEA !
- e e bat NATIONALE ¥ - -
Volet 3: IMPACT-Entreprises 3 Ve -
1 mesures pour mobi ¢ les organi vir la diversité des

Plus de 500 « dialogues de 3°me programme quinquennal Articuler différents leviers
gouvernance » d’études — IMPACT — pour impulser le changement

Une recherche empirique pertinente grace a Uexpérience de terrain
qui permet de capter les « signaux faibles », d’en mesurer la maturité
puis d’en partager les enseignements
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Le RAMEAU

Exemple de démarche de Co-constructio

De quoi parlons-nous ?
La théorie de UAlliance, modélisée par Le RAMEAU

Création, entre , et donc

riches de leurs différences, de aux

économiques, sociaux, environnementaux et sociétaux répondant aux
en et

émergence de nouveaux moteurs de

, I’Alliance exige une qui traduit une
capacité d et une volonté de
ainsi qu’une au
« faire alliance ». Elle repose sur une réciproque.

Depuis 2015, les Objectifs de Développement Durable ( ) incarnent
le cadre systémique collectif des transformations nécessaires autour de
I’Agenda 2030, et

La co-construction du bien commun est une alchimie entre les personnes,
les organisations et les institutions qui marque le passage du simple
« contrat-échange » vers un « contrat-alliance » qui crée un Lien commun

© Le RAMEAU /2020
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Le RAMEAU

Les dimensions de la co-construction :
Cing perspectives a investiguer

) J p.2_ D2 ) x ) v ) o}

5 angles complémentaires pour qualifier les enjeux du « jouer collectif »

© Le RAMEAU / 2020
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Les dimensions de la co-construction
Engagement & performance des organisations

Le RAMEAU

ENSEIGNEMENT DE LA RECHERCHE EMPIRIQUE :

QUALIFICATION DES BESOINS :

La convergence des transformations La diversité des modes d’évaluation

INSTITUTIONS : ACTEURS ECONOMIQUES : Ecosystime de Forganisation
Co-construction des politiques Responsabilisation sociétale effective ot = @ Contribution sociétale
pour rester performant 1

publiques pour mobiliser les énergies

| 2 © Conhérence @ cfficience -
STRUCTURES D'INTERET GENERAL : ACTEURS ACADEMIQUES : 23 @ Permrmance i §
Hybridation des modéles socio- Y, Transformation de I'acquisition des B it Al B s L e i
économiques pour augmenter Iimpact y Savoirs : des « péres » aux « pairs » I
AMONT O rertinence AVAL

Constats

Un saveir e | =
= légitime 2 éprouvés
La transformation simultanée de chacun des modéles impose la « fin des
- oy 2 . . s AMELIORER CONTRIBUER
arrogances » et la nécessité de « faire alliance »... pour leur propre survie ! SA PERFORMANCE AU BIEN COMMUN

La transformation de toutes les organisations invite au « jouer collectif »
pour inventer de nouveaux modeéles de pertinence

© Le RAMEAU / 2020 Page 8



Les dimensions de la co-construction
Modeles socio-économiques hybrides

QUALIFICATION DES BESOINS : ENSEIGNEMENT DE LA RECHERCHE EMPIRIQUE :
Comprendre « I’équilibre de la maison » La 3°me économie « passerelle »

La troisieme économie « passerelle »

BEN;IA%VE Eg %\HN{I}S& g e e e
"UN CONCEPT MUL TTI v 2 s H
Liéconomie, cest «léquilibre de la 3 économie
maison ». Il s'agit des moyens nécessaires H “ PHSSEI'E'"E »
pour conduire une action et pour la péren- H H
niser. Le modele socioéconomique s'en- :
tend de lensemble des ressources dispo- Consommer i Sortird fragilisatio ACCompaEner
nibles et du choix de leur affectation afin de respansable 4 i g 3 4 s eranieFraniiits
JLID—ELUNUMIOUE mettre en ceuvre les activités d'une organisa- AR Lt
D' \NTERETLENEF‘-—\L tion. llse caractérise par la structure des coiits
Segment Economie de marche bconomie passerelle Economie de solidaritz
du marché 5 % des besoin : s beso : {c % des besoin:
Richesses humaines Financement : H
- Salariés ( -
D nat crowunm ) - 2 - i e
:Sﬁ\m:esmiques ‘g'""h' (par i iques) De Pﬂﬁm"nerl}l::’m Modéle : i
- Stagiaires wl'a'eﬂv:nuscracmne(:mmam publique, pay i De;"mm économique Modéles économiques 3 sles dai H Modéles
Mgt S o T T e M T
w v w
les compétences mobiliser ? ) | uelies synergles entre acteur

« L’équilibre de la Maison » nécessite d’hybrider les richesses humaines, les
ressources financieres et les alliances stratégiques

© Le RAMEAU / 2020 Page 9



LLes dimensions de la co-construction :
Processus dinnovation sociétale

QUALIFICATION DES BESOINS :
Etablir le chemin de I'innovation

ENSEIGNEMENT DE LA RECHERCHE EMPIRIQUE :

La 3°me ingénierie « relationnelle »

Vision systémique de l'innovation sociétale

Les collectivités territoriales
Comment agir efficscement 7 = s .
Le porteur de I'innovation Les investisseurs publics

. & privés
COMment perenniser
devalopper mon Innovation ?\’ RLD G liLake Qualifieution S p— .Au nvestir avec pertnence ?
de Finnaustien
Erapes
D ;o X NN ) R W
rrr - TR P S PR gy mam s e
e e ERET A TEDT SR e eimime
Les habitants . - - - v Les acteurs
a0 [ behnduis, seiEnes Fremi peme mm cue e +— académiques
C°~Cunsﬂ“ eilyensg, ulllseurs) locaux
2, lerritgriale _\0{‘ S A e TR SOSS | m Wit bt Comment capltafissr ks
S, g utament 7 sxpiriences de tarrain ?
4o o vz
d@s e cO“s" Sa contar 8¢ gmeaptey Camiin
Co-! ' . .
// x\ES institutions
Les associations Les entreprises & fondations b ksl it o
Comment m'sssocier sux el engagement territortal 68| POLIF MIBUX Y pEAGARIF 7
solutions innovanies T privigier 7 -

Le processus d’innovation sociétale nécessite non seulement de maitriser le
« chemin du médicament » jusqu’a son AMM, mais aussi d’accompagner
I’écosysteme a s’en saisir tout au long des avancées

© Le RAMEAU / 2020 Page 10



% Les dimensions de la co-construction :
Le RAMEAU Les écosystemes territoriaux

QUALIFICATION DES BESOINS : ENSEIGNEMENT DE LA RECHERCHE EMPIRIQUE :
Une vision systémique des besoins Les 3 leviers d’activation de I'intéréet général

L'art de la politique :
Mobiliser les énergies

et arbitrer |es ressources

L'art de la stratégie :
Se prejeter et fixer un cap

L'art de I'exécution :

Obtenir les résultats attendus

National
- en optimisant les ressources

\@ International

Il est nécessaire de « féconder » les territoires, lieux de R&D sociétale et de
déploiement des cadres de référence de notre avenir commun

© Le RAMEAU / 2020 Page 11



LLes dimensions de la co-construction

Le « coeur du réacteur »

QUALIFICATION DES BESOINS :
La convergence des transformations

TERRITOIRES

ENJEUX - i
COMPRENDRE PLOTERLA
ET PRATIQUE DE % IMPACT DES
R PARTENARIATS

CO-CONSTRUCTION
[ ——

ENTREPRlSES
PAR DOMAINE RSES ENGAGEMENT INNOVATIONS w
PARTENARIATS SOUIDAIRE SOCETALES (
PERFORMANCE DES
PARTERRITUIRE ORGANISATIONS
STRATEGIEQE MODELES SO0CI0- PROCESSUS

DEVELOPPEMENT ECONOMIOUES D'INNOVATION
PAR ACTEUR

» Confiance des Hommes en

= Confiance des Territoires

ENSEIGNEMENT DE LA RECHERCHE EMPIRIQUE :

Les 3 impacts de la co-construction

+ Performance des acteurs
économiques au travers d'une RSE
dynamique,

+ Performance des structures d'intérét

Perfo rmance genéral au travers de I'hybridation

des medéles socio-économiques,

+ Performance des acteurs publics
pour co-construire les politiques
publiques

donnant envie de s'engager
dans des actions au service
du bien commun,

en démontrant par la preuve
notre capacité collective &
relever les défis de ce début
de XX|#me siacle et en (re) don-
nant confiance en l'avenir.

Confiance Innovation

= Innovation territoriale
pour répondre en proximité
aux besoins du territoire,

» Innovation sociétale pour
inventer & grande échelle des
solutions transfermatrices.

Source : Le RAMEAU

Le «jouer collectif » pour innover,
renforcer la performance collective et créer la confiance

© Le RAMEAU / 2020 Page 12



Comment se traduit ’ODD 17 ?

En pratique sur le terrain

Le RAMEAU

Une mobilisation territoriale
au travers la « catalyse »

Une diversité d’alliances entre
I’économie et I'intérét général

Les réalités partenariales entre associations et entreprises : différents types de partenariats

} Approche d'intérét général Approche économique ‘

+ Incubaton de projets
e A i Identification des besoins  du + Fomations  aux lles
| arorectdes s ferrtoire ef erjeux pariagés praticues. Liew dischanges convivia
= e Mobiisation des acteus pour co- Accompagnement de Espace de
E S s des ks parenarists Shomoom. demonstaiea
e Evaluation des expérmentasons do savortis ures
O Ronalpia (69) O Infolab du CRIJ (45
O Villesau Carré (45) Q Cent Sept (89)
O Fondation du Nord (59) O Point Carre 3)
Q Plateforme RSE Nantes O Le Caalyseur (31
Me O Maison des associatior
O Emergence 3s) Pays diAix (13)
és sur un méme territoire (Paris Est Marne & Bois - 84)
O Club Gravelle 3 e ompl dea B i1
,,,,,,,,,,,,,,,, e e e s e e S S e e e W SRR R

La nécessité de « faire du lien » est
incarnée territorialement, et
illustrée par les 4 « métiers » des
« catalyseurs territoriaux »

La démultiplication des formes de
partenariats permet de passer du
« contrat-échange » au « contrat
alliance »

L’ODD 17 c¢’est la capacité de s’allier, tant au travers d’une diversité de
partenariat bilatéraux qu’au travers de co-construction collective

© Le RAMEAU / 2020 Page 13



Comment se traduit ’'ODD 17 ?

o TSRS La mutation des modeles relationnels

GESTION DES CONFLITS DIALOGUES ALLIANCES

. e s Du dialogue interne au sein .

De la gestion des conflits a des or agnisations . Du « contrat-échanges » vers
leur anticipation par des social) agu dialoaue civil e?rtre le « contrat-alliance » de co-
démarches de prévention gue construction de solutions

les organlsatlons

EXEMPLE : la création du service de EXEMPLE : ’émergence de la co- EXEMPLE : la 3™ ére des relations

Médiation des entreprises en 2010 construction territoriale depuis une associations — entreprises autour de
décennie

I’'innovation sociétale

Les ODD, et particulierement 'ODD 17, ne sont pas seulement une
question d’alliances, mais plus largement de nouveaux dialogues, voire
d’anticipation et de meilleure gestion des antagonismes?

1 Voir le référentiel « modéles socio-économiques d’intérét général »
© Le RAMEAU / 2020

ainsi que le centre de ressources « Uévaluation partenariale »
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Comment appréhender I’évolution du

_ : 9
o B E ATl mouvement de la co-construction :

« Relire » notre histoire
collective

« Relier » les enjeux pour
réussir les ODD

Conduire le changement et
investir dans ’ODD 17

COMPRENDRE HIER ANTICIPER DEMAIN AGIR AUJOURD’HUI

Débzslogp:?::tn{nsu?:ble ~ B = — e e —
e 18 == || e oA v S eovie Sy mirtnicaine
o Lol Assoglatot. 1048 L Bartaitine - — — g gf‘ "=_ onceafion > > >
. — .. E‘ - .Dates s ,,,;5:5. L.cr/aeﬂr;z;‘a;;scurx S,‘gmm e
ﬂ% =
La mise en perspective du Se projeter vers des objectifs Piloter stratégiquement les
chemin parcouru permet de clairement définis avec un Cap transitions systémiques en
comprendre les cycles d’action collectif porteur de Sens maitrisant la complexité

Une vision systémique fondée sur une relecture de notre cheminement commun
pour mieux nous projeter dans un avenir souhaitable, et agir a partir de la

© Le RAMEAU / 2020 Page 15
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Comment accélérer le « jouer collectif » ?
Le RAMEAU Articuler conduite du changement et Action

Conduite du changement Levier de déploiement

Les 7 forces pour agir Les 7 leviers pour déployer

Moteurs
du changement

Leviers
S structurels
angement

Bline]

Leviers
techniques

CAPACITE
D'INVESTISSEMENT

Conditions
du changement
Dipessitita pertinents
e géploiement
Une capacité a répondre aux 7 Un programme systémique a
conditions du changement Uceuvre autour de 21 mesures

Toutes les « briques » de Uédifice existent, il convient de concevoir « Pusine » de
la co-construction pour passer de la « preuve de concept » a son industrialisation

© Le RAMEAU / 2020 Page 16
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[ AMM — Autorisation de Mise en Marché :

Le RAMEAU 3 temps pour faire (Re)Connaitre le « jouer collectif »

Une vision partagée avec Un besoin confirmé Une (Re)Connaissance
les Académiques par les praticiens institutionnelle

VISION PARTAGEE ACTION ACCELEREE GESTION OPTIMISEE

-
o \J — 1 :
5 & = | (T I | == :
.- ASSEMBLEE Le RAMEAL
“ =
1 mesures pour mobiliser les citoyens et les organisations, fair wloir la diversité des

Croiser les regards avec la Lever les freins grace a des Accompagner Uimpulsion
recherche académique exemples concrets politique du « faire alliance »

Malgré la crise, le « jouer collectif » a pu avancer sur ses trois dimensions
opérationnelle, stratégique et politique

© Le RAMEAU /2020 Page 18



Une vision partagée avec les Académiques :
De la modélisation des objectifs a la mesure dimpact

Une capacité d'actions holistique

Vision partagée Action collective transformatrice Gestion régulatrice
...qui se déclinent ...pour lesquels les ...mais aussi Des solutions ...en fonction des
Des objectifs > selon les besoins > alliances apportent } structurelles } a analyser } capacités d'actions
Partagés... prioritaires des réponses pour I'ensemble au regard des 3 sphéres
des territoires opérationnelles de I'écosystéme de leurs impacts d'acteurs
= Capacité
unu ﬂ ER R =3 de Co-construction > > Dynamique collective
n = A ? @ Lol territoriale, source de [écosystéme
* - = de confiance collective PaLTQLE:
588 = S| | || | i g
Levier de Performance EATIRITAR Engagement
> > des prganisatinns > Jmint > et responsabilité
Une vision et un cadre Une capacité Les alliances, source UG e PV ECONOMIQUE 7 sociAL desiafganisations
9 : 3 dinnovation sociétale
systémique pour d"agir concrétement 4 o
répondre aux défis en articulant pour réduire les fragllités Accélérateur b R
du xxi siecle, les domaines d'actions et > d'engagement, > > g
dici 2030 et la diversité des acteurs mateues deerolssanee moteur de Confiance ESRaEE
et demplois individuelle

Un cadre cohérent avec
les 3 leviers d’activation de
I’intérét général:
Une vision partagée mobilisatrice autour

d’objectifs communs, permettant aussi un langage
commun,

Une action collective qui peut se décliner pour
tous, partout et sur tout,

Un systéme qui aide a piloter la complexité, et
peut étre approprié a différents niveaux de
maturité.

=> EXEMPLES AU SEIN DES ACTEURS ECONOMIQUES : une déclinaison au
plus simple dans une PME comme Ana Bell Group jusqu’au plus
complexe présenté a I’'ONU par le Groupe Vyv

Les travaux de recherche modélisent le continuum des objectifs collectifs a la
capacité d’en mesurer les impacts pour chaque acteur de U'écosystéme

© Le RAMEAU / 2020
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Un besoin confirmé par les praticiens :
Le RAMEAU Attentes des parties prenantes

La « (Re)Connaissance »

L’« envie d’alliance»
Le « devoir
I’Alliance »

81 % des

citoyens...

Une convergence sur la (Re)Connaissance des enjeux d’alliances pour AGIR :

Une dynamique qui s’incarne sur les territoires et se traduit institutionnellement par ’ODD 17

Source : étude « jouer collectif en sortie de crise » de 'Observatoire des partenariats (Comisis — OpinionWay, volet citoyens —mai 2020 et entreprise — juin 2020)
© Le RAMEAU / 2020 Page 20



Un besoin confirmé par les praticiens :
Le RAMEAU Le récit d'un cheminement collectif

Se mettre a I'écoute des besoins des territoires

- - Expérimenter territorialement
Juillet 2018-Juillet 2019

EX

MINISTERE _

DE LA COHESION

DES TERRITOIRES

ET DES RELATIONS

AVEC LES COLLECTIVITES
TERRITORIALES

Libersé.

- Co-construire une Fondation
Juin 2019-Novembre 2020

A partir de Novembre 2020

Fondation des
Territoires

Favoriser I'engagement des

I entreprises au service des | . A : 2 e * wk ?Q%
- territoires - g: s é(
T TERRITOIRES

Prendre le temps de

I'interconnaissance et de croiser __— -

les regards sur les enjeux  qQualifier les besoins au plus pres ‘
des territoires, et appréhender la . _
diversité des modeles Passer de I'expérimentation a

’action et a la mobilisation
Des expérimentations qui s’inscrivent dans une démarche apprenante

de co-construction de la Fondation des Territoires

© Le RAMEAU / 2020 Page 21



Un besoin confirmé par les praticiens :
Le panorama des recherche-actions applicatives

Le RAMEAU

L’ENGAGEMENT TERRITORIAL DES ENTREPRISES EN ACTION !

. - e "
=z olakolt H.mlts de F'l ance Grand Est FRANCEACTIVE 8 . *
f T ~—— Diag & Appui ancrage . Co-construction locale - =
sLens | ®e®ra®  Eyal. Part. Louvre Lens . . L FONDATION
o ,7 | Appel projetsterritorial  Gewch e
Bretagne Zleuue*  Suivi positionnement 4 iy
¢ ) tresS FormationRSE/ | _ Etudede cas- MC / Fonds Metz
NI I partenariat | T T=~-o__ Metz M. Sol. T
) IDF _
& A Bell* Centre Val de Loire T Co-construction citoyenne Mairie 14°™®
smmveem yjes  Prog ODD / articulation | ____ 13 e Evahiationd . L %ris
20 o htrepriseset catalterr. | ~~__| Evaluationdynamiqueco \ Est
T guilvg 'de part. capacity 0,“‘5” fongation
Pays de la Loire -7 uilding —_—
= it Appui ancrage territorial Appui ancrage territorial Al
"= (+Grand Ouest) —
Nouvelle Aquitaine ~ .. | Auvergne Rhéne Alpes o
@ SilverGeek Croisement démarche @ Ronaipio
il o co-construction ‘
a i Pau: Sensibilisation site _ JoroPari<Tech
/ soutien asso. / diag. site [ -~ . Chaire InterActions A
' ‘ > Ly
GIDE fondstion Sensibilisation DR I Occitanie Programme Part Innov L._t___.y E@l;l
- o= . L LAPOSTE  Diag/ déploiement outils - ikl
Appui ancrage territorial Appui ancrage territorial = humanis
= m‘a:uk;f'! (+ Occitanie) S Etudede cas Numeérique Grand Sur o
G0F ngabm Sensibilisation DR Etudede cas - Part. Dpt Dréme Felsse,
@ﬁ‘é&é?ﬁpﬁ u Le Catalyseur

Ecouter les territoires et illustrer la diversité des besoins et des
réponses locales au plus pres des acteurs économiques de terrain

© Le RAMEAU / 2020 Page 22
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2 Un besoin confirmé par les praticiens :
o R';ME 2 Les 7 enseignements de la co-construction territoriale

1 — « L’Alliance », c’est accepter le risque de 'autre !
=> |Alliance est un risque consenti fondé sur la confiance qui ne se décrete pas et doit se traduire en Actions

2 — Les preuves et I’épreuve du temps !

=> La nécessité de se donner du temps de la racine aux premiers fruits pour 3 impacts :
I'innovation, la performance... et la confiance

3 — La terre ne tourne pas autour du soleil !
=> Une approche systémique des enjeux (tous domaines, acteurs & territoires) oblige a se décentrer et a étre inclusif

4 — Tout est relatif !
=> C’est |la diversité des modeéles et non leur standardisation qui fait la valeur de la co-construction

5 — Le collectif... cela s’apprend !
=> « Faire alliance » nécessite de (ré)apprendre une sémantique commune pour se comprendre
6 — Un diamant brut... sous les radars !
=> (Re)Connaitre la valeur du « jouer collectif » impose une méthode de valorisation rigoureuse

7 — Des lieux et des liens !
=> La 3°me jngénierie est fondée sur deux piliers : des espaces et des Hommes

Une (nouvelle) philosophie de UAction, fondée sur le « bon Sens »,

tant en termes de direction que de valeur, qui se vit plus qu’elle ne se dit !
© Le RAMEAU /2020
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2 Une (Re)Connaissance institutionnelle :
7 Mission ministérielle « Accélérer les alliances »
Le RAMEAU

POLITIQUEMENT TECHNIQUEMENT

4 chantiers a conduire

3 outils pour agir des
collectivement

aujourd’hui

* Plateforme de
mobilisaticn de
I'engagement

[

« Fonds UN ETAT DES LIEUX
d’'ingénierie pour POUR COMPRENDRE
le developpement

des alliances

sl e
— Ay —
=

uN PROGRAMME SYSTEMIQUE PoUR STRUCTURER & MOBILISER L'ECOSYSTEME

21 mesures pour mobiliser les citoyens et les organisations, faire valoir la diversité des
p— Légaliser

pratiques et accélérer les dynamiques de co-construction en territoire

« Développer

PPL sur
I’apprentissage I'expérimentation
du « faire du « droit de
alliance »

I'alliance »

Outiller les acteurs en s’appuyant
sur la complémentarité des
réseaux sectoriels & territoriaux

)

Investir dans la R&D sociétale
ible grace aux all
stratégiques

L

Espace de dialogue, évolutions
juridiques & éducation au « faire
alliance

4 impulsions politiques pour
(Re)Connaitre la valeur systémique de 21 mesures et un kit
du «jouer collectif » « PODD 17 en pratique ! »

Un état des lieux, un programme

Une capacité collective a valoriser Uexistant
pour accélérer les alliances stratégiques d’intérét général

© Le RAMEAU / 2020
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Une (Re)Connaissance institutionnelle :
Le bilan de 6 mois d’actions collectives

. . P
21 mesures autour de 3 dimensions et 3 temporalités Niveau
]
Ly e — P . R . . vancemen
Mleties 4 PRatencon Nusssle o 7 mesures opérationnelles, aux premiers effets & 3/9 mois, qui permettent de d avancement
A e . . MR s . 14 .
Le Président-Fondateur 7 valoriser I'existant et d’inciter a « passer a I’action » pour accélérer les alliances,
Mission ministérielle « Accélérer les alliances stratégiques L Rendl:e immédiatement accessible ] eXISt_a nt pou’r agr désa p_resent :
Le RAMEAU entre associations, entreprises et collectivités territoriales » 2. Favor¥ser. la convergel}ce entre la diversité des outils pour les :
Cocornns e organisations et les territoires
MadamelaMinisre,  C e Swof, Faciliter 1° des d A . ibler 1 {orités stratéei -
15 R O S 3. Faciliter 'usage des données pour mieux cibler les priorités stratégiques
i s e e L e e e b A 4. Valorlger les allliinces stratégiques au travers des événements de référence ]
gt one e dopnimon- iy oo s alianessgigoes o assodations o eepon. e r—] 5. Organiser une démarche de dialogue actif entre les dynamiques du « jouer
¥ 2 . : Latleme de :xs:wvn p:en: Jed ;\:s r:‘:;:;n;:&de Izlvym‘ess/ﬂe de créer des espaces de dialogue pour ! :{ *:'E‘:’:‘l 53:.,:,': collecti f » :
i " acteurs aux identités et activités différentes mais complémentaires ». NESS! . 7 oy 2 . ) . .
emiin o s s it o bl Gabriel ATTAL, Seréaire dEtat 6. Articuler les complémentarités entre les acteurs de I'ingénierie nationale
s & territoriale, en croisant les connaissances sectorielles et territoriales :l
cer 7. Faire des ODD loccasion d’expérimentations d’alliance en territoire [
et el Kbl “v pour agir concrétement 13 ot aucun acteur ne peut répondre seul
it dog o ok s s
g‘mhc.wﬁi(ml;nmimﬂfﬂ.;;,,gm,n.pwm..w..r,
s o st ot e mesures stratégigues N : . :
§ : i B ' LAN D U SU lVI D U o 7 mesures 'sl atégiques, aux effet‘s a 6/12 mois, pe’rmettant de 1,:? construire av’ec
o i e o b psinaton s e les « pionniers » des solutions a plus grande échelle, et d’étre en mesure d’en

évaluer les impacts avant de les déployer,

e P ROG RAM M E SYSTE M IQU E 8. Promouvoir et valoriser I'investissement dans l'innovation sociétale

Légende du niveau

: - partenariale d’avancement
D E 2 1 M E S U R E S 9. Accompagner les alliances stratégiques
10. Structurer une réflexion partagée sur I’évaluation partenariale

Hl Trés satisfaisant

1 Satisfaisant
[ Retard expliqué
B Remis en cause

11. Inciter a un Etat exemplaire en matiere d’alliances innovantes
12. Positionner les services de 'Etat comme « médiateurs » des dynamiques
Vers de nouvelles alliances d’alliances stratégiques
¢ " . " 13. Structurer une capacité collective de R&D partenariale pour anticiper les
au service des Objecti fs de Dévelo ppement besoins et suivre les expérimentations innovantes
Durable ! 14.Piloter une recherche-action collective sur ’hybridation des modeles
socio-économiques

BR0000ON

Accélérer les alliances stratégiques entre associations, entreprises et collectivités

o 7 mesures politiques, aux effets mesurables a 12/18 mois, permettant de (dé)montrer
I’engagement des institutions a promouvoir une nouvelle méthode : 'ODD 17 a

la Francaise ; autrement dit la co-construction entre acteurs riches de leurs différences.
17 Octobre 2020 . . ;. .
15. Inscrire les «alliances stratégiques » aux agendas des instances des

différents « mondes »

16. Créer une Conférence des alliances stratégiques au service des défis
communs, déclinée localement

17. Inciter a croiser «espaces de dialogue», «compétences de
catalyseurs » et « pédagogie des alliances »

18. Créer un « droit d’expérimentation partenariale »

19. Instruire I'opportunité d'un nouveau statut de « société de bien commun »

20.Développer notre capacité collective & « apprendre a faire alliance »

21. Inscrire les nouvelles formes d’alliance et de partenariats aux programmes de
formation, de I’éducation des plus jeunes a la formation continue

6 mesures a lavancement treés satisfaisant, 9 au rythme satisfaisant, 6 en retard
en raison de la situation actuelle, aucune des mesures remises en cause a date

ajy fou
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Une (nouvelle) philosophie de I’Action :
el L’Alliance invite chacun au retour a son « juste » Equilibre

L'art de la politique :
Mobiliser les é-"E'EJQE
et arbitrer les ressources

LES 3 LEVIERS
D’ACTIVATION DE L'art de la stratégie :
L’INTERET GENERAL Se projeter et fixer un cap

L'art de I'exécution :

Obtenir les résultats attendus
en optimisant les ressources

LA DIVERSITE DES APPROCHES L’EFFICACITE DES LEVIERS POUR MOBILISER

Q15 : Pour favoriser la mobilisation de votre territoire, pourriez-vous classer ces trois leviers dans I'ordre des priorités (1a3) 7
Base

Ensemble | 50,2 millons
« vision » m m % Levier choisi en premier
4 tir de I'amibiti Définir une vision Décliner cette vision en Evaluer la cohérence entre
= parkin e farnBition mm fact: stratégie l n plan d’actios I'objectif donné et les
actions mises en place

L'approche par 3 Les régles
Action V .
JJ« action » - [:
s T e ins el valuer les impa e iser I périmentat

et l'envie

> etles
= partir des besoins A"?'_Vse jesbono % ¢ fral I, =y L= felonsey £ ons normes
expérimenter des actions expérimentations pour orienter la stratégie
innovantes

globale d'entreprise

L'approche par la Gesl on Vision |

« gestion » Piloter le d P' ement de ’ Elaborer un plan d'actions sur Constituer une vision et la Une vision Panagée

= partir des solutions la bas d e processus dg’ﬁni stratégie globale de lentreprise des enjeux et des
a partir des résultats

fragilités

Un projet
d'action
en commun

Il n’existe pas de « bon chemin », mais un équilibre propre a chacun
pour articuler les 3 leviers : la Vision, la Gestion... et UAction
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Comment accélérer 'ODD 17 ?
Permettre a chacun de se saisir de la question

COLLECTIVITES INSTITUTIONS &
ORGANISATIONS TERRITOIRES T

Le RAMEAU

Données pour

objectiver ses
choix

pe

L7 & Jbservatoire

O/é Vgs Partenariats

Outils pour agir
dés aujourd’hui

Compétences
pour étre
accompagné

La base de données
IMPACT Pratiques
innovantes pour s’inspirer

Le kit « ’ODD 17 en

pratique », issu de la

mission ministérielle sur
I'accélération des alliances

stratégiques en France

Les rapports IMPACT
régionaux pour établir des
diagnostics territoriaux

Le kit « ’ODD 17 sur
les territoires en

sortie de crise »,
relayé par les outils de la
plateforme « I'innovation
territoriale en actions! »

]

Les études IMPACT Elus
locaux pour connaitre
'avis de ses « pairs »

Le kit « ’'ODD 17 et

les Collectivités »,
qui sera publié a I'occasion
de la 6™ Rencontre des
pionniers des alliances en
territoire, le 8/07/20

U

Les études du programme
IMPACT pour une vision
systémique : tout
domaine, tout acteur, tout
territoire

L’ état des lieux des
partenariats en
France etle
programme ODD 17

autour de 4 chantiers et 21
mesures

[

Tous les acteurs ont maintenant les outils nécessaires

© Le RAMEAU / 2020

pour s’informer, se former et agir efficacement



o Accélérer le « jouer collectif » en France :
Les leviers du déploiement 1/2

Votle

Le RAMEAU

La nécessité de faire (Re)Connaitre la valeur du « jouer collectif »

« Valoriser les Alliances innovantes »

500 études de cas référencées 15 « exemples inspirants » de la
dans la base de données IMPACT- Promotion 2020 Fondation pour la
Pratiques partenariales innovantes Co-construction du bien commun

L'| & )bservatoire
o/é des Partenariats

—_—

» Outiller les organisations, les territoires et les institutions

CAPACITE
D'INVESTISSEMENT

......

» Cadre juridique, capacité d’investissement & articulation des ingénieries

&
&
X
<&
<&

Une priorité : faire (Re)Connaitre la valeur du « Jouer collectif »
et valoriser UAction des « pionniers »
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Le RAMEAU

CAPACITE
D'INVESTISSEMENT

Accelérer le « jouer collectif » en France :

Les leviers du déploiement 2/3

14 ans de cheminement collectif pour

« La connaissance des enjeux &
pratiques des Alliances »

Données du Programme IMPACT :
3 études sur le « jouer collectif » (citoyens, élus
locaux et entreprises) et 12 rapports régionaux

3
S g
oS o

)
,o’%(

Y N &

5, »

yyyyyyyyyy

........

OOOOOOOO

3 piliers pour outiller les organisations, territoires, institutions

© Le RAMEAU / 2020

s1Lno

« Les outils du
Faire Alliance »

Un espace public d’'information, un kit pratique,
5 « boites a outils » associées aux alliances et
15 espaces numériques de capitalisation

MINISTERE
DE L'EDUCATION
N z

. NATIONALE ET
- DE LA JEUNESSE

les organisations, les territoires et les institutions

« Apprendre a Faire

Alliance »

Une mobilisation des 350
« catalyseurs territoriaux et du
monde académique

RESEAL DES PIONNIERS
pes ALLIANCES

EN TERRITOIRE Institut pour

la recherche

......\,f.....................................................................

Cadre juridique, capacité d’investissement & articulation des ingénieries

Page 30
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:% Accélérer le « jouer collectif » en France :

el Les leviers du déploiement 3/3

» La nécessité de faire (Re)Connaitre la valeur du « jouer collectif »

CAPACITE
D'INVESTISSEMENT
siLno

» Outiller les organisations, les territoires et les institutions

——

2020, la mission ministérielle « Accélérer les alliances stratégiques » permet de
passer de la valorisation et de I'outillage a I'investissement structurel

« Droit de I’Alliance » « Ingénierie de I’Alliance » « Prime a I’Alliance »

Lancement du
Fonds ODD 17

Soutenir les alliances d’intérét général

PPL sur I'expérimentation d’'un « droit de

o ) - 3 dispositifs complémentaires en
I'alliance » déposée au Parlement

développement : 'espace de dialogue
inter-ingénieries nationales & territoriales,

- ASSEMBLEE le Fonds i et la Fondation des Territoires
JL_ NATIONALE o — < P Torac

ONDATION e Le RAMEAU FOUNDATION
TERRIO’;‘DOII:ES Ea=E = @ ‘ S NDA

3 piliers structurels pour accélérer le « jouer collectif » : le droit, Uarticulation
des ingénieries nationales & territoriales et Uinvestissement
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Le RAMEAU

Le changement d’échelle du « jouer collectif » :

L’usine de la co-construction

Partager le socle commun

de connaissance

Investir dans la

co-construction territoriale

Investir dans les dynamiques

collectives d’innovation

Structurellement :

o Les « données»
o Les « outils»
o Laformation
« apprendre a faire

alliance »

o Larecherche
académique

Structurellement :

o La Fondation des Territoires
o Le Réseau des pionniers des
alliance en Territoire

Opérationnellement :

Imvestir dans la 3°¢ ingénierie
territoriale

=

Structurellement :

o L’espace de dialogue des
ingénieries nationales & territoriales
a LeFondsi

Opérationnellement :

Accompagner le changement
d’échelle de 'innovation

Une culture partagée
du «jouer collectif »

(Re)créer du lien en territoire

pour féconder les projets

« L’escalade » pour permettre aux
projets innovants de se déployer

Apres 14 ans de cheminement collectif, Pusine est maintenant clairement définie

=> 8 M€ d’investissements dans les expérimentations, 5 M€ dans la diffusion et 2 M€ d’investissement

© Le RAMEAU / 2020
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Acceélérer le « jouer collectif » en France :

Le RAMEAU

Qualifier les enjeux et
découvrir les pratiques

2006-2012

)

10 de cheminement au service de la co-construction du bien commun

Un modéle de recherche
atypique a partir des stratégies
d’organisations

Les enjeux pour Le RAMEAU

Investir dans le
déploiement des alliances

Modéliser les résultats et
valoriser les « pionniers »

2013-2019 2020-2027

CAPITALISATION
= les

100 M€ mobilisée en 14 ans

INVESTISSEMENTS
n
n

OUTILS
DONNEES COMPETENCES
S'informer Se former Agir

il sl v e—
Une mise en acces libre des
résultats pour outiller
institutions, territoires et

organisations

Accompagner le changement
d’échelle de la co-construction du
bien commun

2020 marque le passage a une 3™ étape de son cheminement de recherche,
apres le « défrichage » puis la « modélisation », est venu le temps de
« Pinvestissement » dans le déploiement du « jouer collectif » en France

© Le RAMEAU /2020
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[llustrations des résultats du RAMEAU:

i AT Une diversité de fruits issus de la recherche empirique
Con_ceptio_n_ et Co-CQnstruction de 100 M€ mobilisée en 14 ans = == Rendre lisibles
7 dlsposmfs de bien commun = ' et visibles les

ey =———-= outils pour les
.WADASI EN?:::I:#SIERSE |nst|tut|on8, IeS
2, N territoires et les
Tﬁf’f’?g}?’és & & organisations...
OUTILS
DONNEES COMPETENCES
S’informer Se former Agir
p ———— ) ) ‘ o Les 350

O/d “\djs Partenariats

développé des

L’Observatoire propose des i compétences rares
données territorialisées sur les . qu’ils ont acquises
fragilités et les dynamiques sur le terrain
partenariales a I'ceuvre T ¢ el —

Au-dela des 500 organisations publiques et privées éclairées par un « compagnonnage »,
une capitalisation, des investissements et des dispositifs de bien commun
constituent les « actifs » du RAMEAU
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Perspective des actions 2021:

Le RAMEAU Trois dimensions pour Le RAMEAU

Outiller les organisations
& les territoires

Expérimenter avec les Faire (Re)Connaitre la
« pionniers » valeur des alliances

CYCLE ANIMATION DU SAVOIR RECHERCHE-ACTIONS INNOVANTES DEMARCHES DE CO-CONSTRUCTION

y—

De « 'ODD 17 en
pratique » a
« ’économie de

De la
(Re)Connaissance a
la (Re)Naissance

Ialliance » o=
Eclairer sur les données, De la conception a la mise en ccuvre Accompagner le passage de
construire des outils et aider a de Uusine du «jouer collectif » en la connaissance a la
développer les compétences France compétence

Animer les trois dimensions opérationnelle, stratégique et politique du
déploiement d’une réelle capacité de « Jouer collectif »
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Pour aller plus loin :

Le RAMEAU vous propose (1/2)

DYNAMIQUE DE

Un savoir
légitime

Des outils
éprouvés

Vous pouvez ainsi disposer des méthodes et outils librement selon les modalités suivantes :

En acceés libre

Personnalisation
sur demande

Recherche-action
sur mesure

* L'information sur le sits * Témoignages =t retours * Voyages d'étude
du RAMEAU : d'sxpériences
* Blog hebdomadaire * Session de sensibilisation
- Newsletter mensuelle
* Bulletin de veille et
d'analyse
Pour + Acces aux centres de
s'informer ressources numériguss
* Les données sur le site de
fobservatoire des parte-
nariats
* Le récit sur le site
« Co-construction du bien
COmMmURn »
* Plateforme pédagogique * Webinaires personnalisés * Form'Actions
« Linnovation territoriale * Ateliers personnalisés * Parcours d'expériences
en actions | » ey e
N * Contenus académiques * Cours académiques
Pour * Webinaires en sccés libre
se former * Modules de e-learning
* Moocs
* OQutils d’auto-diagnostic * Effet miroir sur les * Recherche-actions
* Centre de ressources exercices d'auto-diagnostic « applicatives »
experts -« 'évaluation * Mise en main des kits * Recherche-actions
partenariale » pratiques autour de 4 axss: « défrichage » de nouveaux
* Centres de capitalisation - Document de référence modéles
. des expériences pionniéres des enjeux & la pratique
Pour agir i
i 8 * Sur linnovation sociétale, * Exemples inspirants,
efficacement < Bt Pecttirmic teriitoral - Démarches
* Sur la performance meﬂ"‘?d‘j"jg'ques-
etlengagement des * Boit= 2 cutls.
organisations,
* Sur les modéles
SOCIO-ECoNomiqUes
hybrides.

Tous les résultats des recherches du RAMEAU sont désormais disponibles en

© Le RAMEAU / 2020

« open source », apres 7 ans d’'investissement
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Pour aller plus loin :
Le RAMEAU Le RAMEAU vous propose (2/2)

Pour s’informer Pour se former Pour agir efficacement

Une actualite réeguliére au travers Une plateforme pédagogique Des kits pratiques, référentiels
d’un blog, d’une newsletter et pour disposer d’une animation et centres de ressources de
d’un bulletin de veille & d’analyse de webinaires, de modules de capitalisation des pratiques
sur l'innovation sociétale e-learning ainsi que de MOOC innovantes

Des outils pour les organisations et les territoires, adaptés a
la diversité des profils, des objectifs et des maturités
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"l . .
@}g e i L’Observatoire des partenariats

Un outil collectif de données

e Les membres du Comité de pilotage

L’Observatoire des partenariats

Créé en 2008 par Le RAMEAU, en partenariat avec la Caisse des Dépdts,
'Observatoire des partenariats a pour objectif de qualifier les enjeux des relations
partenariales au service du bien commun, d’identifier les pratiques innovantes et
de suivre I’évolution des dynamiques d’alliances en France.

Le 1% cycle quinquennal d’études, nommé ARPEA (2008 — 2012), a permis d'établir un état des lieux

des partenariats en France, et de comprendre le mouvement d'alliances sur les territoires.

Le 22™e cycle quinquennal d'études a été mené pour mieux percevoir Iimpact de ces alliances. C'est .Y p °®
dans ce cadre que I'Observatoire 2 lancé le programme d'études PHARE. bservatoire . “

e
FRANCE STRATEGIE
: o @/ des Partenariats
Depuis le 23 novembre 2017, le 3*™ programme quinquennal a eté lance. Il a pour objectif de mesurer é

les impacts des alliances innovantes au service du bien commun en matiére de performance des

organisation, d'innovation et de confiance des Hommes et des territoires. MEDEF INSTITUT CDC

sy POUR LA RECHERCHE

Les partenaires :
-
-‘l/

-/

< 4
Le RAMEAU LE GROUPE
%H LIRAMEA'IJ »%é :: @3% ';IJ LA POSTE
|

GROUPE

MEDEF '""“'“"'

Un suivi depuis 2008 du mouvement de 12 membres, UObservatoire est sous la Direction
co-construction en France Scientifique d’Anne ROBIN (Comisis)

Un outil partagé qui a suivi les évolutions du mouvement de co-
construction en France depuis une décennie
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o« O Observatoire des partenariats
patl Le programme IMPACT — 2018-2022

2019-2021 Phase quantitative
4 ) /(" Volet1: \ 4 A
Populations interrogées
: -
'M'?A(_:T' [Volet 2 : IMPACT-Citoyens
2018-2019 Territoires y 2021-2022
Indicateurs des Mise en debat
Territoires, mis a = en territoires
Etude jour a partirdes . | ) Ent .
exploratoire sources officielles, olet: IMRACT-CRETOpI=RS 3 niveaux de
) intégrés dans ~ partage :
Regards croisés chaque étude régional,
chercf_w_jurs & i . national et
praticiens IMPACT- Volet 4 : IMPACT- Associations / S
Pratiques fondations
.
innovantes
f
Base de 150 études Volet 5 : IMPACT-
decas Elus / Maires
L 5
N w \\ A / . /

5 ans pour nommer, quantifier et cartographier
les impacts des alliances innovantes au service du bien commun
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o A

O ol Comprendre les spécificités des territoires

 L’Observatoire des partenariats, créé en 2008 par Le RAMEAU et la Caisse des Dépots, en
partenariat avec le MEDEF et le Mouvement Associatif

* Son objectif est d’éclairer les fragilités territoriales, et les dynamiques de partenariats pour y
répondre

» Méthodologie : Croiser 3 prismes d’analyses :

Par domaines Par territoires Par acteurs
Criteres Criteres [ Criteres -
économiques sociétaux environnementaux ?ﬁ, — - g
ol ‘res I.‘ ‘ ——
Emploi / chémage .. Pauvreté lutte Education Environnement / I il R 1 ; l'j_’_' /.;“ J‘F
/ insertion .. contre I'exclusion o Pollution/ bio 3 \’ ‘1‘ N
diversité (_

Santé

économique .
Seécurité /

@ Développement . Mal logement @
. Diversité handicap @ Délinquance Tl:ansitiop
Niveau de vie - énergétique

pouvoir d'achat . -
. Vieillissement Mobilité
.. intergénérationnel Transports

-5 3 " i unic
% 3 i £ Al
V& Isolement lien A Accés au d Mortaco = 4
"L social é- numerique o R j Italie
Bt ‘ b
Culture Loisirs

Programme d’études réalisé par Comisis et OpinionWay, sous la direction scientifique d’Anne ROBIN, Maires
dont les résultats sont consultables grace a un tableau de bord interactif créé par Spallian

Citoyens  Entreprises
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L'" & ) bservatoire

O/CS "'\d;ys Partenariats

La notion de fragilité est évolutive ET dépendante de
son environnement. Elle ne peut se repérer, non pas a
partir d’'un seuil idéal d'une Société se considérant
épanouie, dans le suivi de I'écoute des vécus et ressentis
par les écarts enregistrés entre des populations sur des
territoires eux-mémes bien définis.

Programme PHARE en 2015 : Un premier état des

lieux des la réalité des fragilités percues et vécues par la
population, les élus, les entreprises et les associations
dans chacune des 13 régions et pour 16 domaines et
actions prévisibles et possibles.

Programme IMPACT en 2020 :

+Repéres des fragilités territoriales comparées par région

+Etat des lieux N+2 sur les fragilités percues par le
citoyen dans sa région

Notion de fragilité

]:( "\ Emploi / chémage
| /insertion

- ) Développement

9 €conomique

"0 Niveau de vie
:9 pouvoir d'achat

De I'état des lieux des fragilités a I'impact des alliances territoriales

Critéeres Critéres
sociétaux ‘environnementaux

Education w. Environnement /
g Pollution/ bio
diversité

Pauvreté |utte
contre |'exclusion

Santé

Mal logement

Sécurité / "

Diversité handicap Délinquance ~=), Transition
énergétique

Mobilité

Transports

Vieillissement
intergénérationnel

Accés au
numerique

Isoclement lien
social

00 VWOO0

Eg Culture Loisirs




Le RAMEAU

L’étude IMPACT-Territoires

L.‘\"t. bservatoire
g'ges Partenariats

Etude IMPACT Territoires

Etuds en partenariat aves |

GDF

Rapport d'étude

30 octobre 2019

Jill CAISSE DEPARGNE
WS FECERATION NATIONALE

Etude realisée par

Wiy

e i ek
« Erwde MAVACT . Frotrnes — Commomd r HAMEAL
e Ay 1 BAIRAL, DTS BT

ﬁ/ La perception des fragilités par dimension

i a—

Une dispersion selon les régions

c Objectif
Etude IMPACT - Territoires

* L'étude IMPACT - Territoires a pour
objectif de croiser les données objectives
des fragilités d'un territoire a celles
pergues par les acteurs de ce territoire
(citoyens, elus, entreprises et
associations)

* Le périmétre territorial choisi pour une
comparaison inter-territoire est la région,
au niveau des 13 régions métropolitaines
frangaises

L'étude croise 3 analyses ;

» Les indices de fragilité objectives sur les 16
domaines d achion

= L'enguéte de perceplion des Frangais ot 15
» Les pratiques des organisation s, suiss w200

3 outils pour qualifier les fragilités

surun territoire

¥
L deyolr o aliancs

Toute publication totale u partielle doit impérativement utiliser la mention compléte suivante:
Tarritires — Comisiz-Le RAMEAL

« Ete IMPACT-

(i 8 Frogramme (MPACT de FOM¥eraians des parksnanaty — e WPACT- Temioves ¢ Doiane 2010 .
b v N— as

L’étude IMPACT-Territoires aide les acteurs a identifier les fragilités
prioritaires de leur territoire
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Comprendre les priorités et les spécificités de son territoire

o BIAEAL Les rapports régionaux IMPACT

Etude IMPACT
lle-de-France

Etude IMPACT Etude IMPACT

Auvergne-Rhone-Alpes

Centre-Val de Loire
Rapport d’étude
Février 2020

Rapport d’étude Rapport d'étude

Janvier 2020 Janvier 2020

Etude réalisée par

- Wiy
= e k3
Ile-de-France Centre Val-de-Loire

Etude IMPACT = Etude IMPACT
Hauts-de-France SPR——— Bretagne

Etude IMPACT
Provence-Alpes-Céte d’Azur

Rapport d’étude Rapport d’étude s sne Rapport d’étude

Février 2020 Février 2020 " Juillet 2020

=
Provence-Alpes-Cote-
Hauts-de-France Bretagne
d’Azur 9 XX

http://observatoire-des-partenariats.fr/les-territoires
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Valoriser les démarches sociétales innovantes :

Base de données IMPACT- Pratiques partenariales innovantes

o A

L'" & } bservatoire

O/d; des Partenariats

En partenariat avec le Groupe la Poste et la
Banque des Territoires, 500 études de cas
mises en ligne sur le site de
I’Observatoire des partenariats pour
que les initiatives remarquables soient
valorisées et inspirent leurs « pairs ». Cette
premiere série de monographies sera
réguliecrement complétée pour illustrer la
diversité des modeles relationnels entre
profils et spheres d’acteurs
complémentaires.

La base de données IMPACT — Pratiques partenariales innovantes

DOMAINES

A quels enjeux
collectifs sommes-
nous confrontés ?

Face a l'ampleur des
mutations de notre
société, il est nécessaire
de réussir une triple
articulation.

TERRITOIRES

G %
3
ACTEURS o,
%

IMPACT - Pratiques innovantes :

Une base de données de + 500 études de cas

3 angles
| | |
Pratiques Pratiques Dyl;lametliqug's
d’engagement partenariales s
territoriales

= Engagement territorial
= Engagement des salariés
* Engagement partenarial
= Investissement sociétal

= Mécénat
= Pratiques responsables
= Coopération

économique

= Innovation sociétale

= Dialogue territorial
» Expérience collective
= Accompagnement des

acteurs

* Tiers lieux

tllustre le « jouer collectif » par des études de cas inspirantes

Mise en ligne réalisée le 23 octobre 2019 sur le site de ’'Observatoire des partenariats :
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La vision holistique de la co-construction

Le RAMEAU
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:% Les ODD, le cadre commun de la transformation
Le RAMEAU

Le contenu de ’ODD 17
150 s

17 Shmowsars s cnln e
POUR le dével ble et fe

e
LA REALISATION reuitaliser
DES OBJECTIFS

Les 17 Objectifs de
Développement Durable

Une capacité d’alliances au
service des leviers de la
transformation :

b 0 e
thllrll'lllﬂ

Nouveaux modeéles de financement,
Nouvelles technologies,

Nouvelles ingénieries collectives,
Nouvelles approches du commerce.

Les ODD sont le cadre commun qui permet d’articuler les 3 leviers
d’activation de Uintérét général, dont il est nécessaire de s’approprier les
caractéristiques et de conduire le changement nécessaire’

© Le RAMEAU / 2020 1 Voir le rapport de recherche « Appréhender le cadre systémique des ODD, de la théorie a la pratique » Page 49
(Le RAMEAU, octobre 2019)



La vision systémique du changement
Le RAMEAU

Une capacité d'actions holistique

Vision partagée Action collective transformatrice Gestion régulatrice

...qui se déclinent ...pour lesquels les ...mais aussi Des solutions ...en fonction des

Des objectifs ’ selon les besoins ’ alliances apportent } structurelles } a analyser } capacités d'actions
Partagés... prioritaires des réponses pour |I'ensemble au regard des 3 sphéres
des territoires opérationnelles de I'écosystéme de leurs impacts d'acteurs

F: Processus dinnavarion

Capacité
;n Ea @ = de Co-construction > > Dynamique collective
ot L territoriale, source de ['écosystéme
~ de confiance collective FALITQUE
..................................... i i
> > Levier de Performance > eaiiaR Engagement
isati UTILITE > it i sl
Ao I Les alliances, source 2 . des
Une vision et un cadre Une capacité ¥ ECONOMIQUE SOCIAL

systémique pour
répondre aux défis
du XxXieme siacle,
d'ici 2030

d'agir concrétement
en articulant
les domaines d'actions
et la diversite des acteurs

dinnovation sociétale
pour reduire les fragilités
etinventer de nouveaux
moteurs de croissance
et d'emplois

>

Accélérateur
dengagement,
moteur de Confiance
individuelle

EPANOUISSEMENT

Pouvoir d'agir
des individus

Les travaux de recherche modélisent le continuum des objectifs collectifs a la
capacité d’en mesurer les impacts pour chaque acteur de U'écosystéeme
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st Les ODD, un cadre de référence partage

m La premiére étape est de connaitre le Cap, et les  APprehender une vision systemique
Objectifs du Développement Durable ont des défis collectifs
'avantage d’en proposer un qui soit a la fois
universel et systémique

m La France s’y est engagé depuis 2015, et a fixé sa
« feuille de route » en septembre 2019 ; ce qui
nous engage tous !

m Chacun peut décliner selon son profil sa propre
contribution aux ODD

[ | Pour aller plus loin : consultez le rapport « I'appropriation des
ODD par les acteurs non étatiques » (piloté par le Comité 21, juillet
2018)

Le Cap 2030 est partage... il nous reste a le conduire collectivement
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Les fragilités territoriales,

Le RAMEAU un cadre applicatif a taille humaine

© Le RAMEAU /2020

Pour impulser I'action, il convient de connaitre les priorités Connaitre les spécificités et les
du territoire sur lequel on est implanté car les besoins, les priorités territoriales
acteurs et I'ordonnancement des actions ne peuvent étre

les mémes _ .
O Qs O g
Pour articuler les domaines, les acteurs et les territoires, il Qe e g |
est nécessaire de définir collectivement le périmétre @uues T @D:::‘: of
d’action pertinent B T
e @ =
Croiser les regards des élus, des citoyens, des entreprises
et des associations, et comparer les perceptions collectives @ vision systemiaue des indices de ragive
avec les indices de fragilité objectifs permettent de favoriser i o
. . .o . . o . escor®
un dialogue constructif qui incite a des expérimentations . i - -
collectives localement pour relever les défis communs . ? '
- Biriditerd,
Pour aller plus loin : consultez les résultats des programmes PHARE et ol i
IMPACT de I'Observatoire étudient les fragilités prioritaires par région, et O R R RS
croisent les résultats avec les pratiques de coopération territoriale T B s B

Pour agir, il est nécessaire de disposer de données d’aide a la décision qui soient
opérantes en fonction de son profil, de ses objectifs... et de sa maturité

Page 52



[ Le processus d’'innovation sociétale,

‘ p—" [ ] ,0 [ ] [ ] [ ]
Le RAMEAU un moyen simple d’implication collectif
m Clest dans laction que se traduit concrétement Un chemine_mentévivre

'engagement des personnes et des organisations, c'est collectivement

donc au travers du processus d’innovation sociétale que la
« juste place » de chacun doit étre (re)définie

m Nous sommes collectivement en phase de foisonnement
d’'une forme de R&D sociétale ; loin de vouloir la « réduire »
nous devons apprendre a en maitriser les différentes
phases... comme |le chemin du médicament dans
I'’émergence des traitements thérapeutiques

m A chaque étape correspond des acteurs et des formes
d'implication différents, et c'est de la mobilisation de
'ensemble de I'écosysteme que dépend la capacité a
« changer d’échelle »

Toutes les parties prenantes sont concernées par Uinnovation sociétale, alors

® Pour aller plus loin : (re)découvrez le livre blanc « l'innovation associative » quien est-il de ODD 1 : notve capacité collective & travailler ensemble ?
(GPMA-Le RAMEAU, décembre 2017) et le guide « l'investissement sociétal en e o
action » (AG2R LA MONDIALE — Le RAMEAU, octobre 2018)

L’innovation sociétale est un levier de transformation encore mal connu
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Le RAMEAU

[’évolution des infrastructures de ’action (1/3) :

C'est sur les territoires que s’inscrit la capacité
des acteurs a dépasser leurs différences pour co-
construire avec des « mondes » différents

Le territoire est ainsi devenu la « paillasse »
d’expérimentation de l'innovation sociétale et de la
co-construction

Les conditions d'une réelle « catalyse territoriale »
nécessitent a la fois de nouveaux espaces de
dialogue entre acteurs riches de leurs
différences... mais aussi des compétences pour
animer ces relations « hors normes » et souvent
« asymetriques »

Pour aller plus loin : prenez connaissance du référentiel « Co-
construction territoriale » (Le RAMEAU, octobre 2016)

La co-construction territoriale

Articuler espaces de dialogue &
compétences de co-construction

L’articulation tiers lieux / compétences
Le RAMEAU

Des nouve 1
développement... qua ne sont pas que des
espaces de service !

weaux espaces de dialogue et de co-

Un logique @ la fois humaine et structurelle qua ne fait que de débuter
autour dume démarche expérimentale apprenante

Structurer la force des liens « invisibles » sur les territoires

© Le RAMEAU /2020
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L’évolution des infrastructures de ’action (2/3) :
LeRAMEAU  Les nouvelles formes de performances des organisations

m L’injonction au changement n'est pas un levier efficace,
en revanche la compréhension des nouvelles formes
de performance... et de pertinence est un moteur
d’engagement

Outiller les organisations et les
territoires pour se positionner et
agir efficacement

m Le positionnement et l'action de chaque acteur ne .
peuvent étre homogenes, et c'est cette héterogeneite -~ L'articulation des modes d’évaluation

qui produit de la richesse collective dans la mesure ou
elle est promue... et évaluée

N Il est donc essentiel d’outiller les organisations et les | E—
territoires avec une diversité de connaissances, d’outils e
et de méthodes permettant a chacun de faire les choix
qui correspondent le mieux a son profil et a ses
aspirations

arganisalionnelle Paction partenarial

..........

Plus encore gque les autres projets, l'innovation sociétale nécessite

| Pour aller plus loin : (re)visitez les centres de ressources numériques du
RAMEAU qui capitalisent les expériences des « pionniers » : « RSE &
partenariats » pour les entreprises, « spécificités associatives » pour les
associations, « Impact des fondations » pour ces derniéres, « Co-
construction territoriales » pour les collectivités territoriales...

d articuler et de metire en cohérence les brois modes dévaluation

Appréhender la diversité et la complémentarité des positionnements des organisations

© Le RAMEAU /2020 Page 55



L’évolution des infrastructures de I’action (3/3) :
L’engagement des personnes

Le RAMEAU

Aux cotés de la « catalyse territoriale » et des modes
adaptés d’accompagnement des organisations, la
promotion de I'engagement est le 3éme levier
d’évolution structurelle de nos capacités d’action
collective => Sans engagement, pas de mutation car il
est au cceur de I'action collective transformatrice

Le rapport du « Je » au « Nous » est en profond
questionnement, au sens ontologique du terme,
invitant a un nouvel équilibre entre son propre
épanouissement et sa contribution au bien commun

La « quéte de sens » si souvent évoquée est avant
tout un désir de pouvoir agir sur son avenir et sur celui
de la Société dans laquelle nous évoluons... alors que
le sentiment collectif est bien souvent de n’avoir que
peu, voire pas, de levier a actionner

Pour aller plus loin : rapport interministériel sur 'engagement des actifs
(Ministére en charge de la vie associative, novembre 2014) et Panorama
du ProBono (ProbonoLab, mars 2019)

Favoriser I’engagement collectif

Le RAMEAU

Liss vitmurs g Fangagement
Ergeve 3
- B
[rpiahre
eTp——

Les personnes : 'engagement des Francais*

i .Lu _—
= H =
i m

XK

I ne « erise de confianece » dans notre capacité collective i relever les défis
sociétaiy qu p{"h‘v sur la motivation (.'"('Hg,-u”{‘r.'u'rr!

Donner envie de s’engager en éclairant les leviers d’actions collectives

© Le RAMEAU /2020
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L’évaluation des impacts, une approche
i TR AL pragmatique des contributions de chacun

m L’injonction a I'évaluation est tout aussi inefficace
que l'injonction au changement ! Comprendre le sens — valeur &

o direction — de I’évaluation
m Il est indispensable de former au sens de

I'évaluation, et de ne pas se tromper sur son utilité : |
avant de vouloir « compter », encore faut-il étre en .
mesure de « se conter » et de « se compter »

Les mots de I'évaluation

m Le « juste » équilibre entre quantitatif et qualitatif

dépend de la phase de maturité, non pas seulement el I
de lacteur, mais plus globalement de | @ conérence O crcence |
I'écosystéme... et il est indispensable de relier et de T oo TN

relire I'évaluation en fonction de la phase du chemin
d’innovation sociétale dans laquelle I'action s’inscrit

5 mots au sens lowrd de portée !

i Pour aller plus loin : découvrez le référentiel « [I'évaluation
partenariale en action » (Le RAMEAU, novembre 2019)

La question d’évaluation est a relier a la question sémantique
qui est au coeur de tout processus d’innovation
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2 La contribution de chacun,
Le RAMEAU 3 sphéres en convergence

m La question majeure derniere notre capacité collective a agir
est : le lien ; ce que Le RAMEAU qualifie de LIEN commun a
la source du « faire société ». C’est en valorisant la place
respective de chacun que linertie au changement peut étre
levée

Renouer le dialogue entre les
spheéres de I’écosysteme

m Sile « pouvoir d’'agir » des personnes est de mieux en mieux
reconnu, la place du systéme politique est en crise profonde
— alors qu’il n'y a pas de démocratie sans garant de l'intérét
genéral — mais aussi la place des organisations est tres
largement sous-estimée alors qu’elles sont les lieux de
construction collective

&
X
o°‘9
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%
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]

£
£
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% O

o &
) B
"8agement des

m Le cheminement des ODD a la place de chacun... et son
chemin inverse permet de montrer I'urgence de (re)définir le
rble et les attentes de chacun dans le processus de
transformation a I'ceuvre

i Pour aller plus loin : livre collectif « Bien commun : vers la fin des arrogances »
(Editions Dalloz, décembre 2016)

C’est en faisant le « pari de la confiance » entre les acteurs de I’écosysteme que chacun
pourra se sentir responsabilisé mais aussi reconnu pour sa contribution collective
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