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P REGION

< NORMANDIE Contexte du programme PHARE

| Face aux défis économiques, sociaux, sociétaux et
environnementaux, les partenariats associations - entreprises
sont une réponse innovante. Auj o ur dideh guestion
structurante se pose : au service de quoi ces partenariats sont-ils =w
pertinents ? e @

e
S T
DE LA VILLE, NSSOC ‘
DI LA JEUNESS! MEDEF SO CTERET CEEA

MINISTERE
ET DES SPOR

Les partenaires du programme

| Pour répondre a cette question et aprés 18 mois de préparation,
| 6 Ob s e r nationab des partenariats a lancé le programme

2= GENERAIL
d 6 ®t uPHARE « Fragilités et co-construction en territoire » £5GE I
pour : éclairer les fragilités en territoire sur lesquelles les «'= FONDATION eDF

stratégies doéal | i gpeuceats s 6 a v ® paeticulierement

pertinentes. LIVE UNITED *5

g A ar A ~ : Ml United Ao

_ Le programme est realisé grace al 6 a pegpludoi mp | ided t | 33;‘»\33335 Bl
partenaires et d 6 A n Robin, Directrice scientifique des études
del 6 Ob s e rnatianalales pagtenariats. [ 64 SidRSa a2yd NBFfAGZ

Un programme structurant sur les fragilités et la co-construction en territoire

- i (LK
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wcon o La co-construction, un mouvement en marche
sur les territoires

Une triple dimension nécessaire pour permettre la co-construction en territoire

Pour relever | 6 a mpdes défis économiques, sociaux, environnementaux et sociétaux, il est
nécessaire de réussir collectivement une triple articulation :

Articulation territoriale: 1 6 ar t i eotre lesadifférents territoires, dulocalal 6 i nt erestat i

indispensable pour assurer une cohérence entre spécificités territoriales et cadre commund 6 u n
« faire société »,

Interaction sectorielle : | 61 nt eent@ tes domamnes exige des solutions transversales qui
doivent étre multidimensionnelles, il n 6 ees particulier plus possible de séparer la dimension
economique des trois autres dimensions sociales, environnementales et sociétales,

Co-construction entres acteurs de différents « mondes » : de la co-définition des besoins a

la co-création des solutions, la co-construction devient un levier stratégique pour étre en mesure
d 6 i n viesmépomges adaptées aux nouveaux besoins.

Le programme PHARE se donne comme ¢
triple articulation
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REGION

normanpie | 'Observatoire et le programme PHARE

L6Observatoire national des partenari ats

Créé en 2008 par Le RAMEAU en partenariat avec la Caisse des Dépéts, | 6 Ob s e rnat@rtaladésrpa&rtenariats a

pour objectif de qualifier les enjeux des relations entre les structures d 6 i n gé®érafPet les entreprises,d 6 i delest i f i e
pratigues innovantes et de suivre | 6 ® v odesidyrnamigquesd 6 a | | endramce. s

Le ler cycle quinquennald 6 ®t unamené ARPEA (2008 1 2012) a permis de comprendre le mouvementd 6 al | i an c
sur les territoires.

Depuis 2013, un 2éme cycle quinquennal d 6 ® t estlreené pour mieux percevoir | 6 i mde aes alliances. C 0 edsirts
cecadrequel 6 Ob s e ravaace e progemme d 6 ®t BPHARE.

L 6 Ob s e r mationad des partenariats est sous la direction scientifique d 6 A nRO8IN, fondatrice de la société
d 6 ®t cCAMSIS.

Programme PHARE

L 6 o b jda programme d 6 ®t WPHARE est d 6 ® c | lesifragdités en territoire sur lesquelles les
stratégiesd 6 a | | soatpart@entes. Pour cela, le programme s 6 a p pun4 éudes au traversd 6 u n e
vision croisée :

Des Citoyens,
Des Entreprises,
Des Associations,
Des Institutions.

En paralléle des ces 4 études, un diagnostic sectoriel des 13 régions francaises
est réalisé avec une consolidation au niveau national.

Ce programme est en partenariat avec la Caisse des Dépbts, le Ministere en charge de la Vie
Associative, la fondation EDF, le Medef, Le Mouvement Associatif, RNMA, Le RAMEAU et United Way.
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REGION Contexte et objectifs —
SRRHANDIE PHARE - Diagnostics sectoriels

Contexte d e |0oDi&hostidsesecPri¢ls R E

Face aux défis économiques, sociaux, sociétaux et environnementaux, les partenariats entre associations et
entreprises constituent une réponse innovante. En moins de dix ans, la dynamique d 6 al | s @ a c e &uf lesr e
territoires.

Au-dela de la question de «comment agir ensemble ?», il s 6 aau jt o u rdel rdidux ¢omprendre «au service de
Quoi ?» : quelles sont les fragilités prioritaires ? Quels sont les enjeux territoriaux sur lesquels les partenariats
associations - entreprises peuvent permettre | 6 ® me r et/eunlaccensolidation de solutions innovantes ?é telles
sont les questions auxquelles répond | 6 ® tPHARE i Diagnostics sectoriels.

Objecti f de | dD&@agnastcs se@didsk E

L6 ob jdelcd ® tPHARE i Diagnostics sectoriels est de faire un état des lieux des
fragilités en territoire.

Les données économiques, sociales, sociétales et environnementales du territoire
sont analysées autour de 16 domaines et 347 indicateurs.

Ces données sont par ailleurs mises en regard de la perception des citoyens, des Diagnostics sectoriels
associations et des entreprises du territoire concerné.

Cet état des lieux est réalisé a un niveau régional et permet ainsi d 6 a wieeivision

actualisée des 13 nouvelles régions.

Une vision actualisée des 13 nouvelles régions

PHARE Région Normandigévrier 2017 U (com 6
Le RAMEAU Competitive Insights Strategies K~ ) }



=1 REGIoN Contexte et objectifs —
T NORMANDEE PHARE - Région

Les 13 Rapports PHARE - Région

Les rapports PHARE i Région sont la vision consolidée, au niveau d & u négion, des PHARES Région

4 volets du programme PHARE :

. : I : . Volet Citoyens
La perception des citoyens, des associations, des entreprises et des maires de la _
région concernée, Volet Entreprises
Le diagnostic du territoire. Volet Associations

Chaque rapport PHARE i Région comporte 5 parties : Diagnostics sectoriels

La«carted 0 i d e ddla régi®n, Volet Institutionnels
Les fragilités de la région, qualifiées selon | 6 a n alés yndicateurs du diagnostic

du territoire et selon la perception des acteurs (citoyens, associations et

entreprises),

L 6 ®de &atco-construction territoriale dans la région concernée,

Les pratiques partenariales des associations et des entreprises,

La synthese de la vision des 3 acteurs de la région.

Une vision consolidée pour chacune des 13 nouvelles regions

PHARE Région Normaniligévrier 2017 U o -
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2o NGRMANDIE La définition des fragilités des territoires

La notion de fragilité est évolutive ET dépendante de son environnement, et ne peut se repérer, non pas a partir
d 6 usauil idéal d 6 u Baxieté se considérant épanouie, mais bien a travers | 0 ® ¢ des tvézus et des écarts
enregistrés entre des populations sur des territoires eux-mémes bien définis.

L6 ambiduipmgramme d 6 ®t uaddoisc bien été de tracer un premier état des lieux de la réalité des
fragilités percues et vécues par la population et par les différentes organisations sur chaque territoire a partir

d 6 u hsée de critéres.

4 Aprés une analyse exploratoire, 16 domaines ont été retenus pour identifier les fragilités des
territoires autour desenjeux économiques, sociaux, environnementaux et sociétaux

Critéres économiques Critéres Sociaux

1. Emploi/chémage/insertion 1. Mal logement

2. Développement économique 2. Pauvret® / lutte contre | 0excl
3. Niveau de vie [/ pouvoir doac® abversité/handicap

4. Vieillissement/ intergénérationnel

5. Isolement/ lien social

Critéres Environnementaux Critéres Sociétaux

Sécurité / délinquance
Education

Mobilité / transports
Santé

Accés au numeérique
Culture / loisirs

1. Environnement/ pollution / biodiversité
2. Transition énergétique

oakrwnNE
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s2sl REGION
<A NORMANDIE

Source : statistiques - recherches.cnav.fr

Sources Diagnostics Sectoriels, Comisis 2016

= Superficie NORMANDIE

30073 Dont terrains 24 472
Km?2 agricoles cultivés Km?2

5% du territoire francais 7% des terrains agricoles cultivés

= Population de la NORMANDIE

Habitants % \
en 2014

+ 0,5%

/2011 111 hab./km?

5% de la population 116 en moyenne
métropolitaine nationale

CSP (en Nb) 2011

I —

Retraités  m———
E—

Employés  m—
—
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-
Agriculteurs exploitants ]
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REGION
NORMANDIE

' NORMANDIE

Source : paysagesavoir.free.fr

Sources Diagnostics Sectoriels,

‘:i/

)
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Le RAMEAU

PIB de larégion (2012)

86 Md G 51 K

133 K d

En valeur Par habitant Par emploi

= Entreprises et associations de la région

(2015)

.
54 000
entreprise S associations
\

N

6 7 862
Associations
. employeuses

Structuration de la région

5
Départe -
ments

PHARE Région NormandiEévrier 2017
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Les fragilites :
16 domaines autour de 4 axes

Criteres Criteres

Criteres

environnementaux

economiques sociétaux

- Emploi / chbmage .. Pauvreté lutte
'/ insertion \écontre I

(@}
(¢

09 @ 200

Education Environnement /
Q Pollution/ bio

diversité

Santé

écurité / . N
élinquance ransition
énergétique

Mobilité
ransports

Développement @ Mal logement
economique

% Diversité handicap
Niveau de vie
pouvoir do-

‘ Vieillissement
@ intergénérationnel

.. Isolementlien
social

00

—

Acces au
numerique

l@ Culture Loisirs

o — = e 8,
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S ot Vision des acteurs du territoire
Les citoyens

Citoyens

Q1 0 Quel sont selon vous les principales fragilités de votre territoire ? Sur chacun des 16 critéres suivants, pouvezvous donner une note entre 1 et 10 est a

attribuer ° chaque crit re : 1 signifiant que ;| d0c miutéielre ragifie¢tdismporéaste. lkess t o L
notes intermédiaires servant a nuancer votre jugement.

Base 126 r®pondants repr®sentant | es 3,3 millions doéhabitants de |
Fragilité - Fragilité +

Moyenne
l Notesdel1 a5 Notes6et? l Notes de 8 & 10 NSP Moyen ne nationale

Emploi / chémage / insertion 24% 10% 7.4 7.1
Développement économique 28% 4% 7.1 6.5
Vieillissement / intergénérationnel 28% 3% 6.7 6.2
Niveau de vie / pouvoir d'achat 32% 7% 6.9 6.6
Environnement / pollution / biodiversité 31% 6% 6.6 6.3
Sécurité / délinquance 28% 5% 6.7 6.6

Pauvreté / lutte contre I'exclusion 33% 4% 6.6 6.3
Santé 35% 4% 6.6 6.2

Mobilité / transports 34% 3% 6.6 6.0

Isolement / manque de lien social 30% 5% 6.5 6.1
Education 37% 5% 6.4 6.1

Transition énergétique 36% 4% 6.4 6.1

L'accés au numérique (internet ) 26% 6% 6.0 5.5
Diversité / handicap 29% 7% 6.2 6.0

Mal logement 33% 6% 6.1 6.2

Culture / loisirs 36% 5% 5.7 5.5

Autres thématiques  LZ698EE]  Voir page suivante 59

7.0
-."'/ = = » e .._"4‘.
i}'@ PHARE Région NormandiEévrier 2017 (Ui III I] tSOMAy 15

Le RAMEAU Competitive Insights Strategies

v



51 REGION
«A NORMANDIE

Vision des acteurs du territoire
Les associations

suivantes?1 si gni fiant que |l e crit re nodoest ;pals0O dyw 6tidu tr euprnr e® sfernatapte.llestekes pr caugri | vi

g23- Pourriez-vous nous indiquer par une note de 1 a 10 la perception que vous avez de la fragilité de votre territoire pour ch acune des thématiques
intermédiaires servant a nuancer votre jugement.

Fragilité - Fragilité +

I Notesde 1 a4 Notes 5 et 6 l Notes de 7 a 10

Moyenne
Moyenne nationale

7,0 6,8
Le vieillissement, l'intergénérationnel 21% 6,1 6,7
La pauvreté, la précarité 25% 6,1 6,3

Le lien social, l'isolement 33% 6,2 6,4

La diversité, le handicap LN 1 1V CI7 5,7 5,6

Le développement économique 35% 6,4 6,0

32% 6,1 5,8

Les emplois, le chdmage, l'insertion professionnelle [k 33%

Le niveau de vie, le pouvoir d'achat

Le logement 21% 5,7 6,0
La mobilité (infrastructures transports) 14% 22N 5.6 5,7
La culture, les loisirs 16% 5,4 5,2
La sécurité 19% 5,5 4,9
L'environnement 22% 53 5,2
L'éducation 20% 5,0 5,6
La transition énergétique 41% 5,7 5,7
L'accés au humérique acces a interne 30% 5,2 5,2
La santé 35% 51 5,8
Base Ensemble des Associations de | a r®gion Nord Ouest ur | duni v
2/ = s
i}'@ PHARE Région NormandiEévrier 2017 ( Ui III II %Omy 16
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Pl REGION ®
b<xA NORMANDIE

Entreprises

Vision des acteurs du territoire
Les entreprises

de 1 & 10 la perception que vous avez de la fragilité de votre territoire pour chacune des thématiques suivantes? 1 : pas du tait une fragilité pour votre

Q190Y a-t-il des thématiques sur lesquelles votre territoire est plus ou moins fragile, ou plus ou moins performant ? Pourriez-vous nous indiquer par une note
territoire ; 10 : une fragilité trés importante.

Base : Ensemble des Entreprises de 10 salariés et plus de la région = 10 302

Fragilité - Fragilité +
. Notesdel1a4 Notes5et6 l Notes de 7 & 10 NSP Moyenne w;{%;enn;}g
L'emploi le chémage l'insertion professionnelle 41% 1% 5,6 5,6
La pauvreté la précarité 36% 1% 5.6 5,5
Le logement 41% 5,7 4,9
La culture les loisirs 51% 5.4 4,8
Le niveau de vie le pouvoir d'achat 57% 5,7 5,4
La santé 41% 5,2 5,0
Le lien social l'isolement 49% 5,4 5,1
Le vieillissement l'intergénérationnel 51% 1% 5,4 5,2
L'accés au numérique (internet etc.) 34% 51 4,8
La diversité le handicap 59% 5,4 5,0
La mobilité (infrastructures transports) 49% 5,3 5,1
L'éducation 53% 5,4 4,8
L'environnement 49% 5,0 4,8
La sécurité 44% - 4,9 5,0
Le développement économique 61% 2% 5.5 5,2
La transition énergétique 59% - 5,2 5,2

Le RAMEAU Competitive Insights Strategies
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Diagnostic du territoire

Indicateurs économiques / Vision des acteurs

i Emploi, chémage, insertion

Vision des acteurs
Descriptif indicateurs Chiffres clés P?rt. de
la région % Rang
@
Nombre doéactifs en mill i 2443258 5% 9 .@.
Taux doéactifs 2013 versus ns empl oi 5
77,%‘% Pl (76,4% en France) = Citoyens Entreprises
Nombrede demandeur dA déempl qgj 74/10
trimestre 2014 217589 > % o NORMANDIE | 7110 5’6 /10
Taux de chdmage 4Atrimestre 2014 10,2 - (10,4% e7n ey il 7,110 6,8 /10 56 /10
@ Développement économique 1/2
Vision des acteurs
Evolution des entreprises Evolution des entreprises
par secteur (2013 - 2015) par taille (2013 - 2015)
Ensemble 4,1% 4,0% Ensemble 4.1% 4.0%
) ™
Agriculture 28,1% 23,3% 0 salariés 4,3% 4,0% O
Industrie -9,3% -8,3% 1 a9 salaries 5,3% 5,3% Citoyens Entreprises
Commerce -2,4% -4,0% 10 a 49 sal. -5,2% -2, 7%
<A /1l/10 6,4/10 5,50
Secteur financier -41,9% -32,1%  50a249sal. -0,8% -1,2% NORMANDIE
Services aux entreprises 12,7% 10,9% 250 2499 sa 1,6% 5,1% ni 6,5/10 6/10 5,2 /10
Services aux particuliers -5,3% 3,9% 500 a 999 sa 1,3% 3,4%
Services Publics 15,4% 12,5% 1000 sal. et+ 7% 10,9%

Sources Diagnostics Sectoriels,

Le RAMEAU

Comisis 2016
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Indicateurs économiques / Vision des acteurs

Développement économique 2/2

Descriptif indicateurs

Cr®ation doéactivit® de

Exportation valeur en
(ensemble hors matériel militaire source DGFIP

Innovation R&DPart dans |le PIB de
recherche cumulé administration et entreprises en 2012

I nnovation R&D en mil |

dépenses intérieures

Chiffres clés P‘f’"? de Rang
la région %
2040843 2015 59 9
31894 7% 6
6effort de _
1,3% (2,2 % France)
ons doéeuros 2011
837 3% 10

Vision des acteurs

B
Citoyens Entreprises
7,1/170 6,4/10 5,5/10
NCRMANDIE
(| 6,5/10 6/10 52 110

Niveau de vie [/ |pn||\/nir ddachat

Vision des acteurs

Descriptif indicateurs Chiffres clés Pf’“? de Total France
la région % o

: : oOm® ® ®e
Nompre de foyers fiscaux imposables 2011 1.4M 5% 26,7 M ...
en million

A A f Citoyens ;
Revenunetdéclaré2 011 en Mdu 424 5 8922 Entreprises
Evolution revenu 2010 2011 +4,2 — 6,9/10 6,1/10 57,10
= +4,1 NCRMANDIE
Disparité de niveau de vie (rapport i il 6,6/10 5,8/10 54 ;10
q A 3,1 3,5 ’
interdécile) 2012
Sources Diagnostics Sectoriels, Comisis 2016

‘:i/

)
)

Le RAMEAU
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Indicateurs sociaux / Vision des acteurs

Pauvret ®, l utte contre | 6exclusi on

Descriptif indicateurs Chiffres clés Pe}rt_ de Total France
la région %

Vision des acteurs

] ]
on® Om®
s «®s

Citoyens Entreprises

- 6,6/10 6,1/10 5,6/10

REGIC
NORMANDIE

il 6,3/10 6,3/10 55 /10

*UU unités urbaines englobantes et QPV 2015 quartiers politique de laingee(°de mai 2016 sur base recensement 2010)

Logement

Vision des acteurs

Descriptif indicateurs Part de

Chiffres clés Total France ® Y

- ®
0 @
la région % [ ] e @ !

= o

Entreprises

. 6,1/20 5,7/10 5,7/10

NORMANDIE

Bl 62/10 6/10 4,9 /10

Sources Diagnostics Sectoriels, Comisis 2016

& ™ 1 \aaad
% PHARE Région Normandieévrier 2017 (Om I[ II éomn) 21
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Indicateurs sociaux / Vision des acteurs

Diversité, handicap

Part de

la région % Total France

Descriptif indicateurs Chiffres clés

Vision des acteurs

@ @
o0 Om®
s «®s
Citoyens Entreprises
: 6,2/10 5,7/10 5,4/10
NORMANDIE
il 6/10 5,6/10 5 /10

mﬁ Vieillissement, intergénérationnel

Vision des acteurs

P . . Part de
Descriptif indicateurs Chiffres clés la région % Total France ® a ® ° [ ] ®
o% «%s
Citoyens Entreprises
A 67/10 6,1/10 5,4/10
NCRMANDIE
Bl 6,2/10 6,7/10 5,2 110
Sources Diagnostics Sectoriels, Comisis 2016
¥ on Rarmante OMULY &
3 PHARE Région NormandiEévrier 2017 ESOMAR 22
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Indicateurs sociaux / Vision des acteurs

Isolement, lien social

Vision des acteurs

s s

Citoyens

Descriptif indicateurs Chiffres clés me de Total France
la région %

Entreprises

. 6,5/10 6,2/10 5,4/10

FEIc
NORMANDIE

Bl 6,1/ 6,4 /10 51 /10

Sources Diagnostics Sectoriels, Comisis 2016

:% PHARE Région Normandieévrier 2017 (Om i] iI @ 23
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Indicateurs sociétaux / Vision des acteurs

Education
Vision des acteurs
Descriptif indicateurs Chiffres clés Part de
i 0 Total France
la région %

Ecoles 2014 334 5% 6 449 ° ‘ °® o2
Colleges / Lycées / Lycées techniques 2013 . . 0
2014 278 5% 5216 )

Citoyens Entreprises
Nombre éléves / étudiants 2011 242 389 5% 4,8M 6’4 /10 5/ 10 5’4 /10
Part doéapprentis 2009 6,3 % - 5,4% NORMANDIE

Bl 6,1/10 5,6/10 4,8 /10
Part des jeunes non insérés 2012 (%) 23,7 % - 21,7%
ﬁ Santé
o ) . Vision des acteurs
Descriptif indicateurs Chiffres clés Part de
0 Total France
la région %
Etablissements liés a la santé 13977 4% 359 344 ° ‘ ° ® ® °
Cabinets de médecins généralistes 3900 5% 82 933 . 0
. . Citoyens Entrepri
Etablissements de soin 421 7% 6212 - ntreprises
Espérance de vie homme 777 ) 78,5 .p 6,6 / 10 5, 1/10 5,2 /10
NCRMANDIE
Espérance de vie femme 84,6 ) 84,7 1 6,2/10 5,8/10 5 /10
Sources Diagnostics Sectoriels, Comisis 2016

u.'/ ¢ 'Y I 4 'St 'a,"
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Indicateurs sociétaux / Vision des acteurs

Sécurité
Vision des acteurs
Descriptif indicateurs Chiffres clés Part de
la région % Total France ® °
w3 W
Atteintes volontaires a l'intégrité physique ,
2014 21312 4 % 507 038 Citoyens Entreprises
s
6,7
- - /110 55710 4,910
Infraction aux biens 2014 81321 4% 2.2M NCRMANDIE ’ ’ ’
i 6,610 4.9/10 5 /10
Mobilité, transports
o ) i Vision des acteurs
Descriptif indicateurs Chiffres clés Part de
o Total France
la région %
Immatriculation carte grise 2012 ® ‘ 4 e : 4
g 1,7M 5% 31,3M | Yd | O
A Citoyens
Infrastructures (gares, aéroports) 2012 5370 4% 132 664 Entreprises
‘..’.
Part des transports en commun pour se 6,6 /10 5’6 /10 5’3 /10
rendre au travail (%) 2012 6,5% - 14,9% NORMANDIE
_ 11 6/10 5,710 5110
Evolution de la part des transports en
commun pour se rendre au travail (points)
entre 2007 et 2012 04 : 1

Sources Diagnostics Sectoriels, Comisis 2016

u.'/ ¢ 'Y I 4 'St 'a,"
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Indicateurs sociétaux / Vision des acteurs

Acceés au numérique

U
' Total Vision des acteurs
Descriptif indicateurs France
Taux d'équipement des ménages
PRI - 75%
pour matériel informatique ® ®
. . om® om®
Taux d'équipement des ménages 73 % ...
pour internet °
Taux d'équipement des entreprises de 10 sal et + pour matériel 08% Citoyens Entreprises
informatique 0
Taux d'équipement des entreprises 97 % Py 6/10 5,2 /10 5,1 /10
de 10 sala et + pour internet NORMANDIE
Part de |la population en France ayant un abonnement Haut Débit 38% (N 5,5 /10 5,2 /10 4,8 /10
2014 (%)
g Culture, loisirs
Vision des acteurs
Descriptif indicateurs Chiffres clés Prflrt_de Total France ° ® PY ° L ] P
la région % ... 0
Licences sportives 2013 4200 5% 82 308 N
. toyens Entreprises
Musées 2014 98 8% 1224 bt
Hotels et structures touristiques 2014 e o 30 049 NORMANDIE 517 /10 5,4 /10 5;4 /10
Restaurants 2014 3953 2% 97 639 in 5,5 /10 5,2 /10 4,8 /10

Sources Diagnostics Sectoriels, Comisis 2016

o ) vone s,
o/ n P
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¢

Pollution, biodiversité

Part de la région

% Total France Vision des acteurs

Descriptif indicateurs Chiffres clés

(] ]
om0 om®
s s
Citoyens Entreprises

Pl 6,6/10 5,3/10 5/10
11 6,3/10 5,2/10 4’8 /10

Transition énergétique

Part de la région

Descriptif indicateurs Chiffres clés Total France

Vision des acteurs

@ @

oa® om®
o®s «®s
Citoyens Entreprises

woaimoe 0,470 5, 7/10 5,2/10
i 6,1/10 57/10 52 10

Sources Diagnostics Sectoriels, Comisis 2016

.. 13“"&
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- REGION
NORMANDIE

Région % / budget [Part de la régio
NORMANDIE

Sources Diagnostics Sectoriels, Comisis 2016

Le RAMEAU Competitive Insights Strategies
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Besl REGION
b<xA NORMANDIE

Impacts des partenariats
selon les citoyens

@QzéDﬁaprs vous, quels peuvent °tre | es Iimpacts des pardewtmeari ats en
territoire ?
Base : 126 r®pondants repr®sentant |l es 3,3 millions ddéhabitants de |
Moyenne
l Un impact trés fort |:| Un impact fort+trés fort nationale
NSP (impact fort+tres fort)
Emploi / chomage / insertion N 25% | 47% 18% 49%
Développement économique N 24% | 47% 21% 46%
Environnement / pollution / biodiversité . 7% | 41% 23% 42%
Education [ 13% | 37% 21% 36%
Niveau de vie / pouvoir d'achat [ 16% | 36% 21% 40%
Mal logement I 13% | 35% 23% 31%
Mobilité / transports I 13% | 35% 20% 34%
Transition énergétique I 14% | 34% 22% 37%
Isolement / manque de lien social I 9% | 34% 21% 32%
Pauvreté / lutte contre l'exclusion [ 13% | 33% 23% 36%
Sécurité / délinquance [ 13% | 32% 22% 31%
Sant¢ M 12% | 32% 22% 34%
Diversité / handicap [ 10% | 32% 24% 35%
Acces au numérique (internet) _ 13% | 30% 22% 32%
Vieillissement / intergénérationnel - 8% | 25% 23% 27%
Culture / loisirs 22% 20% 29%

PHARE Région NormaniiEévrier 2017
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A - - Les partenariats, source d’'innovation
. pour répondre aux fragilités

@ Q30Pensezvous que | es partenariats entre | es entreprises et ndreauxassoci a

fragilités de votre territoire ?

Base : 126 r®pondants repr®sentant les 3,3 millions dodhabitants de |

2%

|

Les publics spécifiques (%0ui) :

Engagé(e) dans une association §8%)

X% /I Y%: r®sul tat significativement

Moyenne nationale.
1%

{4 WA W S
3 PHARE Région Normandigévrier 2017 Uiy W 31
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REGION
NORMANDIE

Le RAMEAU

Base

Les domaines a privilégier pour co-
construire avec les entreprises

territoire) devraient se mobiliser sur votre territoire  ?

@ g24- Parmi les thématiques suivantes, quelles sont selon vous les 3 fragilités prioritaires sur lesquelles les entreprises (devotre

Le développement économique
Les emplois, le chdmage, l'insertion professionnelle...
La pauvreté, la précarité
La transition énergétique
L'éducation
La culture, les loisirs
Le vieillissement, l'intergénérationnel
Le lien social, lisolement
La mobilité (infrastructures transports)
La diversité, le handicap
Le logement
L'environnement
l'accés au numérigue (internet etc.)
La sécurité
Le niveau de vie, le pouvoir d'achat
La santé

Autres thématiques

En Prem

ier

10%

6%

5%
1%

6%

2%
1%
0%
0%
0%
5%
0%

0%
0%0%

Ensembl e des Associations

PHARE Région NormaniiEévrier 2017

16%1%

18%
18%

14%

14%
12%
12%

12%

11%
11%
6%/ %

6%

de

15%

a

Moyenne
Nationale

Au total des 3 choix

41%
43%
30%
r®gi on

(total 3 choix)

55%

Nord OQOuest

U

Competitive Insights Strategles

38%
46%
20%
19%
18%
17%
19%
23%
16%
14%
11%
9%
7%
19%
8%
15%
0%

sur

tsomaAy
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QREGON
NORMANDIE

Entreprises

0%e : NPT
v @ Les domaines a privilégier pour co-
construire avec les associations

Q2006 Parmi les thématiques évoquées, quelles sont selon vous les 3 fragilités prioritaires sur lesquelles les entreprises devrient

se mobiliser sur votre territoire ?

Base : Ensemble des Entreprises de 10 salariés et plus de la région = 10 302 Moyenne
l En Premier Au total des 3 choix NationaI(_a
(total 3 choix)
Les emplois, le chdmage, l'insertion professionnelle N 48%  60% 61%
La mobilité (infrastructures transports) M 7% 29% 29%
Le vieilissement, l'intergénérationnel [ 5% 24% 7%
Lasécurite M 8% @ 19% 17%
La pauvreté, la précarit¢ [ 5%  16% 19%
Le développement économique [ 8% 14% 29%
Le logement 0% 14% 13%
L'éducation I 5% 13% 12%
L'accés au numérique (internetetc.) 0%  11% 7%
Lasant¢ | 1% 9% 13%
La diversité, le handicap | 1%6% 6%
L'environnement 0% 6% 14%
Le niveau de vie, le pouvoir d'achat 0%4% 12%
La culture, les loisirs 0%% 5%
Le lien social, l'isolement 09%% 8%
La transition énergétique 09%% 11%
Autre  0%0% 2%

PHARE Région NormaniiEévrier 2017
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REGION . " 2 " "y N
NGRMANDIE '.3‘ Les domaines a privilégier pour co-

Maires construire selon les Maires

Q5 6 Pourriez-vous nous citer les 3 domaines prioritaires sur lesquels la dynamique de co-construction doit se
porter sur votre territoire ?

Moyenne
Nationale
Les emplois, le chdomage, l'insertion pr 43% 17%
Le développement éConomic U e s s . 42%, 204
s s
La santé 40% 16%
Le logement msss s s . 31% 13%
Le vieillissement, l'intergénérationne e 259% 9%
La sécurité . 24% 2204
‘envi e 189
L'environnement 18% 14%
2 . A ' 0,
Le niveau de vie, le pouvoir d'achatsssssssssssssmsmmms  15% 14%
La culture, les loisirs mmsss—  10%
L I v 2%
a pauvreté, la précarité mmmmmmm———— 9
i L dp t 9 ; 24%
‘éducation msmmm————— 9%
S ’ 14%
La transition énergétique mmmmmmmm———" 8% 18%
0
Le lien social, l'isolementmmms 3% 2404
: ()}
L'accés au numérique acces a internetsm 2% 249%
La diversité, le handicap 0% 440/0
La mobilité (infrastructures transports) 0% 0
36%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
&,/ Base Pensenguelesalliancessontsourced 6 i nnovat i on S e
by | & .
3 PHARE Région Normaniieévrier 2017 (U o 34
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REGION . " "
NGRMANDIE - J] L@ dynamique de co-construction de

Maires |a rég|0n (Se|0ﬂ |eS MalreS

Q4 6 Votre territoire est-i | porteur do ucoeonsiryctioa enireges différras acteurs (associations,
entreprises et collectivités territoriales) ?

Base : Ensemble des Maires
REGION . .
NORMANDIE

Oui, tout a fait, cela est ancré dans le 17%

0,
fonctionnement du territoire 23

Un peu, cela commence a émergel 47% 46%

Non, pas du tout - 14% @

Oui, les initiatives de co-constructions sont de

10%
plus en plus nombreuses

Le RAMEAU Competitive Insights Strategies
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EREGlON
NORMANDIE

Les partenariats meneés
avec des entreprises (1/2)

g10- Votre association at-elle mis en place des partenariats avec des entreprise®

Base Ensemble des Associations de |l a r®gion Nord OQOuest sur | dun

Oui, nous avons mis en place des relations
partenariales (des entreprises soutiennent notre
action)

partenariales mais avons l'intention d'en développer
dans les 2 prochaines années

En place ou
Intentionnistes :

Non, nous n‘avons pas mis en place de relations et
n‘avons pas l'intention d'en mettre en place

I Nous n'avons pas mis en place de relations

8 5) Au niveau national :
)0

Enplace ou
Intentionnistes :

/6%

Le RAMEAU Competitive Insights Strategies
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sl REGION

PR HOHMANDIE Les partenariats menés
avec des entreprises (2/2)

@ g10- Votre association at-elle mis en place des partenariats avec des entreprise®

X% /Y%: Ecart significativement sup®rieur

Région Nord Ouest

Emploveuse ..1a9 ...10a 249 ...250 salariés e Non
Ensemble ploy salariés salariés + employeuse
Partenariats en place 45% 46% 47% 45% 40% 44%
Intentionnistes 30% 38% 38% 40% 20% 28%
Total SEn place §f - 550, 84% 85% 85% 60% 72%
ou intentionnistes
Nien place, 8 = o, 16% 15% 15% 40% 28%

ni intentionnistes

Bases : Ensemble : 133 057 / Employeuse : 26 796&alariés : 17 014 / 1P49 : 8 615/ 250 et+ : 1 077 / Non employeuk@s: 351

PHARE Région NormandiEévrier 2017 (i (sow\y 39
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REGION

NORMANDIE Dimension territoriale
des partenariats

g18- A quel niveau territorial travaillez -vous avec vos partenaires entreprises? Plusieurs réponses
possibles

Base : Associations de la région ayant mis en place des partenariats: 45% 59 543 (65 répondants)

52%

37%

14%

0%

Au niveau local ou micro  Au niveau régional Au niveau national Au niveau international:
local (ville, quartier)

Au niveau national : 43%)

Base : Associations de la région ayant mis en place des partenariats: 45% 59 543 (65 répondants)

Le RAMEAU Competitive Insights Strategies
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LR Les types de partenariats conduits

NORMANDIE

avec les partenaires « entreprises »

g13- Votre association at-elle mis en place des partenariats de... :

85%
15% 14% 15%
Meceénat Pratiques responsables Innovation sociétale Coopération
soutien de | 6ent r eylisdatianees savoif na i prreo jdeet | & i mplication de | 6entrep g mor -
déint®r°t g®n®r al p afraiurne a®vpoolrute rf ilneasn cpireare,t foes adech@daegemenpt i slé®E!f¢pdﬁlpgnl gjlén pr oj et
de compétences et/ou en nature d®vel oppement déache d&innovation soci ® aPkappapti enpddusnprod
(ex. : une subvention pour un projet structures sociales ou environnementales (e recherche dans un projet en matiére de santé)l 6 a s s o ¢ Ia tion et/ou pa
de solidarité). | 8intervention doéune partenaires " |l 0doffre
le handicap). commune © un appel
Au niveau
national :
Base : Associations de la région ayant mis en place des partenariats: 45% 59 543 (65 répondants) -
PHARE Région NormaniliEévrier 2017 (Ui II] II tsow\y a1
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NGRMANDIE Objectifs des associations
en matiere de partenariat

gl4- Vous avez mis en place des partenariats ou vous souhaitez en développer. Pour chacune des propositions suivantes,
diriez -vous qu'elle représente un objectif pour votre association en matiere de partenariat ?

Tout ~ fai Tout ~ fait + Moyenne
nationale
Bénéficier d'une aide matérielle 58% 97% 89%
Aider a I'amorcage d'un projet / contribuer au financement d'un projet 64% 91% 90%
Faire effet de levier pour mobiliser d'autres financements 50% 83% 81%
Relayer le message que vous porte: 43% 83% 84%
Consolider le financement de I'association 40% 83% 83%
Favoriser votre ancrage territorial 33% 77% 72%
Bénéficier des compétences ou ?beérnzsvsoolgice(?dsozur;nézacig(ra]ztddeel‘:;t;ﬁgrsi)s 38% 76% 7506
Favoriser le travail en réseau 33% 65% 69%
Disposer d'une expertise / savoir -faire spécifique 24% 49% 60%
Favoriser la capacité d'innovation de I'association 19% 44% 62%

Base : Associations de la région ayant mis en plapeéooyant de mettre en place des partenariats : 75% 99 207 (117 répondants)

PHARE Région NormaniiEévrier 2017 J} “] tso:.mj 42
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S RMANDIE Bénéfices apportés aux entreprises

g15- D'aprés vous, qu'est-ce que votre association apporte a votre (ou vos) partenaires entreprise

. . . . Moyenne
Tout fai Tout fait + nationale
Améliorer son image et sa réputation 57% 87% 87%
Soutenir un projet d'intérét général 26% 7% 85%
Favoriser I'ancrage territorial de I'entreprise 25% 74% 68%
Fédérer et mobiliser les collaborateurs de
0 0 0
I'entreprise autour d'un projet partagé 14% 52% 62%
Etre source d'innovation pour I'entreprise 13% 48% 52%
Permettre l'accés / développement de nouveaux 0 0 0
marchés 13% 27% 41%
Faire bénéficier d'une expertise / Savoir -faire 0 0 0
associatif 2% 18% 46%
Permettre de répondre et/ou se conformer a des 0 0 o
contraintes réglementaires 2% 14% 41%
Optimiser les codts de I'entreprise 2%6% 15%
Améliorer la performance opérationnelle de 0/ RO o
I'entreprise 1% 6% 30%
Base : Associations de la région ayant mis en place des partenariats: 45% 59 543 (65 répondants) -
i,f
PHARE Région NormaniiEévrier 2017 J} “]
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Bl REGION .
b<zA NORMANDIE 0

Les partenariats menes
avec les associations

Entreprises
Q7 0 Votre etablissementmenet-i | des partenariats avec des structures doi
fondations, entr2prises doéinsertion)

Base : Ensemble des Entreprises de 10 salariés et plus de la région = 10 302

Au niveau national :

En place ou
Pt Intentionnistes EisEL

51%

m Oui nous avons mis en place des relations partenariales

Nous n'avons pas mis en place de relations partenariales mais nous
avons l'intention d'en développer dans les 2 prochaines années.

® Non, nous n‘avons pas mis en place de relations et n'avons pas
l'intention d'en mettre en place

Le RAMEAU Competitive Insights Strategies
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NORMANDIE

. » " . "
g recion o ! 0 Dimension territoriale

des partenariats

Entreprises

Q15- A quel niveau territorial travaillez -vous avec vos partenaires? Plusieurs réponses possibles

Base : Entreprises de la région menant des partenariats (4292)

7%
57%
9%
3%
Au niveau local ou micro  Au niveau régional Au niveau national Au niveau international

local (ville, quartier)

Au niveau national :

e / i i .""‘;""'4,4
5?5% PHARE Région NormaniiEévrier 2017 (Uil tsow\y
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REGION . . .

NORMANDIE

Entreprises

Q11- Je vais vous citer quatre types de partenariats qui peuvent étre conduits, pour chacun pourriez- vous me dire si votre
entreprise pratique ce partenariat ou non ... :

Base : Entreprises de la région menant des partenariats (4292)

56%

52%

31%

23%

Pratiques responsables Mécénat Coopération Economique Innovation sociétale
utilisationdessavoif ai re de | das soutien de | 6entrep®liakeoifaunhopradoden priapdiitc acto nonmu nd ea v edce n
®voluer | es pratiquesddientl @re°ntt rge®@m @rseel ep alrd wusns cacpipaotrito rf ienta/nocu epraut chapgéement dédd®6hael Hes
d®vel oppement ddachats rdesqgnpétescaseloaennatwepr  padd enaires ~ | doffreddenlodadti oe GS®x.i ®t al @p ¢ p
structures sociales ou environnementales (ex. : (ex. : une subvention pour un projet commune © un app adchedh® danhdun grgjet en matiere de sai
| dintervention doéune de solidarité).
handicap).

Au niveau : :
national : J J

:% PHARE Région Normandieévrier 2017 (()H ] l IIII &
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Bl REGION .
k<zA NORMANDIE 0

Entreprises

Obijectif des entreprises
en matiere de partenariat

Q1206 Pour chacune des propositions suivantes, diriezzv ous qubdel |l e repr ®sente un objectif
de partenariat ?

Base : Entreprises de la région menant des partenariats (4292)

lTout " fai Tout ~ fait + Moyenne
nationale
Transmettre une experti I'entrepri X.
e e et oy I 1% o
environnement, handicap etc.)

Améliorer la performance operatlc')nnelle Qe _ 59% 86% 86%
I'entreprise

Ameéliorer I'image et la rep}Jtatlon Qe _ 580 99% 94%
I'entreprise

Etre source d'innovation pour I'entreprise _ 57% 81% 81%

Favoriser I'ancrage territorial de I'entreprise _ 48% 95% 84%

Répondre et/oq se cot]former a Qes _ 47% 92% 8204
contraintes réglementaires
Fédérer et mobiliser les collaborateurs de _ 330 86% 88%

I'entreprise autour d'un projet partagé

Soutenir un projet d'intérét général - 26% 89% 83%

Le RAMEAU Competitive Insights Strategies
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H Shimoe 0@ @ Une pratique multi-partenariats
0 Plusieurs domaines couverts par les entreprises

Entreprises

@ Q10- Dans quels domaines, votre établissement/entreprise a-t-i | mi s en Tuvre des partenariats

Base : Entreprises de la région menant des partenariats (4292)

Moyenne

nationale
Insertion professionnelle _ 71%62%
Diversité / handicap 62% 60%
Education / Jeunesse 62% 55%
Sport 62% 41%
Social / précarité en France 56% 41%
Culture / communication 50% 44%
Environnement développement durable _ 47% 38%
Développement rural / quartiers sensibles 44% 21%
Santé / Recherche 42% 37%
Développement économigue _ 34% 32%
Défense des droits et des causes 31% 20%
Solidarité internationale et humanitaire 28% 25%
Assistance / formation au numérique - 21% 21%
Autres domaines = 3% 6%

PHARE Région Normaniigévrier 2017 (UinJyJ (sowxy 48
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REGION

o
NORMANDIE om®

s

Entreprises

Q18. Plus généralement, avec quelles organisations de votre territoire, autres que des associations ou des fondations votre
établissement/entreprise a t'il développé des partenariats ?

Base : Entreprises de la région menant des partenariats (4292)

75%

40% 39%
32%

5% 5%
0% —
Collectivités Ecoles et Clubs Structures Autre Aucun Ne sait pas
locales et universités d'entreprises d'insertion
territoriales

Au niveau
national :

;‘&% PHARE Région Normandieévrier 2017 (0"] l] II K )
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5 REGION

futiveed  57% 14% 13% 17%

national :

2/
b
2

Le RAMEAU

=A NORMANDIE

L'avenir des partenariats
selon les associations

g25- De maniere générale, comment pensezvous que les
relations entre associations et entreprises vont évoluer a
l'avenir ? Diriez-vous qu'elles vont...
Différentiel développerdiminuer

026 - Concernant votre association en particulier, comment
pensezvous que les relations avec les entreprises vont évoluer
a l'avenir ? Diriez-vous qu'elles vont...
Différentiel développerdiminuer

58%

42%

33%
29%
19%
13%
5%

0

E— 0%

Se - Se _
Stagner  Diminuer NSP Stagner  Diminuer NSP

développer développer

57% 20% 6% 16%

Base : Ensemble des Associations de la végion Nord Quest sur ['umivers consideré soit 19 % de 'univers. Echantillon =142

PHARE Région Normaniigévrier 2017 (OIS %owxy 51
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q rEGION ) o » ’ : "
[ NSRManDIE 0 L'avenir des partenariats

selon les entreprises

Entreprises

Q216 De maniere générale, comment pensezvous que les
relations associationsde nt r epri ses vont? ®v

Q22§ Concernant votre établissement en particulier, comment
pensezvous que les relations avec les associations vont
Diriez-vous qudelles vont &

®vol uer ?Dihebavesnniqudell es vont &

Différentiel développerdiminuer Différentiel développerdiminuer

b
a1 | |
| | 46% |
41% i ! !
12%
5% i '
’ | 4% 2%
; —
Se Stagner  Diminuer NSP e Stagner  Diminuer NSP

développer

Au niveau 43% 40% 12% 500 4490 47% 7% 2%

national :

développer

2,/ Base : Ensemble des Entreprises de 10 salariés et plus de la région = 11 065 —
b/ PHARE Région Normaniligévrier 2017 (Uil %omy 52
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=1 REGION
A NORMANDIE

e rOole des collectivités

Maires selon les Maires

@ Q8 & Selon vous, quel est / serait le réle des collectivités pour développer des alliancesen territoire ?

Base : Ensemble des Maires

RS anDIE i

65% 74%

Impulser des rencontres entre les organisations
du territoire

Animer un dialogue territorial entre les organisations 71% 71%

Accompagner les organisations pour les aider 0
: 0
a monter des partenariats 3% 68%

Promouvoir les alliances innovantes 54% 64%

Participer a des expérimentations collectives 68% 56%

S'impliquer dans des partenariats publics / privés 53% 54%

Le RAMEAU Competitive Insights Strategies
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REGION
NORMANDIE

Citoyens

Les fragilités pergues (%Note 8 a 10)

Emploi / chémage / insertion
Développement économique

Vieillissement / intergénérationnel

Niveau de vie / pouvoir d'achat

Environnement / pollution / biodiversité

Sécurité / délinquance

Pauvreté / lutte contre I'exclusion
Santé

Mobilité / transports

Isolement / manque de lien social
Education

Transition énergétique
L'acces au numérique (internet)

Diversité / handicap

Mal logement

Culture / loisirs

Critéres économiques

2/
b
2

Le RAMEAU

N 49%
42%
37%
I 36%
I 36%
I 36
32%
31%
N 31%
31%
I 27
25%
I 25%
24%
BN 21%

15%

Critéres Environnementaux

PHARE Région NormandiEévrier 2017

Vision des citoyens

Les domaines a privilégier pour co-construire

(%tres+assez fort)

479 N
47%

419 [
37 I
36%
3500 [
350 [

34%
34%
33%

32 I
32%

32%

30%

25%
22%

Critéres Sociaux

Emploi / chémage / insertion
Développement économique
Environnement / pollution / biodiversité
Education

Niveau de vie / pouvoir d'achat
Mal logement

Mobilité / transports

Transition énergétique
Isolement / manque de lien social
Pauvreté / lutte contre I'exclusion
Sécurité / délinquance

Santé

Diversité / handicap

Acces au numérique (internet)
Vieillissement / intergénérationnel

Culture / loisirs

Critéres Sociétaux

(‘" III]I] [ESOMAR]
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Bl REGION
k<zA NORMANDIE

Les grandes fragilités percues sur le territoire
(%Note 7 a 10)

Les emplois, le chdmage, I'insertion pro. _ 59%

Le vieillissement, l'intergénérationnel
La pauvreté, la précarité
Le lien social, l'isolement
La diversité, le handicap
Le développement économique
Le niveau de vie, le pouvoir d'achat
Le logement
La mobilité (infrastructures transports)
La culture, les loisirs
La sécurité
L'environnement
L'éducation
La transition énergétique
L'accés au numérique acces a interne

La santé

Critéres économiques

Le RAMEAU

57%
52%
50%
49%
I 46%
I 45%
44%
42%
39%
36%
I 33%
30%
B 29%
29%
26%

Critéres Environnementaux

Vision des associations

(1/2)

Les domaines a privilégier pour co-construire
(%tres+assezfort)

55% [
43% N
30%
21% [
18%
18%
15%
14%
14%
12%
12%
12% [l
11%
11%
7% B

6%

Critéres Sociaux

PHARE Région NormandiEévrier 2017

Le développement économique

Les emplois, le chémage, l'insertion pro.
La pauvreté, la précarité

La transition énergétique

L'éducation

La culture, les loisirs

Le vieillissement, l'intergénérationnel
Le lien social, I'isolement

La mobilité (infrastructures transports)
La diversité, le handicap

Le logement

L'environnement

I'acces au numérique ( internet etc.)
La sécurité

Le niveau de vie, le pouvoir d'achat

La santé

Critéres Sociétaux

Competitive Insights Strategies
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REGION

Vision des associations
(2/12)

1.Sur | dunivers retenu des associations et des structures C
associations.
- 20 % des associations du Nord Ouest sont des associations employeuses parmi lesquelles 7% emploient plus de 10
salariés.
-Le p®rim tre déintervention des associations du Nord Oue:
ou européen/ international (5%).
2. Les associations situées en région Nord Ouest annoncent en top 6 des notes moyennes des fragilités repérées sur
leur territoire:
1--Les emplois chémage insertion professionnelle, 2-le développement économique 3-le lien social l'isolement, 4-Le
vieillissement intergénérationnel5-l a pauvr et ® pr®carit®, | e niveau de vVvi e

3. Les recommandations des associations aux entreprises concernant les trois fragilités a traiter en priorité sont :
1-Le d®vel oppement ®conomique 2 |l a transition ®ner g®ti que

4. 45% des associations du Nord Ouest déclarent avoir mis en place des relations partenariales avec des entreprises
et 30% ont | 6intention doen d®v e lPoepdged associations surl0 sont doncoengageesn e ¢
ou en mouvement pour d®velopper | eurs projets doéint®r°t gea
- Les associations non employeuses de cette région sont presque autant actives en matiére de partenariat ( 44%) que
les associations employeuses (45%)
- En matiére de partenariat avec les entreprises, les projets des associations du Nord Ouest portent a 52% sur le
périmetre local ou micro local et 37 % sur le périmétre régional.

5. Le mécénat demeure le type de partenariat dominant ( 85%). Les autres types de partenariats comme les pratiques

responsables (15%) | 6innovation soci®tale ( 14%) | a coop®tr
6.Si | 6objectif premier des partenariats est | 6aide ° | 6amor
Nord Ouest Il nscrivent ®gal ement | a pos oude faireieftetie l[dveerpoupn ®f 1 ¢
mobiliser ddédautres financements. Le b®n®fice pour | 6entrecg

soutenant un projet doint®r°t g®n®r al

7. Les associations du Nord Ouest sont localement engagées dans la co-construction pour lutter contre les fragilités.
Elles pr®voient un d®vel oppement des partenariats plus f av
associations du Nord OQOuest consid rent que | es partenari at

Le RAMEAU Competitive Insights Strategies
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REGION @ o 9 . . .
NGRMANDIE Vision des entreprises

(1/3)

Entreprises

Les domaines a privilégier pour co-construire

Les fragilités pergues (%Note 7 a 10) o :
(%Une priorité 0 total des 3 choix)

L'emploi le chdmage l'insertion pro. _ 36% 60% _ Les emplois, le chdmage, l'insertion pro.

La pauvreté la précarité 36% 29% La mobilité (infrastructures transports)
Le logement 35% 24% Le vieillissement, l'intergénérationnel
La culture les loisirs 30% 19% La sécurité
Le niveau de vie le pouvoir d'achat - 29% 16% La pauvreté, la précarité
La santé 28% 14% - Le développement économique
Le lien social l'isolement 27% 14% Le logement
Le vieillissement l'intergénérationnel 26% 13% L'éducation
L'accés au numérique (internet etc.) 26% 11% L'accés au numérique (internet etc.)
La diversité le handicap 24% 9% La santé
La mobilité (infrastructures transports) 24% 6% La diversité, le handicap
L'éducation 23% 6% . L'environnement
L'environnement - 21% 4% I Le niveau de vie, le pouvoir d'achat
La sécurité 21% 4% La culture, les loisirs
Le développement économique - 19% 3% Le lien social, lisolement
La transition énergétique - 18% 3% I La transition énergétique

Critéres Environnementaux Critéres Sociaux Critéres Sociétaux

2 e
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Goitimoe g Vision des entreprises
(2/3)

Entreprises

l1.L6univers de | a R®gion : un univers doentreprises de 10 sa
- Surle périmetre retenu au total France des 221 900 entreprises de 10 salariés et plus, 10 302 entreprises ( hors
administration) sont situées en Normandie soit 5 % du total France.
- LOébunivers de r®f ®rence comprend |l es entreprises mono ®t ¢
France ) et les entreprises multi sites de 10 salariés et plus.( 31,5 versus 31,9% ). En base sites, la région comptabilise
au total 16172 établissements de 10 salaries et plus tous types confondus ( uniques, siéges, secondaires).

- Le p®rim tre dbéintervention rencontr® est plus |l ocal (4¢
international

- En termes dbébactivit®s, | a r®gion enregistre un | ®ger moli
au profit des secteurs de | 6industrie et du BTP.

2. Le Top 6 des fragilités soulignées par les entreprises de la région :
Les entreprises en région de Normandie annoncent en top 6 des notes moyennes des fragilités repérées sur leur territoire :
- 1-Lelogement,2-1 e ni veau de vVvieLeoueamplroidd,aclheatgch® mage, | 6i nse
- 4- la pauvreté précarité,5- le développement économique, 6-la culture les loisirs.

3. Les trois fragilités prioritaires citées en premier par les entreprises pour se mobiliser sur leur territoire :
Les recommandations des entreprises pour une mobilisation des acteurs économiques sur leur territoire :
-1-Les emplois, | e c¢ch?! mage,2-ldséduriicsetle dévieloppempnt éedn@sgeei onnel | e,
- 3- la mobilité ( transports).

4. Le taux de présence des partenariats conduits par les entreprises

- 48 % des entreprises de la région Normandie déclarent avoir mis en place des relations partenariales avec des
associations et 3% ont | 6intention dbében d®vel opper ces
haute en taux de présence en termes de partenariats engagés.

- Ladimension territoriale des partenariats avec les associations se situe principalement au niveau local ou micro local
avec 77% et au niveau régional (57%).La région enregistre peu de partenariats de dimension nationale ( 9%) et encore
moins au niveau européen international ( 3%).

- Les entreprises développent également des relations partenariales avec des collectivités locales (75%) , des écoles
uni versit®s ( 40%) des structures dbéinsertion (39%) et

1 €1 4
PHARE Région NormandiBévrier 2017 U Gom
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REGION .
NORMANDIE 0

Entreprises

Vision des entreprises
(3/3)

5. Des relations partenariales visant plusieurs objectifs (Tout = f a)icouvdahtuwne @pratigue multi-domaines
- Recevoir une expertise des associations pour am®liorer |
et |l a r®putation de | 6entreprise motivent | es acteurs ®c

- Presque tous les domaines et causes soutenues par les associations sont investis par les entreprises de la région. Les
trois principaux, dont certains significativement mieux représentés que la moyenne nationale,sontl6i nser t i on
professionnelle (71%verus 62%), | 6®ducation jeunesse, (
précarité en France (56% versus 41%), le développement rural / quartiers sensibles ( 44% versus 21 %)

6. Les Types de partenariats conduits par les entreprises avec les associations.
- Les partenariats développés sont en premier de type Mécénat puis pratiques responsables ( pour une entreprise sur 2 ).

- Les partenariats de types coopération économique et innovation sociétale ne concernent encore que 2 ou 3 entreprises
sur 10.

7.L6avenir des relations partenariales avec | es associations
- Les entreprises situées en Normandie prévoient un développement des partenariats avec les associations en général plus
favorable pour elles-mémes ( ratio augmentation diminution + 44 ) que pour les entreprises en général ( ratio
augmentation diminution + 30).
- 81 % des entreprises de la région considerent les relations partenariales avec les associations comme source

déinnovation face aux enjeux de |l eur territoire.
Les entreprises de | a r®gion Normandie se r®v | ent c¢comme
sur | eur territoire | ocal ou r ®gional plus que national

égalité avec la sécurité mais également la mobilité ( transports), 3Afragilité appelant & la mobilisation, pour faire face aux
fragilités percues de leur territoire.

Léinsertion professionnelle se situe en t°te des causes s
handicap et | 6®ducation jeunesse. Les ®carts qui caract ®r
domaine du Sport (+ 21pts) et du développement rural / quartiers sensibles ( + 23pts).

PHARE Région Normanéiévrier 2017 U o
Le RAMEAU Competitive Insights Strategies K“ § }



Le RAMEAU

PHARE Région NormandiEévrier 2017

N

Competitive Insights Strategies

7
ESOMAR

N

61



NGRMANDIE Les chiffres cles de la region

_ Le territoire NORMANDIE Activitts NORMANDIE

Population
PIB Région (2012)

Plus de (LEIB-(;/OMd i)
5 Mhato =] recION
. , i NORMANDIE des PIB régionaux
de la population métropolitaine
Superficie . .
P Entreprises & associations
5% 7%
Plus de
0K kem? o ) des entreprises
du territoire des terrains 4% en Frar?ce
francais agricoles cultivés (212 616 ent,
Structuration
- des
des 2 5 13 4% associations
communes I Source : statistiques - recherches.cnav.fr 54 000 asso, en France
3221 en France  Nb de dpt / région
communes
Sources Diagnostics Sectoriels, Comisis 2016
-:'/ i] i] rd ‘."'f;
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2 KSRmanDE En synthese
Les principaux indicateurs de fragilité qualifiés

Il lTustration de | 6analyse des fragilit®s priori
Criteres économiques Criteres sociaux Criteres environnementaux
REGION
EIR\I%;;:?MNANDIE NORMANDIE NORMANDIE
Région vs France Région vs France
Q Culture Bio 2013 9% du totalen
(Environnement)  France (niv. moyen
[¢{§) Taux dechomage 10,2%/10,4% 8 Taux de pauvreté 12,5% / 14% haut / autres
(Emploi) (Pauvreté) régions)
: Population de 75 ans 10% / 9% Critéres sociétaux
EVOIU“?” du +4’1.% [ +4% @ et plus (Vieillissement)
nbreddentreprises REGION
2013-2015 NORMANDIE
(Dev éco) M Part des familles 8% / 9% Région vs France
gy monoparentales o Espérance de vie
(Lien social) Hommes 7771785
Evolution du Femmes 84,6/84,7
‘ revenu net +4,2/ +4,1 (Santé)
a 2010-2011 @ Taux de propriétaires 58,2% /
(Niveau de vie) 2012 59 6% N 4% de | 6off
(Logement) ’ (1)) Hotels et en France
structures (niv. Moyen /
touristiques autres
(Culture) régions)

Des indicateurs qui se situent dans la moyenne nationale

)

o
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5] REGION
A NORMANDIE

Citoyens
E REGION
NORMANDIE

o

o

0
49% 49%

37%

Emploi Dev. Eco Vieil.

B

33% 28%

Une Vi Si

o
si/

Le RAMEAU

on

En synthese

Les fragilités prioritaires identifiees par les acteurs

Entreprises
REGION REGION
NORMANDIE NORMANDIE
it
59% [ ] g
&
52%
) 36% 35%
30%
Emploi Vieilli- Pauvre Emploi Pauvre |ogement Culture
té té
II ssement II
60%  60% 48% 36% 32% 19% 22%%
partag®e de | 0ensembl e

dimensions sociales

PHARE Région NormandiEévrier 2017
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REGION
NORMANDIE

Citoyens
&S
NORMANDIE
AT% M 47% 9
I
Emploi év.  Envir. Education
i
49% 46% 42% 36%
Un devol

REGIO
NOR MANDIE
]
55% 1
43% ~
30%
|?éV- Emploi  Pauvreté
eco
L, 46% 20%
r  doal | |

En synthese
Les themes de co-construction

@
G ! (4 P !. o
Entreprises Matres
NSE)MNAND'E EIRQ%E)QANDE
[
E.‘
& O O -
29% 24% 40%
Emploi  Mobilité Vieilli- Emploi ; .
ssement p Dév. Santé
[ | 1 éco
61% 29% 7% 36% 44% 24%
ances partag® sur
(Ulnl] U 65
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S5 RNESIF?MNANDIE En Synthese
Un territoire de co-construction

..0.
Maires — Une dynamique de co-construction implantée :

QOui, tout & fait, cela est ancré dans le
fonctionnement du territoire

29%

Oui, les initiatives de co-constructions sont de
plus en plus nombreuses

10%

Un peu, cela commence a émerger 47 %

Non, pas du tout - 14%

Une dynamique de co-construction ancrée sur le territoire

oy = = LD,
4/ »
¥ PHARE Région Normaniligévrier 2017 (UinJyJ tsomy 66
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REGION 1 En synthese
Les pratiques partenariales

REGION
NORMANDIE I I

I 38%
En place ou
Intentionnistes :

I 38%

859

I 24%

Oui, nous avons mis en place des relations partenariales (des
entreprises soutiennent notre action)

I Nous n'avons pas mis en place de relations partenariales mais
avons l'intention d'en développer dans les 2 prochaines années

Non, nous n'avons pas mis en place de relations et n'avons pas
l'intention d'enmettre en place

s

Entreprises

REGION
NORMANDIE I I

I 37%

En place ou
Intentionnistes : 5%

51%

I 58%

m Oui nous avons mis en place des relations partenariales

m Nous n'avons pas mis en place de relations partenariales mais nous
avons l'intention d'en développer dans les 2 prochaines années.

m Non, nous n'avons pas mis en place de relations et n'avons pas
l'intention d'en mettre en place

Des associations et des entreprises fortement impliguées dans
les partenariats

oy " 3 Sy,
o/ S
/4 PHARE Région Normaniigévrier 2017 (O o
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RNESIF?QANDE En Synthese
Une diversité de partenariats

Entrepr1ses
85%
= = = . - -
Mécérlat Pratiques responsables Innovation suciétale Coopération
par un appos '.‘. faire éooluer les pratiques de [entreprie et et/ou au changement d échel ) Economlque Mecerl l Coo; p t Ec Dmlq Irmm tor\som tl

Des associations qui centrent leurs relations sur du mécénat. Des
entreprises qui developpent essentiellement du mécénat et des
pratiqgues responsables et qui sO«

partenariats

3 /| 1 L .}""-‘:"t"ﬁ
¥ PHARE Région NormandiEévrier 2017 (Ui ||] I] W 68
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= REGION -
=A NORMANDIE _ _ _ En Synthese
Les alliances, source d’'innovation selon les acteurs

Maires
Entreprises
Citoyens
e
- REGION HEGIGN
3
NS'RQANDM—: RN&?OQANDIE B%)J NORMANDIE NORMANDIE

N

77% 81% 77%

68%

Pl e

Un enjeu doinnovation clairement

3}5& PHARE Région NormandiEévrier 2017 (Ui III] II \ ) 69
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REGION En synthese
NORMANDIE e, .
Des collectivités impliquées dans le développement des

alliances
@
oa®
s
_ Maires ___ Leroledes collectivités
Impulser des rencontres entre les organjsa_l:iops 65%
du territoire :
Animer un dialogue territorial entre les organisations 71%
Accompagner les organisations pour les aider 759

a monter des partenariats

Promouvoir les alliances innovantes

Participer a des expérimentations collectives

S'impliquer dans des partenariats publics / privés

Une dynamique de co-construction soutenue par les collectivités

oy / " 1 '.-'-‘*'".‘,4‘4
3}5% PHARE Région Normaniigévrier 2017 (OIS tsow\y 70
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] RESION | En conclusion
Que retenir de 'étude NORMANDIE?

Le regardcroisé entreles citoyens,les associationsjes entrepriseset les mairesprouveque le mouvemente co-
constructionémerge Cesquatreacteursiousrappellenueles alliancesontde puissant¢eviersd 6 a catla faspaosir
réduirdesfragilitésurlesterritoiresnaisausspourcréerdesmoteurslecroissancetd 6 e mp | oi s

3enseignementasouligner.

Dz Un«devoird 6 a | |»ifexedlc @ & nueddedisjl conviend 6 alansumedynamiquenultiacteursL 6 e regtld poarit@lesfragilitésitée
pour3&% descitoyens5%b6 desassociationde la régionet 38% desentreprisequi citentégalement pauvreté364). Mais,| 6 udes |
partenariatee se limitepasa cela,et de nombreuwautredomainesontsusceptiblede donnelieua desrelationpartenariale€itons
notammeié développemedtonomiquiasanté] 6 ® d U cdeaetnivad mapauvreddarmaohilite,

Dz Unepratiquepartenarialen progression auniveawnational3 o desentreprised 6 maingdixsalariéet 386 desassociatior@atiquent
déjaunedynamique 6 a | |Enrégom@mandid3odesassociatiorsiivente mouvemeret connaisseninpotentiedle développement
despartenariatmportanB®osouhaitedesmettreenplace)Lesentreprisesont48%a avoimisenplacadespartenariats

Dz Unenjeubienidentifié:| 6 i n n.68descitoyems31% desdirigeantd 6 e n t 7 Boplasrespansablesssociatifet 720 desmaires
delarégiorNormandipensentjuelesalliancesontsourcesl 6 i n npowfareémergedessolutionsoncreteBienq u 6 i ndi 8ip
| 6 ®dganarositéilaréglementatiore suffiraiert ellesseulesa fairebougeteslignesaleved 6 i et&imcitee e 6 e n daasa wie

exigeantele la coconstructiorsi le mouvemerémergdortementc 6 éisnparceq u ésipbrteurd 6 i n n ablectivemaisausside
performangeouresorganisatiorngagees

pz LaspécificitédelarégionNormandie

Dz Un consensussur | 6 e neplésaquestionssociales(le vieillissemenet la pauvreté)commeprincipalesfragilités Pour autant,les
guestiongzconomiquesontlesdomainegprivilégiésde co-constructiormisesenavantparl 6 e n sdesedbelire

Dz Lesassociation®tlesentreprisesontfortemenimpliguéesnmatiérede partenariats

Dz Lescollectivitéssouhaitentontinuerajouerunroleactifdansle développementesalliancesauseindu territoiredontla dynamiquele
co-constructiorestdéjabienancréeavecun potentielde développemernimportant
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Pour aller plus loin

Mallette de la co-construction

Afin de permettre aux territoires de partager les enjeux

Les enjeux

et les pratiques de co-construction, Le RAMEAU a de co-construction
congu une mallette g u dnetla disposition en « open : Intographie PHARE
source ». Elle rassemble les outils clés sur la | ommmEn
compréhension des fragilités territoriales ainsi que * Videomotion:
sur le role des alliances multi-acteurs pour vy "R D
repondre

Pour aller plus loin : études de I'Observatoire des partenariats

Par domaine : diagnostic des fragilités territoriales autour de 16 thématiques
Par territoire . 13 rapports régionaux des fragilités et de la co-construction
Par acteur : PHARE-Citoyens, PHARE-Associations, PHARE-Entreprises

Paris

/ Charenton (94) - Allemagne

Ludwigsburg

St Brieuc

L elgique A
oo "Bm:"e'j“ Des voyages doOo®tudes sont o

Y p— en debat les résultats régionaux du programme

Vancouver P HA R E .
" Toulouse
Montpellier ’ o e e

y O &
3 PHARE Région Normaniligévrier 2017 \U w 3
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Etude PHARE Citoyens
Méthodologie NORMANDIE

Etude réalisée auprés Consultation sous
déun ®chal2g i | | mode anonyme &
sur 2024 personnes partir du panel B2C

représentatif de la
population francaise
agée de 18 ans et plus.

Lo®chantillon a ®t® on | a

méthode des quotas, au regard des

crit res de sexe, dO6 Mode doint:elorfddgati on
socioprofessionnelle du chef de Du 15 au 31 aodt 2015
famille, aprés stratification par région L6®chantillon a ®t®

et cat®gorie .doaggl o interrogé en ligne sur
systeme Cawi,

La région Basse - Normandie - Haute

I Normandie représente 5% de la

population francaise.

4  Cette consultation applique les procédures et regles de la norme 1ISO 20252
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