Observatoire des partenariats

Les impacts des alliances en matiere de
performance des organisations
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Le RAMEAU

Le RAMEAU, en quelques mots

Le RAMEAU est un laboratoire de recherche
dédié aux alliances innovantes au service du
bien commun.

Depuis dix ans, il anime des démarches
novatrices de co-construction, produit de la
connaissance, et teste des méthodes
d’ingénierie, mises a disposition de tous en open
source.

Une démarche de recherche fondée sur 3
leviers : les dialogues de gouvernance avec suivi
sur 36 mois minimum, les études scientifiques et la
mise en débat entre acteurs, notamment sur les
territoires

Un modele de recherche empirique
atypique

Le RAMEAU en chiffres

Association d'intérét général, créée en 2006
10 ans de recherche appliquée

500 organisations bénéficiaires

850 expérimentations de terrain
50 études de référence
30 groupes de réflexion prospective

50 M€ mobilisés pour le changement
d’échelle d’innovations sociétales

1,5 M€ de budget / 8 permanents
et 8 contributeurs réguliers

En co-construction avec notamment
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Le RAMEAU

Un cheminement décennal de recherche

Axes de recherche

Parcours de découvertes

Les enseignements de la recherche
répondent a 3 questions :
Qu’est-ce que le co-construction et pourquoi ce mouvement s’accélére-t-il en France ?
Pourquoi et comment les territoires et les organisations développent-elles des alliances ?
Quels sont les impacts de ces alliances ?

TERRITOIRES
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3 objectifs : comprendre le
mouvement de co-construction,

ENJEUX
ET PRATIQUE DE
CO-CONSTRUCTION

IMPACT DES
PARTENARIATS

PARTERRITOIRE

) STRATEGIE DE

MODELES S0CI0-

DEVELOPPEMENT ECONOMIQUES

qualifier les enjeux et les pratiques,

évaluer les impacts des alliances

Une qualification progressive du mouvement de co-construction du bien commun

Panorama des découvertes progressives du RAMEAU par théme et par date
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10 de cheminement au service de la co-construction du bien commun

Un

cheminement de découvertes

progressive grace a une démarche
empirique fondée sur la captation des

« signaux faibles »
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Le RAMEAU

Des résultats disponibles liborement

Centres de ressources
numeériques
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Aider les organisations et les

territoires a agir a partir de retours

d’expériences de pionniers

La mise en partage en « open source » apres capitalisation et modélisation des résultats

Formats d’appropriation

Afin d’aider les organisations qui souhaitent agir et
approfondir leur démarche de co-construction,
Le RAMEAU a modélisé ses enseignements et les a
rendus accessibles en « open source » dans des centres
de ressources numériques.

Le RAMEAU propose

des formats d’appropriation adaptés aux
différents besoins identifiés

Une déclinaison du savoir sous cinq formats :
*Des sessions de sensibilisation
*Des contenus académiques

*Des formations en ligne (Mooc)
*Des form’actions (1 a 3 jours)

*Des parcours d’expérience (9 mois)

5 formats pour s’approprier les
résultats des travaux du RAMEAU
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Le programme PHARE

Le RAMEAU

* Le programme PHARE est le deuxieme programme quinquennal de I’Observatoire des
partenariats, créé en 2008 par Le RAMEAU en partenariat avec la Caisse des Dépots

* Son objectif est d’éclairer les fragilités territoriales ou les stratégies d’alliances sont
pertinentes

» Méthodologie : Croiser 3 prismes d’analyses :

Par domaines Par territoires Par acteurs
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Programme d’études réalisé par Comisis et OpinionWay, sous la direction scientifique d’Anne ROBIN, Maires
dont les résultats sont consultables grace a un tableau de bord interactif créé par Spallian

Critéres
économiques
Emploi / chémage Pauvrete lutte
/ inserticn contre I'exclusion
Développement Mal logement
économique

Seécurite / -
Diversite handicap Délinquance @ Tiansilion
Niveau de vie
pouvoir d'achat @

Santé

énergétique
Vieillissement Mobilité

intergéngrationnel Transports

Le programme PHARE est mené en partenariat avec la Caisse des Dépéts, Generali, la Fondation EDF, le
Ministére en charge de la Vie Associative, le Medef, Le Mouvement Associatif, Le RAMEAU et United Way.



Le RAMEAU

- Performance des acteurs économiques au
travers d’'une RSE dynamique,

- Performance des structures d’intérét général
au travers de I'hybridation des modéles socio-
économiques,

- Performance des acteurs publics pour co-
construire les politiques publiques

- Confiance des Hommes en
donnant envie de s’engager
dans des actions au service du
bien commun

- Confiance des Territoires en
démontrant par la preuve notre
capacité collective a relever les
défis de ce début de XXléme
siécle et en (re)donnant
confiance en I'avenir

- Innovation territoriale
pour répondre en
proximité aux besoins du
territoire

- Innovation sociétale
pour inventer a grande
échelle des solutions
transformatrices

3 impacts qualifiés empiriquement par une expérience décennale,
notamment sur la performance des organisations
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Le RAMEAU

Chaine de valeur d’une Chaine de valeur d’une
entreprise structure d’intérét général

Développement produit
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Alignement siratégique de l'organisation

Gestion des RH
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7 leviers de performance 7 leviers de performance a
a articuler mettre en synergie

L’analyse comparée des entreprises et des structures d’interét genéral permet de
comprendre les différences de fonctionnement des organisations
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Des enjeux partagés

Le RAMEAU

4 enjeux partagés par tous les acteurs

Hybridation des

! Transformation
modeles

Evolution des
modes
d’évaluation

Digitalisation des

économiques compétences

Nouveaux modes de
fonctionnement

Direction partenariats
stratégiques multidisciplinaires

Nouvelles propositions

« Médiateurs » inter-
de valeur

organisation

Animateur partenarial de
territoire

Impacts sur notre
« Faire société »

Les enjeux communs, des opportunités pour co-construire entre organisation
(associations, entreprises, accompagnateurs, investisseurs, fondations et acteurs publics)
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La co-construction pour I'entreprise

Le RAMEAU

Les axes de la Responsabilite Societale de I'Entreprise

Efficacité globale de I'entreprise Enjeux de mobilisation
S Dialogue avec

Pertimanoss Rettormancs Ssonominy 0 ManagRt;,-_lmentf les parties |}
financiére Efficacité Rentabilité
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‘ économique

2 axes complémentaires : Enjeux de performance
Un nouveau dialogue avec les parties prenantes,

Un nouveau modeéle d’évaluation autour de 4 bi . 16 .
criteres (économique, social, environnemental et 4 00) eCtlf s complementaires
sociétal)

Les partenariats, un moyen d’aller plus loin que le dialogue avec les
parties prenantes pour engager une véritable logique de co-construction



Le RAMEAU

La co-construction pour les structures
d’'intérét général

L’enjeu majeur

La transformation des

modeéles soio-économiques

7 leviers d’analyse du projet associatif

La contribution des alliances

Les objectifs

de la co-construction

STRATEGIE DE
CROISSANCE _pdl

MODELE
ECONOMIQUE

UTILITE SOCIALE

GOUVERNANCE

PROJET | S
ASSOCIATIF

ORGANISATION

(:ARTOGRAPHIE
DES RISQUES

Inventer Uhybridation des modeéles
socio-économiques en restant

Les partenariats, un moyen d’inventer I’hybridation des modeles socio-
économiques et plus largement des solutions au service des projets

d’intérét général

Mobilisation

Mobilisation
des
compétences

Objectifs de
I'association

Ressources
financiéres

Implication
des acteurs

Impacts internes

Innovation

Performance

souloIxe sioedwy)

4 objectifs complémentaires
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La co-construction pour I'acteur public

Le RAMEAU

L’enjeu majeur La contribution des alliances

Les objectifs

SR VEL G de la co-construction

Répondre aux besoins du territoire

Objectifs
des

alliances

xnejo0s xnafuzg

Raréfaction des A;:Sroézssinzm
ressouces o
societaux

sanbjwouod9 xnafug

Etre un territoire performant

L’équation entre accroissement des
besoins et raréfaction des ressources 4 objectifs complémentaires
oblige a réinventer les modéles

Les partenariats, un moyen de co-construire les politiques publiques,
mais aussi de les décliner sur les territoires en en adaptant les réponses
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Le 3¢me plan quinquennal de

Le RAMEAU ’ v Ir rtenari

m 2018, 'année exploratoire

Quels impacts de ces alliances ? 4 Ateliers de co-construction chercheurs —
praticiens

Le RAMEAU

a  2¢me gtude sur les pratiques d’évaluation de
I'utilité sociétale des partenariats

@ Structuration du programme d’études 2019-
2021

Confiance Innovation

m 2019-2021, 3 ans d’études

Apres Uétat des lieux, puis la qualification des besoins,
une découverte empirigue de Uanalyse des impacts

... mais qui reste @ mettre en débat et a démontrer m 2022, un an de m|se en débat deS résultats
avant publication du rapport quinquennal

Le 3*™e plan quinquennal 2018-2022 de I’Observatoire des partenariats permettra
d’évaluer precisément les impacts des alliances sur les organisations et les territoires



