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Le RAMEAU

Contexte et objectifs

Le RAMEAU est un laboratoire de recherche
dédié aux alliances innovantes au service du
bien commun.

Depuis dix ans, il anime des démarches
novatrices de co-construction, produit de la
connaissance, et teste des méthodes
d’ingénierie, mises a disposition de tous en open
source.

Dans le cadre de I'Observatoire des partenariats
quil anime, et en coopération avec la Fondation

TOTAL, Le RAMEAU a réalisé une étude sur les
domaines éducation-formation-insertion

Les alliances innovantes au service de
Uéducation-formation-insertion

© Le RAMEAU /2017

Le RAMEAU en chiffres

Association d'intérét général, créée en 2006
10 ans de recherche appliquée

500 organisations bénéficiaires

850 expérimentations de terrain
50 études de référence
30 groupes de réflexion prospective

50 M€ mobilisés pour le changement
d’échelle d’innovations sociétales

1,5 M€ de budget / 8 permanents
et 8 contributeurs réguliers

En co-construction avec notamment
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En guise d’'introduction !
Le RAMEAU

« Les jeunes ne sont ni perdus, ni flottants, mais au contraire trés en demande d’étre écoutés et pris en compte »
Yannick BLANC, Haut-Commissaire a I'engagement — Président de I'Agence du Service Civique

4 jeunes sur 5 déclarent

étre épanouis dans ses
études ou sa sa vie 60% des jeunes n'ont pas le
professionnelle sentiment de participer a la

15% souhaitent vouloir étre

indépendant ou leur propre
construction de la société patron

Les jeunes ont le souhait que U'on ne fasse pas pour eux, mais avec eux

' Etude annuelle de I'Observatoire de la jeunesse solidaire (AFEV, avril 2017)
© Le RAMEAU / 2017
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Repere sur les jeunes de 12 a 25 ans
Le RAMEAU

11,3 millions de 11 a 24 ans 100 K on service civique

18% de la population francaise , N 12% des jeunes donateurs

s , 3,3 M de jeunes bénévoles
* 3,1 Mde 11 a14ans, Insertion ... alors que 53% des

= 28Mde 154 17 ans, "rOfGSSiO""e francais les pensent
» 1,6 Mde 18 a 19 ans, paresseux !
= 3,8 Mde 20 a 24 ans.

= 23% des jeunes entre 18 et 25 ans
sous le seuil de pauvreté
(contre 14% / population)
Le « student = 22% de taux de chomage (x3,5 en 40

boom », +30/50 K ans, -4,5 points de taux d’activité / moyenne
européenne)

etudiants par an Des expériences & des = 120.000 décrocheurs scolaires

Jusqu'en 2025 parcours de vie trés variés (10% d'une classe d'age)
» 98.000 enfants en danger

Une jeunesse dynam oments de vie difj
pour une part en fraglhte mais engagée

© Le RAMEAU / 2017 Sources : INSEE, CNAJEP, Unis-cité, France Bénévolat, France Générosité, Fondation pour I'enfance Page 5



o Les enjeux auxquels est confrontée la jeunesse

Un contexte économique & social difficile

Un bouleversement des modes d’apprentissage

« Du jardin a la Francaise a la jungle » « De Pautorité des peres a celle des pairs »

Le chémage : une expérience partagée , . — pr:’r:oesrlflt):::;v:a:leesl’glsf,zzeunct::mn D Du saVOir é I,eXPérience
B e crerches o el S Sont Bctuglermant o reghercne. —— p :
E"se':‘el::s;:csh:;iemp herch D Un Contexte econ0m|que e "o D La montee en pU|Ssance de
ar ] . 2102;036 f _ “=REC : e — I_’apprentissage, mais qui reste
o des lrancais Galéfe D,ﬁ,rcﬁemﬁme e ————— limitée en France (moins de 5%,
ont connu le chomage  reemwo S -} 600 K jeunes entre apprentissage et
O Une transformation des __..,mmm:z contrat de professionnalisation)
e =0
e métiers... encore inconnus e
:: R e (50% des emplois avec transformation ‘ )
S s , significative a court terme) T

mmmmm de la J Solidaire - 2017

Des compétences de base en évolution Un risque grandissant de fracture numérique

« De la maitrise des outils a la relation » « Révolution numérique... a 2 vitesses »

O Le numérique touche a la fois le

O Compétences technologiques (80.000

postes non pourvus, 8% des francgais n’en ont pas, 25% S e m?qe d apprentl§sage et les
n’a pas le niveau de base) B, e ol ks A o prnrs patr s he metiers de demain
L O Compétences cognitives (numératie : 13% des Un taux d’équipement qui reste
matiere ae

i o .
TS adultes en emplois, 30% doivent progresser)

O Compétences sociales et relationnelles
(s’adapter, travailler en équipe, relation client)

déséquilibré
Une maitrise des outils ...
. mais aussi des usages différents

4 enjeux sociétaux structurants pour la jeunesse

Sources : 1" barométre SNC « le chomage et ses impact » - sept 2017, enquéte AFEV — avril 2017, rapport COE, 2017 et rapport EMMAUS Connect 2015

© Le RAMEAU /2017 Page 6



La segmentation des fragilités de la classe d’age
Le RAMEAU

INlustration de
difficulté

Type de profil

O Permettre au jeune de faire

TOUS--% o : O La qualitt de un choix éclairé
... particulieremen I'orientation : Q Créer une véritable
au moment des = Surlefond, passerelle entre I'éducation
choix structurants = Surlaforme et I'entrée professionnelle
. i 1
Décrocheurs J La«double peine »* G Accompagner vers I'accés
scolaires =  Surl'acces, : o
o = Sur les coits aux droits communs
Jeune en situation olus chers 3 Compenser la « double
de handicap (ex / téléphonie) peine »
O Assurer une solidarité
Jeunes SDF Q Distinction précarité collective
Enfants maltraités / exclusion O Donner les moyens de se
= 8,1 M de pauvres remettre debout en

=600 K en situation

d’exclusion respectant la dignité et le

pouvoir d’agir

Prendre en compte des niveaux de fragilité qui demandent des réponses
radicalement différentes

© Le RAMEAU / 2017 " Voir étude BCG sur le « double peine », les produits pour les personnes pauvres pouvant étre plus chéres a I'utilisation

S hy . . . . . . o Page 7
2 ’accessibilité n’est pas qu’économique, elle est aussi physique (ex/ désert géographique) et cognitive E
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Le RAMEAU

Un écosysteme complexe

L’écosystéme Education-Formation-Insertion

CULTURE

LOISIRS MOBILITE

CITOYENNETE LOGEMENT

PROTECTION PRECARITE

ENFANCE

ACCES AUX
DROITS

ENFANTS EN GRANDE FRAGILITE
311M19VYd 3ANVYEO N3 SANN3r

TUTORAT

12-25 ans
IH Un cycle décennal différent selon les parcours

>

1 Un écosysteme avec de multiples interactions
qui portent sur des sujets ayant des impacts
structurants sur la réussite...

0 .. avec 3 domaines qui sont des reéalités
tructurellement différentes ...

= En terme d’objectifs
= En terme d’enjeux

= En terme d’acteurs

=  En terme d’action

0 ..dontilfaut distinguer les besoins par cible ...

. Jeunes
= Jeunes en fragilité
= Jeunes en tres grande fragilité

.. dans des temporalité adaptées a chaque parcours !

Une vision sur un cycle décennal par individu
Une vision par classe d’age
= Une vision par '’ensemble du périmeétre « jeunesse »

Un écosystéme complexe qui correspond a des réalités différentes
... avec une totale absence de transversalité

© Le RAMEAU /2017 Page 9
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Cartographie du domaine de I’éducation

Le RAMEAU
Objectifs : transmettre les
savoirs aux enfants pour

construire leur parcours de
vie au travers

»  Des « hard skills »
= Des « Soft skills »

Acteurs clés : I'Education
Nationale au cceur du
dispositif, qui depuis 100 ans
est complétée par laction
périscolaire de 1’éducation
populaire, plus encore depuis
la décentralisation

Contexte modele
d’enseignement inclusif
durant 100 ans... qui ne l'est
plus aussi bien avec 120.000
décrocheurs scolaires !

un

Acteurs publics Acteurs associatifs

Acteurs
académiques

Acteurs entreprises

Q Transmettre  du Q Assurer le
0 savoir avec un périscolaire ;
= égal accés a O Favoriser O Définir contenus U Ecosysteme - en
2 I'éducation lapprentissage des pédagogiques amont de I'action
8 0 Partager les soft skills de I'entreprise
valeurs de la Q Développer
République 'engagement
» U Education O Education O Chercheurs O Mécénat
5 Nationale populaire U Peédagogie O Fondations
a 4J DJEPVA O Fédérations Q Labo de d’entreprise
O Collectivités d'étudiants recherche
Territoriales selon O Associations de
les compétences tutorat
O Service civique
2 SRS ) Programmes MRJC .
S ,>)w)wm pour les territoires Q Quant lEIeves & Q Prc_)gramme
© e urauy .;:;:.__' Entreprises  se Alliances pour
*g O Parcours Avenir O Big Bang Jeunesse *"- rengontrent ldu I’Edecatlon
= a LL,J’[’[e contre le O La Grande Equipe Lycée Maurlc? p‘nﬂ|||ancp{
decrochage de France Schuman a Teducation
d P,olmque O Programmes Charenton _
d’engagement nationaux Unis-cité 0 Fondation RATP
0 PlA Jeunesse O Télémaque Télémac'ﬁ[fé[

Un domaine structuré autour de la politique de UEducation Nationale

© Le RAMEAU /2017
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Cartographie du domaine de la formation

Le RAMEAU
. . Acteurs publics Acteurs associatifs acﬁzxries Acteurs entreprises
Objectifs assurer la <
formation  initiale et 9 Accurer "
, . n p
developper la formation = Q Ga:!rgnt dgs Q Former autrement formation 0 Co-gérer les
) 2 politiques € 0O Former aux initiale. .. dispositifs de
continue sous toute ses = formation spécificités  du Q ... et participer a formation
formes O Q  Co-financeur secteur associatif la formation professionnelle
(1,8 M salariés) continue
, A - O Gestion paritaire
Acteurs clés : les acteurs ” Q  Ministéere Emploi - Z:;iii atis:s eS8 0 Grandes Ecoles O Entreprises en lien
académiques et les = © Enseignement O Association O Universités avec les politiques
. . . o Supérieur spécialisée dans le RH et la GPEC
partenalres sociaux via les o« QO DGEFP formation 9 cEo
OPCA 9 Regions O ONG & Associations O Métiers de la
d’'urgence & de formation
développement O R&D métier
Contexte : une profonde
. d 1 @ Q Simplon SIMPL(DM
remise €n cause e la Ie) O Les SRDII (Schéma Q1  Croix Rouge . O College ¥ Programmes
formation professionnelle, © Régionaux de O  surle secourisme QO  de France [Frogtme d’apprentissage
P G Doveloppement, . O Astree sur la O Moocs = Parcours d'insertion
500.000 postes non = dInternationalisation) formation & 'écoute 'ESSEC o et de formation des
pourvus et une montée des O ADEMA pour la « open source » CEIQ G&io
, . . formation au Q <« Une grande
métiers du numerique management école, pourquoi
associatif PasS MOI ? » ewpwsmma, 8298 ..

Un domaine bicéphale entre Uacadémique et le paritarisme

© Le RAMEAU /2017
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Le RAMEAU

Cartographie du domaine de I'insertion

professionnelle

Objectifs faciliter
lacces a l'emploi, et
accompagner ceux qui en
sont le plus éloignés

Acteurs clés : les acteurs
économiques ainsi que les
acteurs associatifs avec le

soutien des politiques
publiques

Contexte un
décloisonnement depuis

le Grenelle de 2009

Un domaine atomisé autour d’une multitude d’acteurs

© Le RAMEAU /2017

Objectifs

Profils

[llustrations

Acteurs publics Acteurs associatifs

Acteurs

académiques

Acteurs entreprises

O Soutenir les O Accompagner Q  Creer des O Agir en vu de son
Qollthugs pour vers Pemploi, passerglles entre propre
lemploi salarié mais aussi education / recrutement,  de
Q  Co-financer  les a la création formation & I'employabilité ou
programmes insertion de l'insertion
O  Ministére Emploi U Missions locales Q Ecoles & O Au coeur  des
Q DGEFP Q  SIAE universités préoccupations RH
Q Conseil Q ESAT des entreprises
Départemental Q Accompagnement a O Pratiques
Q Collectivités la création responsables  sur
territoriales d’entreprise linsertion & le
handicap
O PIA « Culture de O Cocagne aQ Le Catalyseur Q  Collectif pour
linnovation & de O Programme Jeune (Tiers  lieux & 'emploi
I'entrepreneuriat » deA 'ADIE o FabLab) a CollectiE\
O Réve & réalise Toulouse pour LEMploi
d’Unis-cité LeCasysey
“v* + O LeFAREdelaFEP
. ;?E_M (contribution  volontaire

de la profession)

Page 12
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Les enjeux de 'écosysteme
Le RAMEAU

CULTURE

LOISIRS CITOYENNETE MOBILITE LOGEMENT

PROTECTION

ENFANCE PRECARITE

ACCES AUX

TUTORAT DROITS

ENFANTS EN GRANDE FRAGILITE
31119VY4 3ANVESO N3 SINN3r

Enjeux de réforme Enjeux de mutation

Enjeux de mutation

du systéme éducatif dela fi 01:mation des modél.es en?p.lo’i-
professionnelle travail-activités
>

Enjeux de transversalité

Des enjeux de différentes natures pour les 3 domaines, et surtout de
transversalité pour Uensemble de U’écosystéme

© Le RAMEAU /2017 Page 13
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Le RAMEAU

© Le RAMEAU /2017

Les tendances a 'ceuvre dans I’écosysteme

U Les spécificités territoriales
nécessitent une approche
différenciée

O La (r)évolution numérique
invite a revoir les modéles
d’actions

Mode de
soutien

U L’accompagnement

s’impose comme un
complément indispensable
au financement

Q La co-construction est
devenue un mode
d’intervention pertinent

4 tendances structurantes a investiguer

Page 15



La territorialité de ’action
Le RAMEAU

Les réalités en matiére d’éducation et
d’insertion sont différentes selon les
territoires

L’exemple inspirant :
Agir ensemble a Charenton

i Indicateurs économiques :
Emploi, chémage, insertion

AGIR ENSEMBLE SUR LE TERRITOIRE
MENER LA JEUNESSE VERS LA VIE ACTIVE

150 organisations mobilisées

45 -000 habltants 3“:&:& AET étape 2 : Pour et avec les jeunes

La jeunesse

C Y ey

C UYL Gy

a Malgré un cadre national structurant, les spécificités
territoriales sont tres fortes, et les priorités ne sont pas
percues de la méme maniere selon les régions (cf. études

PHARE?)
a Les dynamiques de co-construction territoriale émergent... et

s’accélerent (76% des maires estiment que leur territoire est

entrée dans une telle démarche) £ sommys : owe @
a Les réseaux impliqués ne sont pas les mémes d’un territoire a

lautre

La prise en compte du territoire est une nécessité

© Le RAMEAU /2017 ' Programme PHARE, Observatoire des partenariats (Comisis — Opinion Way, 2015/2016) Page 16



La (r)évolution numeérique
Le RAMEAU

Un triple impact : sur les usages, sur les L’exemple inspirant :
valeurs et sur la société toute entiére ! La Khan Academy

KHAN Academy

Plateforme d’apprentissage (MOOC) gratuite et abordable & tout ge
» Divers sujets d’apprentissage sont disponibles
KHANACADEMY + La Khan Academy propose des exercices, des vidéos, et une plateforme
d'apprentissage intelligente qui permet aux éléves d'apprendre a leur rythme,

au sein et hors de la classe

» La fondation Orange est partenaire du déploiement de la Communauté
Francophone de la Khan Academy

* https:/frkhanacademy.ora/

® afgi I 5 .

- o x
L8

d Du e-learing au Mooc, les modes d’acquisition du savoir ont onr =

changg... depuis qu’il est devenu accessible a tous gratuitement PR INSTITUTS DE RECHERCHE
] eyes s , . . , ., 0~ =_ : = : BN

Qa L’accessibilité numérique ne supprime pas la nécessité d'une . = @M,
relation avec un enseignant, mais en modifie le sens, a la fois T -
comme valeur et comme direction et

Q La pédagogie est profondément impactée, il faut réapprendre a S — - s
apprendre... mais aussi a enseigner! o %

d Au-dela des personnes, les organisations sont elles aussi P = o

chercheurs

directement impactées par cet outil qui transforme la valeur
(HelloAsso, Societality, ReZolutions numériques, ADB Solidatech,
Simplon... autant d’acteurs pour y contribuer pour I'ESS)

Le numérique change radicalement la pédagogie et le role de chacun

© Le RAMEAU /2017 Page 17



Le RAMEAU

Les démarches d’alliances stratégiques

Les démarches collectives s’intensifient
tant entre projets qu’entre investisseurs

L’exemple inspirant :
Le collectif pour ’emploi

Pratiques d’alliances
Principaux partenaires des fondations
#  Enmatiére de pratiques d’alliances :

* Outre les structures bénéficiaires, les pairs, les établissements \retenir!
d' i etles ises sont les princi. partenaires des
fonds et fondations

*  Une moindre relation avec les acteurs publics Un mouvement
d'alliances qui
s'intensifie ... avec 1
fondation sur 2 qui
+ Laction commune et la mobilisation de moyens sant elles encore en méne des actions

émergence pariagees avec ses

* Les pratiques entre les fondations et leurs partenaires concernent
surtout le dialogue

parienaires

®  Le territoire est une donnée importante : 9o% des fonds et
fondations considérent que la dynamique de co-construction se
développe.

®  Les fonds et fondations pergoivent un role important de Pentreprise dans cette
dynamique de co-construction.

* Cette demniére peut joner un rdle fort auprés des structures d'intérét général avee nne diversité de
oui

30 40 Ed LT 70 By 90 100 positions : en tant que mécéne, partenaire écono e ou investisseur

Outre les structures bénéficiaires, les pairs, les & + 1fondation sur 3 développe de la mutnalisation de moyens avec les entreprises
s s

erttreprises eonune princip g3 ires : une

ig et les
Ire relation avec les acteurs publics

[ e dynamique qui s‘ancre dans le mouvement de co-construction

] Pratiques d’alliances
Lo RaMEAY En synthése

du bien commun qui s ‘accélére sur les terriloires

d Dans le domaine de I’éducation,
collectives sont notamment a souligner :

3 dynamiques

= L’Alliance pour I’éducation a l'initiative de fondations,
= Le Big Bang de la jeunesse des réseaux d’éducation populaire,

= L’équipe de France pour l’éducation par des entrepreneurs
sociaux.

5 fondations
3 territoires
6 métiers en tension

Les démarches de co-construction, un cheminement apprenant

© Le RAMEAU /2017
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L’accompagnement du changement d’échelle
Le RAMEAU

L’exemple inspirant :

Un besoin majeur, accompagner la
phase de modélisation des innovations
sociétales

Le fonds d’innovation
AG2R LA MONDIALE

4 thématiques choisies en cohérence avec les enjeux
d’AG2R LA MONDIALE

1
MISSION DE R&D SOCIETALE H MISSION D’OPERATEUR

'
CONCEPTION > EXPERIMEN> MODELlsAT|c> ESSAIMAGE> INDUSTRI. >
portage internc (portage externe
T
Modéle de mécénat / Modeéle d’investisseur Modele
subvention sociétal d’investissement

Modalités: une démarche structurée, gage
d‘innovation et d'une souple exécution

. Sout,enir la fapacit‘é _ Soutenirll'e changement " Sm._n:e‘nir !a capacit':é Les principes fondamentaux :
D MOdéliseI‘ la « preuVe de concept »... prend du tempS | ) Evaluation deluhlitésncialej
. , . 30 projets , ., . _
Q Mobiliser ’écosysteme... prend du temps ! 40 M€ mobilisés
a Inventer le modele économique hybride... prend du temps ! .
a ... temps qui n’est que rarement soutenu par les partenaires debutez, ., pie= i "| mmaﬁggmgt
ublics & privés... e‘falua“ﬁ”essen 'e eseau t
b i accompagnemen g DO s
 ragilise les innovats - " gpport financier
a ... ce qui fragilise les innovations et... fait perdre du temps ! intéressant S
— "“assnmatmn
~ démarche

Un enjeu majeur sur Uinnovation sociétale : le changement d’échelle

© Le RAMEAU /2017 Page 19



Le RAMEAU

En synthese

Des jeunes confrontés
inégalement aux
fragilités

S,/
s

“~  Lasegmentation des fragilités de la classe d’Age

Le RAMEAU

Un écosystéme 4 tendances

autour de 3 réalités structurelles pour
différentes répondre aux besoins

S0/
3/ 2%
e é ¢ e tendances a I'ceuvre
e Un écosystéme complexe LR 4

O Un  dcosystéme  avee  de  multiples
1 = - interactions avec des sujets ayant des
impacts structurants sur la réussite...

.. avee des réalités des 3 domaines qui
sont structurellement différentes ...

© Enterme denjeux

© Enterme d'acteurs

*  Enterme d'action

... dont il faut distinguer les besoins par Made de:
eible ...

- Jeunes

+ Jeunesen fragilité

- Jeunesen trés grande fragilité

soutien

o dans des temporalité adaptées a

L : A
shaqne parconrs | 4 tendances structurantes & investiguer
Un écosystéme complexe qua correspond a des réalités différentes

<. avee une totale absence de transversalité

L’éducation — formation — insertion au ceeur des transformations actuelles

© Le RAMEAU /2017
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3 Sommaire
Le RAMEAU

P> Les acteurs de I’éducation — formation - insertion
- La place du secteur associatif

© Le RAMEAU /2017
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Les associations au sein de I’écosysteme
Le RAMEAU

Présence associative sur les enjeux de

I’écosystéme Education-Formation-Insertion Profils des reseaux associatifs mobilises

CULTURE
LOISIRS

Structures:
diinsertion par.
lactiviie
économigue

CITOYENNETE MOBILITE LOGEMENT

Proteclion de
lenfance

PROTECTION

ENFANTS EN GRANDE FRAGILITE

ENFANCE

TUTORAT

ACCES AUX
DROITS

PRECARITE

J11M19VYd 3ANVYED N3 SaNN3Ar

Enjeux de Enjeux de mutation des

réformedela modéles emploi-travail-

Jormation activités
professionnelle

Enjeux de mutation
du systeme éducatif

>
Enjeux de transversalité

Des associations présentes sur Uensemble du
secteur pour répondre aux nouveaux besoins

Enllepienclins
Sociaix

Heseau
d’accompagneme
nt a la création

dientreprise

Education poplilaire

Associations de solidarite
et lutte conitre la precanite

Des réseaux complémentaires mais
profondément différents en terme de profil, de
poids relatif et de mode d’actions

Une diversité des acteurs d’intérét général sur Uensemble du spectre

© Le RAMEAU /2017
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Panorama du secteur associatif

Le RAMEAU

La segmentation

Le secteur associatif
par le modéele socio-économique:

en quelques chiffres!

:‘;;4 Les modéles économiques associatifs
: FINANCEMENTS bl
REPERES en FRANCE TR
DU SECTEUR
v 49 % fonds publics e e lisation par un ters

v’ 24% subventions membres

v 25% commande publique

v' 36 % revenus d’activités

v 11 % cotisations

v 4 % fonds privés (hors dons en nature)

» 1,3 M d’associations
= 183 000 structures employeuses

» 68 000 associations créés par an
(un solde net de 33000 par an)

Pour mémoire, le bénévolatreprésente le « 4*™ tiers » de
financement (39,5 Md€, pour 85 Md€ de budget) 3 logit de fir 7 Sy z type

POIDS
ECONOMIQUE

RESSOURCES
HUMAINES

2 logiques distinctes :
Les structures d’intérét général qui reposent — par
nature — sur un modele économique « dépendant », et qui
bénéficient de ce fait de la capacité de recours au
bénévolat ainsi qu’au mécénat & a la générosité du public,
- Les entrepreneurs sociaux qui reposent sur un modele
* 104 Md€ de budget et 38,5 Md€ de valorisation du bénévolat économique de revenus d’aCtiVité

Environ 2,5 M d’ETP dont :
= 1,5MdETP salariés

(1,8 M de salariés)
= 1M dJd'ETP de bénévoles

(12,7 M de bénévoles associatifs)
= 100.000 volontaires
service civique)

= 143,5 Md € de valeur ajoutée*
= 104 Md € de Budget

= 6 % des emplois (1°" employeur
aprés la Puissance publique)

Un acteur mal connu... et parfois mal compris

© Le RAMEAU / 2017 "Sources : INSEE, ADDES, Mouvement Associatif, « Paysa‘ge asso_cia,tif » du I_aboratoire_ ,du CNRS _ Page 23
2 Sources : Travaux de recherche du RAMEAU sur les modéles socio-économiques publiés en 2010, et note collective de 2014



e Les missions d'intérét général associatives

Le role de R&D sociétal par

missions d’intérét général o : :
3 5 Pexpérimentation de terrain

La CHAINE DE VALEUR I
1

1
1
|
1
RECHERCHE & \i> EXPERIMENTATI0:1‘> INDUSTRIALISATIO>

Lieu d’incarnation de Gapteur de “signaux faibles” Opérateur de solutions DEVELOPPEMENT
I’engagement et expérimentateur terrain
L | L
! Projet Collectif : i ! Acteur de terrain inventeur i ' Opérateur de proximité i Les OBJECTIFS
| lieu ol I'épanouissement L de solutions sociétales : 11 laouniles entreprises, nila Identifier & analyser les Agir sur le terrain en Essaimer les actions
L S | : I : ) 1
: |nd|V|d_ueI1peut se constrm_re a apporteuﬂr de‘solutlom_; | | puissance publique ne p?uvgnt ! besoins et actions innovantes |1 expérimentant des actions expérimentées efficaces
i partir d’un projet collectif Y concretes gréce a sa proximité ! ! intervenir, notammentgrace a la ! de demain 1 innovantes
| . L
! ! aves les fragilités et les i capacité au recourt au H
! H ! territoires H ! bénévolat H
Chercheurs et monde académique Associations d’intérét général & Opérateurs publics et privés

fondations

Un role essentiel pour mobiliser et inventer de nouveaux modeles

© Le RAMEAU / 2017 "Sources : Travaux de recherche du RAMEAU sur les missions d’intérét général des associations publiés en 2015

Page 24
2 Sources : Travaux de recherche du RAMEAU sur les modéles d’investisseur sociétal publiés en 2015 408



Le RAMEAU

Enjeux du secteur associatif

L’effet ciseau dans un changement

fragiles

structurel

BESOINS

Une sollicitation de plus en plus
forte pour répondre aux besoins
de Société qui incite a renforcer le
positionnement des associations

v’ Apporter des réponses la ou ni les
Pouvoirs Publics ni les entreprises ne
peuvent répondre

v Comprendre et détecter les « signaux
faibles » pour inventer et tester des
solutions innovantes au service des plus

RESSOURCES

Une diminution des ressources qui
nécessite de revoir en profondeur le
modéle économique
v" Financiéres : diminution des financements des
Pouvoirs Publics
v Ressources Humaines :
=  Evolution du comportement des bénévoles
= un engagement plus court, plus ciblé
=  plus nombreux mais moins présents

= Nécessité de compstences de plus en plus
pointues pour la mission sociale et la gestion

BESOINS
++

Effet ciseaux

RESSOURCES |

Les 9 défis du secteur associatif!

Le nouveau paradigme : faire plus avec moins...

MUTATIONS STRUCTURELLES

Une modification profonde des structures qui oblige a revoir en
profondeur ses modes d'intervention

v Evolution des territoires : une diversité accrue (Région / Europe /
Monde) dans un nouveau périmetre espace / temps

v Evolutions des besoins des bénéficiaires :
= de l'assistanat vers 'autonomisation des bénéficiaires
= des réponses collectives a des réponses individuelles
= de la standardisation de la réponse & sa personnalisation
= des solutions locales & une vision systémique des solutions

CONSTATS

DEFIS

LEVIERS STRATEGIQUES

Défis & leviers stratégiques du secteur associatif

Accroissement des besoins

Transformation de

'engagement bénévole et

des territoires

Modification des
structures de ressources

Répondre efficacement a
des besoins sociétaux

Restructurer ses
organisations et ses

Repenser ses modeéles
économiques

croissants périmétres d'actions
- PROCESSUS GOUVERNANCE || SERVICES SOLVABILISES
D’'INNOVATION
REFLEXION GESTION DES MUTUALISATION DE
. PROSPECTIVE COMPETENCES | MOYENS
) ) DIVERSIFICATION
L EVALUATION MAILLAGE & RESEAUX — RESSOURCES &

PARTENARIATS PRIVES

© Le RAMEAU / 2017

Des enjeux de pérennité structurants... pour Uintérét général

1 Sources : Travaux de recherche du RAMEAU sur le panorama et les enjeux du secteur associatif publiés en 2010
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L’ univers des fondations sur I’éducation

Le RAMEAU

Panorama et poids des fondations Les actions des fondations

engagées pour I’éducation!

au service de ’éducation

Champs d'action de la réussite
scolaire pour tous

I 62°% :uptte c:;'ltre le décrochage scolaire

r— R vttt NN
i A D 6% insertionscolire

500 fondations opeérantes S8

_ 56% Accés a I'éducation
0 0 Parrai 3
Environ 10% des fonds & fondations e — Abocations debourses
I 20% (collégiens et lycéens)

= 48% distributives Dormaines dactiviee /
: : : omaines d'activités
= 12% fondations d’entreprise selon le mode opératoire /
* 1,4 M€ en moyenne de budget Ensemble
= 3 modeéles : 54% de flux, 46% de dotation,

Distributives  Opératrices / Mixtes

: Réussite scolaire pour tous 66 % 62% 69%
30% de rendement de la dotation ... et 16% Disciplines éducatives 33% 35% 32%
de budget mixte Innovation et recherch:\40% v 32% 47%
= Echelle d’intervention j charmn des discion
& p des disciplines
= 42 / © ,IO(_:a Educatives Innovation et recherche
= 32% reg
Education artistique, culturelle | I 53 %
Education citoyenne [N 37 % _ 42%
Education parlesport | 31% I 37 %
h Education a I'environnement | 30 % _ 2%
2 K fonds & 2 K fondations Educationalasante NN 26 % 15
Education aubien-étre [N 23 %
q Education aux langues [N 20 %
22 Md€ aCtIfS’ Echanges internationaux [N 19 % Innovations pédagogiques

8,1 Md€ de dépenses
1,6 Md€ de distributio

Education scientifique

Education aux/par les médias

Education i I'entreprenariat

Education au développement international

Education juridique

I 17%
I 157%
I 157%
I 9%

W 4%

Outils pédagogiques
Formation aux techniques
et aux métiers

Recherche scientifique
sur I'éducation

Un role essentiel des fondations sur les domaines liés a Uéducation

© Le RAMEAU / 2017

"Sources : CFF-Etat des lieux des fondations agissant pour I'éducation en France
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Le RAMEAU

Zoom sur la Fondation Total

Une des plus importante fondation d’entreprise
de France

Q L’accompagnement des jeunes vers
Pautonomie, la formation et I’emploi
pour batir, avec ses partenaires, une société
plus harmonieuse

QoA

e e TR e 2 Twe ) L’objectif : donner une chance pour tous en
MISSON D LA FONOATN TOTAL matiere d’éducation des jeunes de 12 a 25 ans
HorRe sson - Qa Une stratégie d’alliances fortes, notamment

avec les Pouvoirs publics depuis 2009
* 2009 : 50 M€ convention « priorité jeunes »
“““““““““ = 2013 : Appel a projets « mobilité »
= 2014 : La France s’engage (LFSE)

ONE TOTAL

a Une volonté d’agir dans les territoires
d’implantation du Groupe, et notamment a
I'international

a Un des leviers de ’engagement sociétal du
Groupe qui se redéfinit actuellement

Repeére et chiffres clés

v 50 M€ en 5 ans + 8 M€
de mécénat par an

Augmentation de I'investissement
financier, 125 M€ sur 5 ans, signe fort de
la Présidence de sa volonté d’impulser

une nouvelle dynamique

18,3. o

8,3 wratickret b

Nombre de projets
o et Sy

60» 86 72» 41316000

Une Fondation structurante sur le domaine de U'éducation-formation-insertion

© Le RAMEAU / 2017
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Le RAMEAU

83% des fondations jouent un role d’ ambassadeur des projets,

Les pratiques des fondations®

< TENNCULYHI0 >

Al;l:l]l.:l.l.l:rﬂgqem PARTERARIAT

. EIT‘IIE'hﬂI'I . Buivi relationned - Evalusation
B85 B3% nEve
| SocledeBazs
- ACCOAPALHENENT CIPERATEINNEL
Mise en Redais Mbobélesation Expartines
Acompagrement Ry Coommainiution oes forces vives
Qjpsératanmed 3% 45% AR 53%
ACCOMPAGHEMERT STRATEGKIUE
——
- Consell en Strategle I Coaching de la pouvernance
Accompagnement & Managemont
Mratag=ee 2T 18%
- ACCOMPAGHENENT GIDARTRHANCE
ImpScsion dam la gouvernence
FLCaCoD T e Mo T
Diewvernance 16%

<—_‘—_>

et les 30% les plus matures accompagnent structurellement leurs bénéficiaires

© Le RAMEAU /2017

1 Sources : CFF-Le RAMEAU, étude « enjeux et pratiques des fondations en France », octobre 2017
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Typologie des fondations

Le RAMEAU en fonction de leurs objectifs et de leur temporalité

Modele « Fondation Solidaire » : mode d’actions de
solidarité de proximité, parfois totalement informelles

Tllustration : mode fréquent dans les territoires les plus fragiles

Modéele « Fondation Pragmatique » : mode d’actions
fondées sur lefficience des résultats a court terme,
mesurés et ajustés en permanence

N .
Entre pranaria le Ilustration : modéle anglo-saxon par excellente

/ \ Modeéele « Fondation Entreprenariale » : mode
Pragmatique Structurelle d’actions reposant la capacité d’entreprendre

Tllustration : la microfinance est née avec cette approche

Modele « Fondation Structurelle » : mode d’actions
basées sur une structuration des besoins et sur des
réponses écosystémiques a grande échelle

SOI Idal re \ Harmon Iq ue Tllustration : mode opératoire Rhénan et du Nord de 'Europe
Modeéle « Fondation Harmonique » : mode d’actions

Mecdlicis liées a une philosophie et a une vision du monde

Tllustration : modéle trés présent en Asie, y compris dans la
conception méme des entreprises au Japon (ex / Mitsubishi)

Modele « Fondation Médicis » : mode d’action du
mécénat historique, dans la pure tradition de la
renaissance, pour laisser au temps de faire son ceuvre

Tllustration : I'Institut de France incarne parfaitement ce modeéle

6 modeles de fondation complémentaires aux enjeux et pratiques différents

© Le RAMEAU /2017 Page 30
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- Les alliances entre structures d’intérét général & entreprises
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Le relation entreprise / intéréet général
Le RAMEAU

200 ans d’histoire complexe Une décennie d’ouverture progressive

o &
o/ e/

-/
2 3 £ b 3 = 5 i i 5 %
: Rff;u Analyse chronologique de I'écosystéeme Francais . Rﬁfﬂ Une décennie d’avancée de la co-construction

— Mmmm [ Meances IE‘ =

Intérét général == =

i’bik}

Alliances & T ==
| Partenariats

LT

2708 Loi Lz Chapelinr
*

o

1By - ERTP AEE0M

Alliances & =

i
{x-l 1HE réyplution industrizlle Performance
h F

Alliances & = ot e b T rcge g erliunae Amdeie ____ e e

| TariHoina o 2
Alliances & T vf:'..: I
Innovation e E ﬂ =
Y . - .. . . ;ﬁ-tllia.ntaaj &' —— = _l'_F = ”_ = =
2 siécle d'évolution du positionnement entre les acteurs (pouvoirs publics, e = = - as

enireprises et structures d imtérét général) pour répondre aux transformations e = = — ———o
t * 1 : o De Ia défiance réciproque entre acteurs au « devoir d'alliances »

= BALEAL § 2017 Fage AT 0L RANMEAL | 2017 Fae

1792, Loi Le Ch.ap elier . . 2001, NRE & modification de la
1824, 1°"¢ RUP = promotion de l'industrie constitution

1930, remise en cause du réle de 20009, la création des Grenelles
l’entreprise 2015 ODD
b

De la défiance réciproque entre acteurs au « devoir d’alliances » plébiscité,
la situation a radicalement changé en une décennie

© Le RAMEAU /2017 Page 32



[’évolution des relations
Le RAMEAU

Une diversité de modele partenariaux PrtantensiticaiuitesipEatigucs

partenariales

Taux de pénétration des partenariats
associatifs des entreprises?®

-

3,5 natures de
partenaires en moyenne
par fondation’

MECENAT INNOVATION COOPERATION PRATIQUES
SOCIETALE ECONOMIQUE RESPONSABLES

Soutien de Création de _— Contribution de
I'entreprise au solutions C(;?\t::ﬁ:(;nlade 'association a
projet d'intérét innovantes pour P , I'évolution des
général de répondre a des rifaflrlzaéfn:r:uin: pratiques de (
associatif fragilités I'entreprise 2,5 natures de
partenaires en moyenne
'. 20% 16% 25% 45% par association?
1 eITATATATINZ IO U
R EG6 10N
el e 28% 26% 24% 61%

.
Languedoc-Roussillon ‘
Midi-Pyrénes

4 catégories de partenariats
complémentaires qui se traduisent
différemment d’une région a Uautre

Une accélération des partenariats qui
s’incarnent sur les territoires

L’émergence de nouvelles pratiques... encore en phase de découverte

" Etude « Enjeux & pratiques des fondations » (Le RAMEAU —CFF, octobre 2017)
2 Etude « Associations & Partenariats » de R&S en partenariat avec Le RAMEAU (R&S-LR, mars 2017) Page 33
3 Programme PHARE, Observatoire des partenariats (Comisis — Opinion Way, 2015/2016)
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Le RAMEAU

L’engagement dans I'innovation sociétale

Le processus d’innovation sociétale!

Les besoins prioritaires par phase

CONCEPTION EXPERIMEN- MODELISATION DE DEVELOPPEMENT/ DUSTRIALISATION
TATION L’ INNOVATION ESSAIMAGE
I

Avoir du temps pour Avoir des moyen:

coucarrin >>mm§> ..mmm>> — >>mmn§

Vhﬁ!ede!a

ﬁésnn quam.l‘qu!

Un processus en 5 étapes

I
Avo is

! Enjerce du projet vm:()‘:“i:l:::m“r Avoir des moyens deéfinir le pou assurer l I ngue T 1 nsembl de
! Pintuition pour essayer Jjuste di i de

E du déploiement la structure

2

]

=]

a

H (actions) (ingénierie) (iny ent)

a

2

=

@

v

=

£ 4

= (avis) (partenariat)

@

©

7

£

Q

= N

= (str (teck ) (politique)

+ ++ 4
(cadrage) (preuve de concept) (irrigation)

4 besoins qui se traduisent différemment
selon la phase du projet

Un besoin particuliérement fort en phase de changement d’échelle,
auwjourd’hui collectivement mal adressé

© Le RAMEAU / 2017

1 Référentiel Modéle d’investisseur sociétal, Le RAMEAU, 2015
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En synthese, les convictions du RAMEAU

Le RAMEAU

0 Un enjeu considérable dans un écosysteme favorable Un écosystéme multidimensionnel

= Un écosystéeme complexe

N cuLTure
LOISIRS

CITOYENNETE MOBILITE LOGEMENT .

v" Des jeunes confrontés inégalement aux fragilités

v~ Education — formation — insertion professionnelle, 3 réalités
différentes encore trop peu articulées

PROTECTION

ENFANCE PRECARITE

v 4 tendances structurelles : le territoire, la (r)évolution
numérique, les démarches d’alliances & l'accompagnement au
changement d’échelle de I'innovation sociétale

ACCES AUX
DROITS

ENFANTS EN GRANDE FRAGILITE
FLNI9YH4 3ANYED N3 SINN3Ir

= Un paysage de fondations mobilisées autour de 3 activités :

réussite scolaire pour tous, disciplines éducatives ainsi que innovation et recherche |]| Un cycle décennal différent selon les parcours >
= Un contexte de profonde évolution des relations

associations — entreprises en France Un « devoir d’alliances »*

d Un « devoir d’alliances » plébiscité par I’ensemble des
acteurs, citoyens, maires, associations et entreprises

1 Une capacite d'innovation associative® qui peut servir de
base a des expérimentations innovantes

Faire des domaines de Uéducation-formation-insertion les lieux exploratoires
de nouvelles alliances au service du bien commun

' Programme PHARE, Observatoire des partenariats (Comisis — Opinion Way, 2015/2016)
© Le RAMEAU /2017 2 Livre blanc « L'innovation associative » (GPMA — Le RAMEAU, publication le 5décembre 2017) Page 36
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Analyse chronologique de I’écosysteme Francais

Le RAMEAU
Ecosystéeme 1908 1968 1998
4 )
2001
1987 — - Loi NRE

1792- Loi Le Chapelier
- Gouvernance ‘
1824 — 1¢r¢ RUP

- Economie
1790

=> Zoom services financiers

‘ 1848

1797 — Fin des assignats
/ Banqueroute des 2/3

- Technologie
1769- Machine 4 vapeur

91789- @ 1800-

chemin de fer Batterie/ Pile électrique

N

i¢ere réyolution industrielle

— La Révolution ruine
les établissements financiers

1839- Photographie

1901- Loi Associations

¢

1884 — Loi Syndirat

2eme réyolution

industrielle 1913

1870

1880 —

(séparation du réle de négoce dont bq issue,
de l'établissement a la société anonyme)

1850 — Création des grands
établissement de crédit

France

1895$adio

1859- Moteur explosion

paration bq de dépét / affaires

=]

1946- Loi Paritarisme

I (cogestion)

1947- Loi Coopérative

Loi Fondation - Droit expérimentatig

\ AR 4 4

1982 — Loi Décentralisation

1973- Crise pétroliere
seme réyolution industrielle
1948 — Plan Mayer

d’assainissement ﬁnanmer $9 6— Denatlonahsatlon Bq

¥

— Irrigation internationale

1946 Nat Bq 1957 — 1977 — Grameen
Cetelem Grameen
‘ 1908 — 1 Francais sur 5 posséde
un livret CE, la collecte représente 2001 —
27% de la masse monétaire de la 1960 — 1998 — wikipedia
« Big Blue » @BM Google‘ ‘ ‘2
—FaceBo

1826-"Télévision

2 siecles d’évolution du positionnement entre les acteurs (pouvoirs publics,
entreprises et structures d’intérét général) pour répondre aux transformations

© Le RAMEAU / 2017
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Y Un écosysteme complexe

Le RAMEAU

CULTURE
LOISIRS

CITOYENNETE MOBILITE LOGEMENT

PROTECTION

ENFANCE PRECARITE

ACCES AUX
TUTORAT DROITS

ENFANTS EN GRANDE FRAGILITE

Un écosysteme complexe qui correspond a des réalités différentes

© Le RAMEAU / 2017
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