Cycle « ODD & co-construction : en direct des territoires ! »

21 enseignements sur 'innovation
sociétale a ceuvre sur les territoires
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Le RAMEAU, qui sommes-nous ?

) Le RAMEAU est un laboratoire de recherche dédié
aux alliances innovantes au service du bien
commun.

) Depuis dix ans, il anime des démarches novatrices de
co-construction, produit de la connaissance, et

teste des méthodes d’ingénierie, mises 4 disposition de
tous en open source.

) Une démarche de recherche fondée sur 3 leviers : les
dialogues de gouvernance avec suivi sur 36 mois minimum, les
études scientifiques et la mise en débat entre acteurs, notamment
sur les territoires

Un modéle de recherche empirique atypique

© Le RAMEAU /2019

Le RAMEAU en quelques mots

Laboratoire de recherche empirique,
sous statut associatif d'intérét général, créé en 2006

13 ans de recherche appliquée
12 plateformes de capitalisation

500 organisations bénéficiaires

70 M€ mobilisés pour 'innovations sociétales

1 M€ de budget / 5 permanents
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Le RAMEAU

Le cadre systémique des ODD

Les Objectifs du Développement Durable
ont été signés a 'ONU en 2015 pour donner un
cadre d’engagement collectif prioritaire a
réussir d’ici 2030

4 17 Objectifs

4 169 cibles d’actions

A Toccasion du 4°me anniversaire, le 25
septembre 2019, le Président de la République
a présenté les engagements de la France au
travers d’'une « feuille de route » pour
I’Agenda 2030

Cette feuille de route nous engage tous !
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Quel est le lien entre les ODD et 'innovation sociétale ?
Pourquoti valoriser les dynamiques d’innovations territoriales?

© Le RAMEAU /2019
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Le rapport de recherche « valoriser
I'innovation sociétale a I’ceuvre sur nos territoires »

Le RAMEAU
Apres avoir collectivement écouté
les territoires, puis
individuellement les Francais, et
« traduit » la vision systémique
R 9110 - des ODD, comment valoriser la
'MPACTCG S g’: :q“ capacité déja existante d’inventer

‘; /
5 / 26/09 :
e Les Actes de la 5°™  Egqye ,
R Rencontre des lemtoui:s 4

pionniers des alliances c : 23/10 :
a
en territoires d Inng?é'{.f’, = Le rapport de recherche
SDClétab : « I'innovation sociétale &
I'osuvre sur nos territoires »
19112 :
Le webinaire « co-construction Les Outilg
du bien commun » de la o e R e e e
plateforme « l'innovation aUJDurd hui Récﬁ de la

territoriale en actions! »

30/10 :

gsp"r:ﬁm“ Le rapport de recherche
511 : Valuation ’é « I'émergence de la co-
Le référentiel « Pévaluation a""""arlale construction en France »
partenariale en pratique » " Pratique

Partager les enseignements d’une décennie de recherche empirique sur
la co-construction du bien commun en France pour faire Uétat des lieux
des ODD et de notre capacité collective a les mettre en ceuvre

des solutions pertinentes pour
réduire les fragilités et faire
émerger de nouveaux moteurs de
développement durable ?

Un chemainement en 7 étapes :

O Qu’est-ce que I'innovation sociétale ?

O Les preuves et I'épreuve du temps

O Le juge de paix : le modéle socio-économique

O Faire alliance pour avancer concretement

O Qualifier son innovation pour évaluer sa maturité
O La preuve par 'exemple

O Etapres ?

7 étapes pour appréhender les 21 enseignements de Uinnovation sociétale !

© Le RAMEAU /2019
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Les enseignements des « pionniers »
pour appréhender I'innovation sociétale

m Les innovations sociétales se caractérisent par une
triple innovation

4 Une solution efficace

4 Une chaine de valeur ancrée dans son écosysteme

4 Un modele socio-économique pérenne qui se transforme entre la
phase de R&D et son déploiement

B Les défis de l'innovateur ne sont pas seulement
techniques, il sont aussi :

L'effet
d'annonce

\ @ Pédagogiques pour faire comprendre les spécificités de son
innovation

et peenie oo \ é Tem.porles pour tenir compt.e du rﬁhme et des.rites de 1’i£1nova.tion

de I'innovation sociétale @ Territoriaux car un cep de pinot noir ne produit pas le méme vin en

Alsace, en Bourgogne et en Champagne

\

\\
\

Larévolte des L'aventure
frustrés solitaire

L B Le porteur de 'innovation doit prendre garde de ne pas
U tomber dans les 7 péchés capitaux de l’'innovation
sociétale

La recherche empirique permet d’établir une définition opérante

© Le RAMEAU /2019 Page 5



Pour aller plus loin
pour appréhender 'innovation sociétale

Le RAMEAU

Pour s’informer : le livre blanc « I'innovation

associative »

Pour se former : le module de e-learning « qualifier
son innovation sociétale », sur la plateforme numérique
« 'innovation territoriale en action »,

L’exemple inspirant :

Unis-cité

\ 9 o | o 9 .
Pour passer a laction des maintenant : loutd - - - - - - - - - - - - - - - - — — — — L
; . . . . . | o
d’autodiagnostic « qualifier son innovation ' | . ¢ . ceiuveoe concerr (08
o, . (N . . | ) i I |
sociétale », et pour vous aider a faire cet exercice vous | A LA CO-CONSTRUCTION D'UNE POLITIQUE PUBLIQUE |
: s 2 A3 A Lorsqu'en 2010, la loi sur le service civique est votée sur la base de la « preuve de concept » d'Unis-Cité,
pouvez Consulter en replay le weblnalre dedle | tout qreste a faire. Unis-Cité peut accugillir 1700 jeunes par an & cetteppérl'ode, etla prpt’ésidence de la |
Républigue annonce un objectif de 85 000 jeunes & 3 ans.
i | Aprés avoir convaincu de la pertinence du modéle, en ayant précisement qualifié sa triple innovation |
B 9 e ’ "ty e | {méthode d'accompagnement des jeunes, mobilisation de I'écosystéme pour réaliser les missions, |
i LINNOVATION ASSOCIATIVE EN ACTION | & et modéle socio-économigue hybride impliquant des entreprises partenaires), encore fallait-il définir
T | comment contribuer & ce que 'écosysteme puisse se saisir de l'opportunité du service civigue. La stra- |
I de bénévoles, 1,8 million de salariés, 104 milliards ] tégie d'Unis-Cité fut donc structurée autour de 3 axes -
§ d'euros de bgdget ... La force du secteur associatif g ‘ _‘r | |
§l vestpastoUiolrssumSamment rcornke =— = Unis-Cité Ceeur : I'objectif est de continuer & innover et & développer le modéle congu par Unis-Cité,
: Ce secteur porte trois missions dintérét général = |« Unis-cité Inside : I'objectif est de partager avec les réseaux associatifs volontaires I'expertise |
i essentielles: c'estle lieu de l'engagement et du bé- - i d'Unis-Cité pour leur permettre de développer leur propre démarche. Ce partage d'expérience leur
Eivilaé} g’f:utruge"e:nﬁ; ’Sg::algl):uszcl'?;:li :ﬁ:oelf: m i | permettant d'aller plus vite et de diversifier les modes dintervention, |
Pubhss, fape et ol e 2 N . \'\ | = Unis-Cité \figie : I’obje;tif est _de rester attentif f"a ce que !e service ’ci_\.rique soit bl'e_n_ utl‘_lisé pour per- |
i seules. H mettre aux jeunes de s'épanouir et de se construire grace a une expérience de mobilisation citoyenne
i Lo o

i Pour éclairer sur la capacité dinnovation associa-
i tive, GPMA et Le RAMEAU ont publié en décembre
E 2017, le livre blanc « Linnovation associative » qui
:  illustre les spécificités de linnovation sociétale por-

Téléchargez le livre blanc sur -
¢ tée parles associations dintérét général. i

https/investisseursocietol wordpress com/

Rendez-vous sur la plateforme pédagogique :

https://innovationterritoriale.plateformecapitalisation.org/qualifier-son-innovation

© Le RAMEAU /2019
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¢ Les enseignements des « pionniers »

pour piloter I'innovation sociétale

‘\'
L\
Q
Y
-,
Le RAMEAU
R&D Sociétale Qualification Déploiement
de I'innovation
Etapes

du processus
d'innovation

Prauve

Action Passage  Preméres  Formalisation Changement - Divers- . Démulti Solution

e dde . de i
réalisée afacte réalisations solutions oo ane déchelle fication ~ plication ~ Industrizksée
Zone v \ 4 \ 4 \ 4
de risque Traverzée Vallge Crizse de Saut
du désert de la mort croissance guantique
Période d v& Période * Période de ; oooooo Période de
gestatio ppren:msa qua \ catiol d depcssesscn
Etape du
processus CONCEPTION EXPERIMENTATION MODELISATION ESSAIMAGE INDUSTRIALISATION
innovation
Nom de la
peal «SILENCE » [[ « FOI» | « SAVOIR » | « LOI » | « PRATIQUE » |
i tation Les ictions  des | Le chemin empiique | Le « principe actif » doit | |e projet doft se réinventer, et
Acfwondu oux mﬁmi,‘.m une | condut le proet & | 8tre spécifié pour &bre | retrouver son ADN dorigine
createur 5 | | adhésion interne découvrir la force de son | lisible et visible, le besoin | pour créerun nouveau cycle
invention d'un cadre s'impose.
Réactionde I' L'écosystéme ne caple |Les « pionniers » se | |'écosystéme reconnait la | La  diversification  de
e pasipeu les « signaux | saisissent des | pertinence de Iimnovation | Iulilsation de inventien la
écosystéme faibles » concernés o s les | ets'ensaisie « dilue » dans de mult
transformenten 1% succés ications quila renforcent |

Bien qu’issue de démarches apprenantes
empiriques, 'innovation sociétale répond a un
processus qui se modélise
4 5 étapes structurantes
4 4 zones de risque a dépasser pour que linitiative
devienne invention puis innovation

L’épreuve du temps est aussi celle qui donne

les preuves du temps
4 Les étapes sont en moyennes de 7 ans
4 Le processus s’étend en moyenne sur 30 ans pour une
pleine appropriation par I’écosysteme
4 Le renouvelement de cycle permet ensuite de conserver
son ADN, voire d’aller jusqu’au bout de sa vision initiale

La capitalisation est la condition sine qua non
de I'innovation sociétale

La recherche empirique permet d’établir un mode de pilotage efficace

© Le RAMEAU /2019
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Pour aller plus loin
pour piloter I'innovation sociétale

Le RAMEAU

Pour s’informer : le guide « 'investissement sociétal
en action »

Pour se former : le MOOC « les alliances qui
changent le monde », sur la plateforme coursera.org,

Pour passer a ’action dés maintenant : le centre de
ressources « investissement sociétal »

BON A SAVOIR

L’exemple inspirant :

Les PIMMS

LE CHEMIN D'INNOVATION DES PIMMS

Les Paints information médiation multiservices (PIMMS) favorisent acces aux droits et Iaccessibilité
des services publics ou privés sur les territoires pour des publics les plus fragiles.

lis fournissent aux habitants une information et un accompagnement adapté & leurs besoins pour
faciliter leurs demar:hes et cuntnbuer a leur autonomie. Ils ont egaiement une vocatlon sociale : les
missions de médiation étant ré. \see < par des personnes élojignées de l'emploi. Le réseau des PIMMS
compte 64 points da ccue\ n Frai

Depuis 1995, le cheminement des PIMMS a permis de faire évoluer la proposition de valeur du réseau
et plus globalement Iécosysteme. Il a progressivement contribug a inventer le métier de la médiation
sociale:

Guide pratique

LINVESTISSEMENT
SOCIETAL

Il existe quatre stratégies d'innovation en fonction de la nature du projet : PIMMS

= Inventions : nouveaux produits ou services,

=N ACTI O N S | = Projets de transformation : création d'un nouveau processus, )
. = Projets d'extension : adaptation du périmétre d'actions d'un produit ou service, - ﬁ:::s;im 7ans 4ans 21ans
= Projets d'optimisation : adaptation de processus existants pour en améliorer e fonctionnement.
v v v v
Peri de Pério peri véno Pér od
de gestatior d'apprer u sag deuua\ aaaaaaaaaaaaaaaa

Etapes
. . . du processus
Solutions (produit / service) Processus o Lo --

.............. e . L
Nouvelles réalisée i Rrimd Rl g b Serinth Sl HE i
N INVENTION TRANSFORMATION
réponses
Phase de R&D sociétale Phase dopérationnalisation
S TEGIES
e
o
0"" ancs
e Féc
et pro
sation du métier
i
i

iver: Industrialisation
les solutions par I'Etat (MSAP)

DINNOVATION > v b4 >
Adaptation
de réponses EXTENSION OPTIMISATION
existantes

Rendez-vous sur le centre de ressources numériques
https://investissement-societal.plateformecapitalisation.org/

kD
R

© Le RAMEAU /2019 Page 8



’
7
v/

N

Votle

Les enseignements des « pionniers »

Le RAMEAU sur les modeles socio-économiques hybrides

m L’hybridation porte sur les 3 leviers du modele
[ e | socio-économique

< Salariés « Subventionnement {subvention publique, méce- . . ’ . . .
g nat, crowdfunding) - i .
e s eyt e @ Une diversité des richesses humaines qui structure
- Stagiai - Revenus d'activite (commande publique, pay - Demayens
wihat you can, formation, vente de conseils aupres

- Mecenst de competences du territoire et/ou des organisations) l,ac‘tion
e @ Un mode de financement qui varie selon les missions
I @ Une capacité a « faire alliance » qui impacte l'effet de
levier

B Une distinction structurante entre les modeles
d’intérét général et ceux d’utilité sociale

[EREEE 3p¢
HYBRIDATION DES MODELES q%-)

Schématiquement, il est possible de distinguer trois économies : I'économie de marché, 'économie
de solidarité et 'économie « passerelle » qui émerge depuis une vingtaine d'années. Chacune des
3 économies reléve de modéles économigues différents. Il est donc essentiel d'en comprendre les
fondements en fonction des besoins et du positionnement dans la « chaine de valeur » globale de
'économie. Cette derniére consiste a faire tout ce qui est nécessaire auprés des publics et des terri-

4 Les seconds reposent sur un revenu d’activité...
u ... alors que les premiers ne le peuvent pas, et c’est ce qui
justifie qu’ils aient acces a des droits particuliers

toires fragiles afin de les (rlamener vers « 'économie de droit commun » qui permet & chaque individu
/ structure de « consommer responsable » en fonction de ses besoins et attentes Igitimes

Le schéma présente la fonction des 3 économies et les caractéristiques des modéles économiques

| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| afférents : |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |

S —— (bénévolat, mécénat, générosité du public)
S m L’émergence d’'une 3°™¢ économie passerelle :
R - celle de la co-construction entre partenaires
e A e aux positionnements, objectifs, moyens et
e . T b compétences complémentaires, ou il s’agit alors
o Medkefomerive§ Mty | 2ot Coe e d’hybrider les modéles socio-économiques

entre eux
La recherche empirique permet d’établir une distinction structurante

© Le RAMEAU /2019 Page 9



Le RAMEAU

Pour aller plus loin

pour piloter I'innovation sociétale

Pour s’informer : le référentiel “modeéles socio-
économiques d’intérét général” est consultable en

Pour se former : le MOOC “nouveaux modeéles
économiques associatifs”, avec une premiére session en
acces libre sur coursera,

Pour passer a laction dés maintenant : [outil
d'autodiagnostic “transformer son modele socio-
économique”, et pour vous aider a faire cet exercice vous
pouvez consulter en replay le webinaire « transformer son
modéle socio-économique »

MOOC REALISE PAR LA CHAIRE INNOVATION ET ENTREPRENEURIAT SOCIAL DE L'ESSEC
EN PARTENARIAT AVEC LE RAMEAU
(J
o/,
N
Le RAMEAU
nnnnnnnnnnnnnnnnnnnn L3
LES MODELES
SOCIO-ECONOMIQUES
D’INTERET GENERAL
© ESSEC Business School - www. essec.edu e e T T T07) oAz wesuen

L’exemple inspirant :

I’AFM-Téléthon

e U (P
COMPTER POUR GUERIR \|\.4
=

L'AFM-TEléthon est un parfait exemple dinncvation sociétale, portée par une association dintérét
général, qui a transformé |a société, et plus particuliérement la médecine de demain

Lorsquil y 8 60 ans, les familles des enfants myopathes se mobilisent pour gu'un jour l&8 myopathie
soit vaincue, peu de gens croyaient possibles leur combat: Lorsqu'en 1986, le 1er géne est décompo-
sé, 'espoir parvient a convaincre, et le lancement du Teléthon année suivante permet de se donner
les maoyens de faire vivre |a réve. Au milisu des années 90, Cest la mobilisation de la force T sur les
territoires qui permet a limpulsion collective de changer déchelle. Désormais, les Ters week-ends de
decembre deviendront un rassemblement populaire incontournable ou 5 millions de frangais agiront
en proximité, au plus prés des territoires, pour permetire au réve de devenir réalité.

Aujourdhul, les progrés de |a recherche dans les biothérapies génétiques et cellulaires permettent de
soigner les premigres maladies rares, et d'envisager de pouvair réellement guérir les malades dici une
dizaine d'années.

Dans le cas de I'AFM-T€éléthon. « Compter » signifie a la fois :

= Mobiliser les énergies de plus de 5 mil-
lions de frangais par an,

= Prouver les résuliats thérapeutiques .

obtenus gréce 3 la recherche et plus de LY
AFMTELETHON @~

1,5 Md€ d'investissement,
INNOVER POUR GUERIR r ] ‘
= Valoriser les fruits ssus de 'engagement

de 'AFM-TEléthon pour poursuivre le
combat jusqua la victoire finale : la gué-
risen des malades |

Rendez-vous sur le centre de ressources numeriqgues :

https://modeles-socio-economiques.plateformecapitalisation.org/

© Le RAMEAU /2019
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Les enseignements des « pionniers »
sur la mobilisation des parties prenantes

La compréhension de sa chaine de valeur permet
d’identifier les partenaires stratégiques de son
cheminement d’innovation

B e it s g Dot s s
m Trois parties prenantes jouent un role
B structurant dans le parcours d’innovation
MISSION DE R&D SOCIETALE MISSION D'OPERATEUR SOCiétale

Les investisseurs sociétaux dont la complémentarité des

profils permet de faire le relais d’'une étape a 'autre

Modele de subvention Modeéle dinvestisseur Modéle

5 [ bk pies s T 4 Les accompagnateurs dont les compétences rares
s v v v permettent d’inventer et de formaliser les spécificités de
D S o ST SIS dedepn b omtation son modéle
T Les institutions qui créent l'infrastructure nécessaire a
Une mise & disposition de 4 leviers d'action complémentaires : toute innovation SOCiétale
FINANCEMENT COMPETENCES & RESEAUX
O ° ° e,
e oot B Le modele d'investisseur societal est le « pont »
linvestisseur », °
entre la R&D et le déploiement pour passer la
ST ey phase de modélisation, la plus sensible du

Appui a la réflexion stratégigue autour

e S e T processus d’innovation sociétale... c’est sur les

fimplication de nouveaux partenaires

territoires qu’il s’incarne
La recherche empirique permet d’établir une cartographie des acteurs a mobiliser

© Le RAMEAU /2019 Page 11



Pour aller plus loin
sur la mobilisation des parties prenantes

Le RAMEAU
Pour s’informer : une série de publications qui L’exemple inspirant :
permettent de comprendre les enjeux des associations, des le fonds d’innovation
entreprises, des investisseurs sociétaux, des fondations et AG2R LA MONDIALE

des acteurs publics

AG2R LA
Pour se former : 5 formats d’appropriation, des ﬂ%ﬁ%\l‘l\kﬁm
webinaires de sensilisation aux parcours de co- SOCIETALE
développement sur 9 mois, en passant par les MOOC SIS

AG2R LA MONDIALE, UN ACTEUR ENGAGE VIA SON FONDS D’'INNOVATION

i ] Habitat adapte
3 1 -
tout au long de la vie

ars 4'\;?\ Alde aux aidants

Pour passer a laction dés maintenant : les outils
d’autodiagnostic ainsi que les centre de ressources de
capitalisation des expériences des pionniers + sercsan oo s

#Lesfoviersqui b Apporter un soutien financier significal
font de feffets ) assurer u e
+ Mobiliser
+ Contribuer & 'évaluation du projet et de son impact social

2. RESPECTER LES TEMPORALITES

3. SEPROJETER

/ « Securser f la pérennits du modél
T:u seaeanite T m r dés le début la erL d 1 d arten

DYNAMIQUE DE
CO-CONSTRUCTION s EOCONETRINRE
mbition claire et des oble rtagés

m-q 3 c wre en oveseman« <’aulcnomle de chacuﬂ

wil yaun plote * Engager la gouvernance associative

1 dans favien® y Evalier n iale du projet
= » Saigner ot
* Valoriser les résultats du projet et du partenariat

Rendez-vous sur le site du RAMEAU :
http://www.lerameau.fr/

© Le RAMEAU /2019 Page 12
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".;E% Les enseignements des « pionniers »
Le RAMEAU pour qualifier I'innovation sociétale

g-‘;;;n;;:;,-g;,;;;-o-n ........ E— ; m L’évaluation doit étre adaptée aux 3 temps de
| N Pinnovation sociétale : la R&D (se conter), la
modélisation (se compter) et le déploiement (compter)

m La qualification de I'innovation permet de faire le point
- sur son avancement en 3 phases

4 Etablir sa « preuve de concept » pour définir le potentiel de son
innovation

4 Qualifier sa « triple innovation » pour démontrer son efficacité, sa
faisabilité et son innocuité en sachant comment pérenniser la solution

4 Définir le modele de déploiement : dispositif, gouvernance et cadre
technique

k-
QUALIFIER LE POTENTIEL DE DEPLOIEMENT éy
D'UNE INNOVATION SOCIETALE

m FEtre capable d’articuler les 3 modes d’évaluation pour
rendre compte des spécificités de son innovation

4 L’évaluation de la performance (RSO - Responsabilité Sociétale des
Organisations)

4 L’évaluation de la pertinence (mesure d'impact)

@  L’évaluation de leffet de levier des ses alliances (évaluation
partenariale)

La recherche empirique permet d’établir une méthode éprouvée

© Le RAMEAU /2019 Page 13



Pour aller plus loin
pour qualifier 'innovation sociétale

Le RAMEAU

Pour s’informer : la plateforme pédagogique
« 'innovation territoriale en action ! »

L’exemple inspirant :
Club House

Pour se former : le webinaire « qualifier son
innovation sociétale », sur la plateforme numérique
« 'innovation territoriale en action »,

Pour passer a laction dés maintenant : [Doutil
d’autodiagnostic « qualifier son innovation ReE R ek e
sociétale » -

Parin 2,3 ME de budgsten 2018
571 membsres sunis en 2018

Lyon +39% de membres paran an mayerne depuss
ama

100+ partenaires publics et prives

QUALIFIER

Clubhouse dans le monde
s nce eration
Clubhous ationa
320 dubhosses dans 34 pays

phus de 100 000 mombres binghicares  ClUDNoOUSse International

SON
INNOVATION

Rendez-vous sur la plateforme pédagogique :
https://innovationterritoriale.plateformecapitalisation.org/qualifier-son-innovation

© Le RAMEAU /2019 Page 14
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Le RAMEAU

Une base de données de + 150 études de cas

Les enseignements des « pionniers »

pour valoriser I'innovation sociétale

3 angles
[ ] |
Pratiques Pratiques Dynamiques
d’engagement partenariales collectives
- - territoriales

* Engagement territorial
« Engagement des salariés
« Engagement partenarial
* Investissement sociétal

* Mécénat
* Pratiques responsables
= Coopération

économique

= Innovation sociétale

* Dialogue territorial
= Expérience collective
* Accompagnement des

acteurs

= Tiers lieux

L’enjeu de valoriser les innovations sociétales est
immense

@ L’innovation par définition prend du temps a étre reconnue

@ L’innovation sociétale est souvent « sous les radars »

a  Elle est tres incarnée sur les territoires qui sont encore aujourd’hui
peu écoutés

Des démarches de valorisation de I'innovation
sociétale sont en progression, et la (re)connaissance
devient plus mature

La valorisation d’une action sociétale comprend 4
piliers

@ La capitalisation

@ L’évaluation

@ La modélisation économique

4 Le « faire valoir »

La recherche empirique permet d’éclairer sur les exemples inspirants

© Le RAMEAU /2019
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Pour aller plus loin

pour valoriser I'innovation sociétale
Le RAMEAU

Pour identifier les projets : Pour accompagner : Pour qualifier les alliances :
Le carrefour des innovations Le HUB ESS de la La base de données
sociales du CGET Banque des Territoires

IMPACT-Pratiques innovantes

IMPACT - Pratiques innovantes :
Une base de données de + 150 études de cas
F
Camifirnd il "
JHHﬂHIHﬂ!E e

mNOVATIONS HUB ESS

Y

3 angles

Dlal logue territo; rial
llective
Engngum dessa]més 0
parténsrial Aecmnpagnamen des
= Investissement sociétal économique

acteurs
= Innovation sociétale = Tiers lienx

Rendez-vous sur le centre de ressources numériques :
https://numeriqueetinnovationsoc.wordpress.com/les-solutions/

© Le RAMEAU /2019
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Les enseignements de la recherche en synthese :
De la modélisation des objectifs a la mesure dimpact

Le RAMEAU

Une capacité d'actions holistique

Vision partagée

Action collective transformatrice

Gestion régulatrice

...qui se déclinent
Des objectifs ’ selon les besoins
Partagés... prioritaires

..pour lesquels les ...Mmais aussi

alliances apportent } structurelles

des réponses pour I'ensemble

Des solutions ...en fonction des

des territoires

opérationnelles

de I'écosystéme

a analyser } capacités d'actions
au regard des 3 sphéres
de leurs impacts d'acteurs

(]

BEAE

Une vision et un cadre
systémique pour
répondre aux défis

du xEme sigcle,
d'ici 2030

Une capacité
d'agir concretement
en articulant
les domaines d'actions
et la diversité des acteurs

L. processus dinngvation

Les alliances, source
d'innovation sociétale
pour réduire les fragilités
et inventer de nouveaux

moteurs de croissance
et demplois

Capadite
de Co-construction
territoriale, source
de confiance collective

Levier de Performance
des organisations
publiques & privées

Accélérateur
d'engagement,
mateur de Canfiance
individuelle

POLITIQUE

ENVIRONNEMENTAL SOCIETAL

EVALUATION
UTILITE
SOCIETALE
ECONOMIQUE 50CIAL

EPANOUISSEMENT

Dynamique collective
de I'écosystéme

Engagement
et responsabilite
des organisations

Paouvair d'agir
des individus

Les travaux de recherche modélisent le continuum des objectifs collectifs a la
capacité d’en mesurer les impacts pour chaque acteur de U’écosystéme
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Passer a une nouvelle étape collective
Le RAMEAU

Savoir co-construire
des projets durables
au sein des
organisations
publiques et privées

Savoir mobiliser
I'envie d'agir des

personnes
Une capacité d'actions holistique
Savoir établir la
confiance gréce a un
Vision partagée Action collective transformatrice Gestion régulatrice systeme politique
attentif aux fragilités
L EEEEEEEEEEEsEEEEsEEEEQ prioritaires
...qui se déclinent «.pour lesquBls les ..Mais aussi Ds solutions ...en fonction des
Des objectifs > selon les besoins } alliances appgrtent } structurelles } = analyser > capacités d'actions
Partageés... prioritaires des répornses pour I'ensemble =au regard des 3 sphéres Quel dOit étre le « pas de cété » de chacun pour CO-COT[SI?'HI-Y'E 18 bien commun?
des territoires opératiunr@“es de I'écosystéme de:eurs impacts d'acteurs °

Capacité
de Co-construction >
territoriale, source

de confiance collective

> Dynamigue collective

B cemm. m 3 changements aussi culturels  que
B D e structurels...

[ [S]
LH

Levier de Performance
des organisations >
publiques & privées

_llléllllllll

des organisations

u
Les alliances, sgurce

Une vision et un cadre Une capacité il nevallamsaetb i
systémique pour dagir concretement pour réduire \psf;g\méi . . .
Rara okl et mventer de e i — @ La co-construction territoriale
du XXI sigcle, les domaines d'actions RSl ey > d'engagement, ) rv,:glijr?aagiii;
dfci 2030 et la diversité des acteurs PR B mateur de Confiance -

et d'emp\r% individuelle

4 Lanouvelle approche de performance des organisations

4 La capacité d’engagement des personnes

| ... pour étre réellement en capacité de faire
changer d’échelle I'innovation sociétale

Fixer le cap et connaitre le processus d’innovation sociétal ne suffisent pas a
conduire le changement, encore faut-il amorcer les changements structurels
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Y/ . .\ .
:‘% Pour agir structurellement de maniere efficacement

Le RAMEAU

m Opérationnellement : apprendre a
valoriser DPaction sociétale dans sa
quadruple dimension : capitalisation,

es 4 piliers de |a valorisation de ['action sociétale évaluation, modélisation économique et
faire valoir
-

T m—" m Stratégiqguement : faire le « pari de la
peut done genrichir dune noun- » oy
velle définition : 'Action so- confiance » en créant les conditions
ciétale. Cest la capacitd & mai- » , o °
wiser Tinnovation socidtale, 3 adaptées en termes de législation,
FAppUyer sur l'engagement in- 9 ° 90 , ° °
dividusl o callc, t 3 v en d’investissement et d’ingénierie
Imesre 1T peHcrmancs °
b s infrastructurelle... en commencant par
PIE!['[E-ITTES QE}"ST T ° ° . P
BRI MRS gt les territoires, lieux de la R&D sociétale
particulier des ]:-ers-urmes ot des
territairas les plus fragiles

m Politiquement : savoir (re)connaitre la
valeur de cette innovation trop souvent
sous estimée alors qu’elle est au cceur
de notre capacité a « faire société »

Tous les résultats des recherches du RAMEAU sont disponibles en « open source »
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En synthese pour qualifier I'innovation sociétale,
Le RAMEAU 21 enseignements au service des Objectifs de Développement Durable

| Pour appréhender I'innovation sociétale
4 Lesinnovations sociétales se caractérisent par une triple innovation : solution, chaine de valeur et modéle socio-économique
a4 Les défis de 'innovateur ne sont pas seulement techniques, il sont aussi pédagogiques, temporels et territoriaux
a4 Le porteur de I'innovation doit prendre garde de ne pas tomber dans les 7 péchés capitaux de I'innovation sociétale

| Pour passer I’épreuve et les preuves du temps

4 Bien qu’issue de démarches apprenantes empiriques, 'innovation sociétale répond a un processus qui se modélise
a4 L’épreuve du temps est aussi celle qui donne les preuves du temps, par phase de 7 ans
@ La capitalisation est la condition sine qua non de I'innovation sociétale

| Pour que le juge de paix, le modéle socio-économique, ne soit pas un obstacle insurmontable

@ L’hybridation porte sur les 3 leviers du modéle socio-économique

4 Une distinction structurante entre les modeles d’intérét général et ceux d’utilité sociale

a4 L’émergence d’'une 3¢me économie passerelle : celle de la co-construction, ou il s’agit d’hybrider les modéles socio-économiques
| Pour apprendre a « faire alliance »

4 Lacompréhension de sa chaine de valeur permet d’identifier les partenaires stratégiques de son cheminement d’innovation

@ Trois parties prenantes jouent un role structurant dans le parcours d’innovation sociétale

4 Le modele d'investisseur sociétal est le « pont » entre la R&D et le déploiement pour passer la phase de modélisation... sur les territoires
| Pour qualifier son innovation

a4 L’évaluation doit étre adaptée a 3 temps : la R&D (se conter), la modélisation (se compter) et le déploiement (compter)

4 La qualification de I'innovation permet de faire le point sur son avancement en 3 phases : établir sa « preuve de concept », qualifier sa

« triple innovation » et définir son modeéle de déploiement

a  FEtre capable d’articuler les 3 modes d’évaluation pour rendre compte des spécificités de son innovation (RSE, impact et partenariats)
| Pour faire la preuve de I'impact de I'innovation sociétale

4 L’enjeu de valoriser les innovations sociétales est immense

4 Des démarches de valorisation de I'innovation sociétale sont en progression, et la (re)connaissance devient plus mature

a4 Lavalorisation d’une action sociétale comprend 4 piliers : la capitalisation, I’évaluation, la modélisation économique et le faire valoir

| Et pour agir structurellement
a apprendre a valoriser laction sociétale dans sa quadruple dimension : capitalisation, évaluation,
modélisation économique et faire valoir
o faire le « pari de la confiance » en créant les conditions adaptées en termes de législation, d’investissement et
d’ingénierie infrastructurelle... en commencant par les territoires, lieux de la R&D sociétale
a savoir (re)connaitre la valeur de cette innovation trop souvent sous estimée alors qu’elle est au cceur de notre

capacité a « faire société »
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Merci a nos partenaires de recherche

sur I'innovation sociétale!

La Caisse des Dépots pour

son soutien indéfectible
depuis 2008

r\l BANQUE des | i)
«” TERRITOIRES | &=
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Club House pour son

L’ADASI pour son cheminement
exemple inspirant

sur Paccompagnement
stratégique de 'innovation

sociétale

L'espoir en téte

Clubhouse

- France

iation pour le Dé de |
a la Stratégie et a I'lnnovation des projets d’Intérét Général
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