CAP 2030 sur les nouveaux modeles socio-économiques
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Modeles socio-économiques :
Qu’avons-nous appris depuis une décennie ?

X))

Le RAMEAU

m Face aux transformations systémiques actuelles, les
modeles socio-économiques de toutes les

organisations publiques et privées sont en Les fruits du cheminement collectif

questionnement
. . . . ] U n TENTATIVE DE DEFINITION
m 15 ans de recherche empirique ont permis de capitaliser qualifié et
une connaissance partagée capitalisé
Des METHODES d’appropriation évaluées
m Le programme (Re)Connaissance des modéeles e Wooo e | S G
socio-économiques d’intérét général répond a =
3 Objectifs : Des OUTILS éprouvés par la pratique
@ Partager une culture commune de la diversité des modéles, S EES—— —
@ Permettre a chacun de se repérer et de se positionner, el

économiaues associatifs »

@ Apprendre collectivement a piloter la complexité. Mool o Contn s

m  Un rythme et un rite mensuels autour d’'un webinaire
tous les 3¢mes jeudis du mois http://www.lerameau.fr/reconnaissance_mse/

En 2022, un cycle prospectif en 10 escales

© Le RAMEAU /2022 Page 2
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Cycle de webinaires 2022
Le RAMEAU

« Cap 2030 — Nouveaux Modeles socio-économiques »
Chaque 3°™¢ jeudi du mois de 13h — 14h30

10 webinaires pour co-construire une vision prospective par domaines d’actions
sur la diversité des chemins pour réussir ’Agenda 2030 des ODD

Objectif : Comprendre la diversité des modéles socio-économiques par domaine/acteur/territoire,
ainsi que leurs interactions pour accélérer des solutions a la hauteur des enjeux de ’Agenda 2030 des
Objectifs de Développement Durable (ODD).

Janvier

Février Mars Avril Mai Juin Sept. Oct. Nov. Déc. >
2001 17/02 17/63 21/04 19/05 16/06 15409 20/10 17411 15/12
. La pl‘G“Cal“tl‘ltG‘ : La mobilité Les aidants La culture : Le handicap
Les domaines énergétique E : :
o L'em ):lr:i & : | ; -
Numérique Tins PO ) La santé L’éducation L’habitat
Insertion
6 0 O (=

Le sixieme webinaire du cycle 2022 :
« Cap 2030 vers les nouveaux modeles des aidants ! »

© Le RAMEAU /2022
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Sommaire
Le RAMEAU

> Présentation « Quels défis pour les aidants ? »

Regards croisés, avec Interfacia, le Groupe VYV, I'Orse et
Malakoff - Humanis

Mise en débat : de la diversité des Actions a leur interaction

Prochaines étapes

© Le RAMEAU / 2022

Page 4



CAP 2030 vers les nouveaux modeles des aidants !

o RAMEAU Présentation « Les défis pour les aidants »

Charles-Benoit HEIDSIECK

Président-fondateur

Le RAMEAU

Co-cons truisons demain

Mise en perspective de la recherche empirique

© Le RAMEAU / 2022 Page 5



Le programme « CAP 2030 sur les nouveaux modeles socio-économiques » :

RELIRE - Une décennie d’observations

Le RAMEAU

gy= 8
—— =~ =

= ¢ Efn»- . GPMAY)
2007 REUNICA AGZRLAMONDIALE  CENTRALI Autrement solidaire 2022

LES DEFIS % M2 e bR ' . . LES REPONSES
JAFM <Paidants =7 © Cé)mterfac/a

s sonire e

Promouvoir
I'innovation associative
Faire émerger un droit a
" L . Reconnaitre ses
d’expérimentation Py
. spécificités
partenariale
2
.
ASSOCIATIVE . 7/ Z i i )
\SSOC £ o : Mieux articuler ViR

(i) « innovation sociale »
X et « innovation
technologique »

accompagner les
expériences réussies

Les aidants, un domaine qui met en valeur innovation associative...
et valorise Uarticulation des complémentarités !

© Le RAMEAU /2022 1Voir guide pratique « Innovation associative » (Generali — Le RAMEAU, décembre 2017) Page 6
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Le programme « CAP 2030 sur les nouveaux modeles socio-économiques » :

RELIER - Notre capacité a (re)pe(a)nser écosystémique !

J71

Le RAMEAU

Académiques

Périmetre du modéle socio-
économique écosystemique

Entreprises

Citoyens—g-
|

ollectivités

- -

Périmetre du

I modeéele socio-

: économique

I organisationnel
:

|

-
- -
—_—
—
—
-
-
—

-

Fondations

Au-dela de la compréhension du modele de chacun, Uapproche
écosystémique analyse U« alchimie » des interactions entre tous

© Le RAMEAU /2022 Page 7



Le programme « CAP 2030 sur les nouveaux modeles socio-économiques » :

RE-INVENTER - NOS approches socio-économiques

Le RAMEAU

Les 3 piliers complémentaires d’un

modéle socio-économique

|

« Salariés - Subventionnement (subvention publique, mécé-

« Béné nat, crowdfunding) . De positionnement
S ol:zvnques - Investissement sociétal (partenariats stratégiques) .De mucbon:? diffusion
e « Revenus d’activité (commande publique, pay B e
gla what you can, formation, vente de conseils auprés e
* Mécénat de compétences du territoire et/ou des organisations)
A 4 A 4 .

Quelles synergies entre acteurs
de I'écosysteme ?

Quelles compétences mobiliser ? Quels leviers de financement activer ?

Remettre les richesses humaines et les fragilités au centre des questions
socio-économiques... au plus pres des réalités de terrain !

© Le RAMEAU / 2022 Page 8
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Sommaire
Le RAMEAU

> Regards croisés, avec Interfacia, le Groupe VYV,
I’Orse et Malakoff - Humanis

© Le RAMEAU /2022
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CAP 2030 vers les nouveaux modeles des aidants !
Le RAMEAU

Ilustration des 4 « points cardinaux »

@ Interfacia

Les besoins des personnes

Les alliances innovantes

mqlqk()ff Cap 2030 sur

Les nouvelles réponses
les nouveaux G R O U P E
- modeles de la
“w” humanis

mobilité, au plus

pres des besoins V V
des Territoires

Les enjeux pour les
entreprises

Observatoire

delag responsabilité
societale

des entreprises
Dialogues croisés illustran

a capacité d’innover avec son écosystéeme
© Le RAMEAU / 2022
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CAP 2030 vers les nouveaux modeles des aidants !
Le RAMEAU

Un enjeu d’écoute des besoins des personnes

2 ot R AN %

, SR
o RN T P |

5 e, e s W =

Gabrielle GUEYE
Fondatrice de l'association Interfacia

@ Interfacia

Comment articuler les besoins des salariés aidants et de leur

écosysteme employeur ?
© Le RAMEAU / 2022
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@ DES RESSOURCES

@ Ressources de sensibilisation ﬂ?m Ressources pour former

"Escape Game"

L) tosacbonts

o

NIIFIS TRESNRS R
1 VAN VVME S SPIIaT " s
Commencer N . ’

¥a\

E‘:

Fiches reperes

“:.‘ éf '
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b . 4

Xavier Zanigo

Veronigue Arcade  Roxane Arbaretaz Sabine Bavdry

7 % e
i i ‘
h ) ‘ ,
interfacia
Maria Cocal Marcel Ledig

Boite 2 outils

Management
de l'aidance

(Qinterfacia



@ BAROMETRE AIDER & TRAVAILLER

AIDER & TRAVAlLLER

Barometre

|H Taille des entreprises e Sk
. - de 249 salariés + de 250 salariés
@ Répartition par tranche d'age 49% - de 49 ans® 51% 50 ans et +

@ Proportion temps plein / temps partiel 60% temps plein 40% temps partiel

) 0
50% c0%
des aidants actifs sans

des co,,egaes ef des ma”agers C'?lT\DIOi ne peuvent retrouver ;

travaillant avec un aidant un emploi a cause | aident leur enfant
sont impactés par 'aidance de I'aidance : ou leur conjoint®




@ AIDE AUX AIDANTS & MANAGER LAIDANCE

Impact social
&
économique

interfacia

Management de 'sidance



@ Une hybridation des modeéles socio-

economlques

* Prestation de services
 Coconstruction de solutions (groupes de protection sociale)

 Partage de valeurs (données, mécénat)



@ Un exemple de coopération sur |'aidance.

~
AGIR CHAQUE JOUR -
DANS VOTRE o~ -
Wity & ET CELUI DE LA s
,.i NGAGE A )S OTLS

A Vi

LA REUNION

C

[T,
Entrepriss A [r—
moing e 150 collsbarateurs

@ ot i skt
0.000 nepondants : 3% [ v————
0 Profil des répandants : o
I St e s detemmes st s0% dhommes s s

Age:E2Ront < 45 ans (57 %> sGang
GUIDE PRATIQUE Entreprise C

ENTREPRISES REUNK)Nm‘ Plus de 700 collaborateurs

Répondants: S Mg bkt e mobisation autous du questionnsire
Profil des répondants: {acdrminizis en une samine), lantreprios sait quelle compte
Genre : 65% de femimes et 35% dhommes. s mcins 1% die sakrids aidants.

Age:63 % ont < 45 ans (37 %> 46 ans)

PRIX
ENTREPRISE
.%_ SALARIES AIDANTS

3%
die collaborateurs trneslient
itz v ur,

Les chiffres de I'aidance

20% 20%
il el Focus sur le territoire de Ille de La Réunion
- Sensibilité des Typologie de solutions
e entreprises sur le sujet proposées aux coliaborateurs
" 2/3 des entreprises ne traitent non-aidants et aidants
Aépondants: 8% oo pasencore du sujet 4 solutions se détachent
Salariés aidants & e et B¥ amomnes e
Management de l'aidance Age:70 % ont <45 ans (30% > 46 ans) Niveau d'information Besoins d'outils
des managers de management de l'aidance
68 % pensent que leurs managers Les 2/3 souhaitent pouvoir Un guide repris par:
ne sont pas sensibilisés, ou trés peu disposer d'outils.
gl o TN Aract

REUNION cre SS

réunion I

50 entreprises impliquées dans la démarche.
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CAP 2030 vers les nouveaux modeles des aidants !
Le RAMEAU

[Les nouveaux services

Thierry WEISHAUPT

Chargée d’affaires publiques au Groupe VYV, 1€
Groupe de santé en France et 29en Europe

Comment développer des nouveaux services adaptés aux besoins ?

© Le RAMEAU /2022
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CAP 2030 vers les nouveaux modeéles des aidants !

Le RAMEAU Les enjeux pour les entreprises

Lydie RECORBET

Chargée de missions
Engagement social et sociétal a 'Orse

Observatoire
delg responsabilité
societdle

des entreprises

Quels sont les enjeux et les bonnes pratiques pour les entreprises ?

© Le RAMEAU /2022 Page 18



Le RAMEAU
Une sensibilisation des entreprises depuis 2014
Quelques ressources
Sur le site de 'ORSE
» Le guide sur les salariés aidants o )
Engagement des entreprise! = %—:ﬁ ﬂ" <_Q.
. ., . pour leurs salariés aidants 7l \ ) 4
» L'addendum sur les salaries aidants Q= { LB ENTREPRISES
ET LEURS SALARIES
RE : /4;(
» BD : Les entreprises et leurs aidants familiaux

Sur le site de FRANCE STRATEGIE

> L'avis de la plateforme nationale RSE sur les salariés
aidants

16 juin 2022


https://www.orse.org/file/e385c70c10e45d37c3cb41a712871611.pdf
https://www.strategie.gouv.fr/sites/strategie.gouv.fr/files/atoms/files/fs-2022-rse-avis-salaries_aidants-fevrier_0.pdf

(@8 LES EVOLUTIONS NOTABLES

/

dela respnniablme
Qs]gnt EDHSE/ — Le RAMEAU

Co-cons truisons demain

Des enjeux encore trop peu connus...
Pourtant appelés a devenir cruciaux

Un sujet complexe a traiter du point de vue humain, législatif et administratif

Une mise en lumiére du sujet avec :

< la Loi sur le don de congés entre collégues < les débats autour mpamnalel S
du 9 mai 2014, étendue plusieurs fois de la réforme des
(fonction publique, grand age)

s la réforme du statut d’aidant pour
reconnaitre les proches aidants entrainant
la révision des congés familiaux | G ¥ ,

retraites et la longévité

des carrieres

% la crise sanitaire (la vulnérabilité
expérimenté par tous, les tensions dans le
secteur du Care, des aidants mis en
visibilité)

Responsabilités familiales

% La prise en charge de la dépendance
(financiere et infrastructures)

16 juin 2022 ;
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\&/ MOBILISER TOUS LES ACTEURS s
= — Le RAMEAU

Co-construisons demain

L'entreprise a des leviers pour faciliter la vie des salariés aidants
Elle en a d’autant plus en mobilisant 'ensemble de son écosysteme

Un sujet complexe a traiter du point de vue humain, législatif et administratif

Branches

) Organismes publics
professionnelles

(CCAH, MDPH, CAF,
Ma boussole aidant, etc.)

Pouvoirs &
Politiques
publics

Pouvoirs &
Politiques

publics Réseaux ¢
formés a

de signauxV Organismes

privés

2 (accueil de
jour,
maisons de
retraite,
etc.)

Associations ancrées sur le
territoire de I'aidant / de I'aidé

16 juin 2022
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CAP 2030 vers les nouveaux modeéles des aidants !
Le RAMEAU

Le levier des alliances innovantes

Isabelle BLAEVOET

Directrice innovations sociales Malakoff Humanis

- Malakoff
o humanis

Comment les alliances font-elles émerger de nouvelles
solutions, au plus pres des réalités de terrain ?

© Le RAMEAU /2022

Page 22



Echanges

Avez-vous des questions ?

© Le RAMEAU /2022
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Sommaire
Le RAMEAU

> Mise en débat : de la diversité des Actions a leur
interaction

© Le RAMEAU /2022
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{ CAP 2030 sur les nouveaux modéles de la santé !
«
-, o V4
- RAMEAU Mise en débat
Recherche empirique Alliances innovantes
S
o/
: ar Malakoff
Le RAMEAU ==
¢ Cap 2030 vers humqnls
les nouveaux
modeles des
Nouvelles réponses aidants
GROUPE

Besoins des salariés
aidants

@ interfacia
Pratiques des entreprises

Observatoire

dela responsabilité
societale

des entreprises

ATAY,

Comment passer des actions de chacun aux interactions entre tous ?
© Le RAMEAU / 2022
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Sommaire
Le RAMEAU

Présentation « Quels défis pour les aidants ? »

Regards croiseés, avec Interfacia, le Groupe VYV, I'Orse et
Malakoff - Humanis

Mise en débat : de la diversité des Actions a leur interaction

> Prochaines étapes

© Le RAMEAU / 2022
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Le RAMEAU

Cycle de webinaires 2022

« Cap 2030 — Nouveaux Modeles socio-économiques »
Chaque 3°™¢ jeudi du mois de 13h — 14h30

D

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Sept. Oct. Nov. Déc.
|

20701 17/02 17/63 21/04 19105 16/06 15/09 20/10 17/11 15/12

. l:a pl‘e}(‘{.ll‘lte : La mobilité Les aidants : La culture : Le handicap
Les domaines énergetique
0 L'em -loi & @ L‘) 5
Numérique T hpIo La santé L’éducation L’habitat
insertion
» G o o >

© Le RAMEAU /2022

Prochain rendez-vous en partenariat avec

« Cap 2030 vers les nouveaux modeéles de
Uéducation ! », le 15 septembre 2022 !

e

TotalEnergies
FOUNDATION

Page 27



ANNEXE

Programme (Re)Connaissance des modeles socio-économiques d’'intérét général

Le RAMEAU

Association loi 1901, déclarée a la Préfecture du Val-de-Marne, publication au JO N°20060045-1507

1, Allée Charles V - 94300 VINCENNES

Tél. : 01-53-66-99-70 - info@lerameau.fr — www.lerameau.fr
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Rappel du cheminement collectif
Le RAMEAU

2019 2020 2021 2022
gno%?gggouomouss cadémiques
- 5 Entrepris (.I I
LES MODELES . | " ,
SOCIO-ECONOMIQUES VOYAGE DE 5 Colleetnes
ERET GENERAL REIcONNAISsANCE [
_ — - F ndﬂt on
Lancement du référentiel Programme de partage De la connaissance De Uaction de chacun a
« Modeles socio-économiques des connaissances capitalisée a la l'interaction entre tous
d’intérét général » compétence partagée

Quatre ans pour passer de Uéclairage de la diversité des

modeéles socio-économiques aux conditions de Uinteraction
© Le RAMEAU / 2022
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Le programme « (Re)Connaissance des modeles socio-économiques d’intérét général » :

3 objectifs complémentaires
Le RAMEAU

Partager une culture
commune des

Se repérer et savoir se
positionner dans
I’écosytéme

Apprendre a piloter la

complexité pour
pérenniser son action

concepts clés

‘‘‘‘‘

socio-économi q
de quoi parle t'on ?

Face a I'urgence de
(ré)inventer les modeéles, il est
impératif de comprendre leur

diversité et les leviers d’action

Face aux mutations, étre en
capacité d’identifier et de
valoriser ses spécificités

« L’équilibre de la maison » est
en mouvement, et il faut
apprendre a en conduire les
transformations

Un programme pour accélérer la capacité des organisations et des Territoires
a sécuriser leurs Projets et a hybrider leur modele socio-économique,

a partir d’'une meilleur appropriation des spécificités des modeles les plus complexes !

© Le RAMEAU / 2022
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Le programme « (Re)Connaissance des modeles socio-économiques d’'intérét général » :

e RAMEAU Retour sur les éclairages 2021

Les 3 piliers des modéeles La diversité des modéeles

S : S : Les enjeux systémiques
socio-économiques socio-économiques

OBJECTIFS£.#bURAELE

12 étapes pour (re)découvrir un

concept multi-facettes en actions ! Une capacité a éclairer la La nécessité d’une vision
diversité des modeles publics et systémique : tous acteurs, tous
privés et a réfléchir a leurs territoires et tous domaines
interactions

Un programme riche dont les résultats sont accessibles a tous

© Le RAMEAU / 2022 Page 31



Le programme « (Re)Connaissance des modeles socio-économiques d’intérét général » :

L« RAMEAU Retour sur les résultats 2021

Une pédagogie de la Des acteurs de recherche
connaissance a la impliqués pour aller plus
compétence loin

Un savoir empirique pour
Agir ensemble

LES MODELES

7 .-:‘ ) e.w : ;“ ":‘ﬁ “:‘.. T :f‘. I “.i
e e B - = wsTiTuT | Tera
— L ‘ o Mlancesetteritoies = B FRANGAIS nier Cﬁons

- ] T — =]
(MP,’(Z;V"AOC;\EH\FIJAFI\'SANCE fape1 Etape2 R Ttape 4 ks = ;SNSIC())C“IJAFI)'IE Chaire des territoires en transitions

TmE |EE
f poeeact

Un parcours pour (re)découvrir

Un savoir qualifié, mesuré et illustré les fondamentaux en 1h, 2h ou 12h Des chercheurs mobilisés sur les
pour outiller les organisations, les modéles socio-économiques des
Territoires et les institutions Une formation qualifiante organisations (IFMA) et des
« Trajectoires socio- territoires (InterACtions)

économiques »

Trois leviers complémentaires mis en ceuvre pour
« Agir ensemble » a la transformation de nos modeles

© Le RAMEAU / 2022 Page 32



Enjeux 2022 :
Le RAMEAU Eclairer ensemble les modeles de 2030

La publication de la 1°¢
étude d’IMPACT systémique
de ’ODD 17

Une mise en application sur

10 domaines d’actions

h .L?wal.wr -~~~ FONDS 0DD 17
g )\d" Pt S-0-0C9 @ Institut pour Une réflexion prospective sur les
A fa recherche modeéles socio-économiques 2030 de
10 domaines d’actions

SOUTENIR LES ALLIANCES D'INTERET GENERAL

Les résultats

Le chemin 2022 :

Zoom Acteurs en 2021
@ Janvier Février Mars Avril Mai Juin Sept. Oct. Nov. Déc.
Le chemln 2018_2022 20{01 17/02 17/:03 21/04 192:05 16/06 15}509 20/10 17}:11 15/12
: La précarité : L : ) : .
2019-2021 Phase quantitative Les domaines énelz'gétique La mobilité Les aidants La culture Le handicap
O ... © D 5 ? B3
Numérique Ti p( . La santé L’éducation L’habitat
insertion
0 O O o A

Comment passer de la consolidation de Uaction de chacun a Uinteraction
entre tous pour incarner U'ODD 17 en pratiques ?

© Le RAMEAU / 2022 Page 33



o
“
Y

X))

Le RAMEAU

Pour faire ses « premiers pas »:
Le parcours « Diversité des modeles socio-économiques »

l COMPRENDRE

|

A

En 30 minutes, lisez la
note prospective pour
vous immerger dans les
modéles socio-
économique

Etape 2

Vidéo
d’e-learning

| SE SITUER |

EQtape 3

Trajectoire
socio-
économique

En 30 minutes, suivez le
module de e-learning
pour vous approprier les

En 1h 30, explorer la
plateforme
pédagogique Trajectoire
socio-économique, et

7 En 1h30, découvrez les

fondements choisissez vos premiéeres
vidéos
En 1h, simmerger dans

économique

I'univers des modéles socio-

© Le RAMEAU /2022
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1

1

1

1

1

|

|

1

I

1

1

I

|

1

1

:
différentes facettes des :
modéles socio- !
économiques et suivez :
le webinaire qui vous 1
convient. :

I

l SE FORMER ]

iEtape 5 :

L£SSEC

BUSINESS SCHOOL

l SAVOIR HYBRIDER LES MODELES ]

Etape 6

Parcours
A.D.O.C

Etape 7 ;

Espace
Alliances &
Territoires

ET DES SPORTS

Laberré.
Fgabit
Frasorniet

En 8h, suivez le Mooc
« Les nouveaux modéles
économiques
associatifs »

Un autodiagnostic pour
mesurer sa maturité et
accéder aux données,
outils et compétences
adaptées

Un GPS pour étre
régulierement informé
sur l'innovation
territoriale

En 4h, définirla

pour définirsa
stratégie

méthode et les moyens

En 12h, s'étre formé
aux fondamentaux des
modéles socio-
économiques

https://modeles-socio-economiques.oddl17.org/

En vidéo

age 34



